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TERRI AGNEW:

SILVIA VIVANCO:

MARITZA AGUERO:

Gracias. Buenos dias, buenas tardes, buenas noches a todos.
Bienvenidos a esta teleconferencia del grupo de LACRALO para el
estudio sobre el mercado del DNS en la regién de LAC el 18 de octubre a
las 23:00 UTC. Contamos con Humberto Carrasco, Aida Noblia, Maritza
Agliero, Carlos Vera, Harold Arcos y Alberto Soto. Tenemos disculpas de
Silvia Herlein Leite. Del personal contamos con Silvia Vivanco y quien les
habla, Terri Agnew. Nuestra intérprete al idioma espafiol en el dia de
hoy es Sabrina. Les pido por favor que digan su nombre al tomar la
palabra para que la intérprete pueda identificarlos correctamente y para

las transcripciones. Con esto les cedo la palabra a ustedes nuevamente.

Muchas gracias, Terri. Adelante, Maritza.

Muchisimas gracias, Terri. Muchisimas gracias, Silvia. Buenas tardes a
todos. Vamos a dar inicio a la llamada del dia de hoy sobre el grupo de
trabajo de DNS marketplace. En el chat he colocado la metodologia que
vamos a tener para la sesion del dia de hoy que basicamente es una
sesion introductoria porque el jueves 20 tendriamos una llamada ya mas
enfocada a realizar el trabajo punto por punto de este estudio. Se ha
colocado en el chat, como indicaba, la metodologia y la coordinacion
gue vamos a tener para este grupo de trabajo, teniendo en cuenta la
fecha del cierre para la presentacion de comentarios que es de aqui a

exactamente dos semanas, el 1 de noviembre.

Nota: El contenido de este documento es producto resultante de la transcripcion de un archivo de audio a un

archivo de texto. Si bien la transcripcion es fiel al audio en su mayor proporcion, en algunos casos puede hallarse

incompleta o inexacta por falta de fidelidad del audio, como también puede haber sido corregida

gramaticalmente para mejorar la calidad y comprension del texto. Esta transcripcion es proporcionada como

material adicional al archive, pero no debe ser considerada como registro autoritativo.
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HUMBERTO CARRASCO:

SILVIA VIVANCO:

HUMBERTO CARRASCO:

Podriamos proyectar quiza el tema del estudio. Yo les voy a poner aqui
en el chat. Estoy colocando aqui el estudio. Quisiera saber en todo caso
para empezar de una vez a establecer, este es mas general, sobre los
aportes de nosotros como participantes a este estudio. Quisiera cederle
la palabra a alguno de los participantes para poder empezar a coordinar
este grupo de trabajo. Adelante, por favor. Adelante, por favor. Los
micréfonos se encuentran abiertos para sus participaciones. Si,

Humberto, por favor, adelante.

Quisiera saber si me escuchan.

Si, Humberto, adelante.

¢Ald? Si. Bueno, en resumen yo veo que este es un grupo de trabajo que
de alguna manera, como lo veo yo, va a tratar de buscar la opinion de
LACRALO porque hay otro grupo de trabajo que esta formando Carlos
Gutiérrez que es un grupo a lo mejor un poco mds transversal pero que
involucra también... Hay gente también que no solo es de la regién sino
de otras. De alguna manera tratamos de... a través de LACRALO. En este
sentido creo que, si es posible, hay que hacer un esfuerzo de tratar de
leer este informe. Como ustedes pueden ver, la fecha de cierre de los
comentarios es el 1 de noviembre de 2016. Tenemos que tratar de ver si
generamos un comentario, una declaracion de LACRALO o, dicho de otra
manera, podemos a lo mejor decidir hacer comentarios individuales. Asi

lo veo yo. Muchas gracias, Maritza.

Page 2 of 26



TAF_LACRALO Working Group DNS Marketplace - LAC Study call-180ct16 E S

MARITZA AGUERO:

HUMBERTO CARRASCO:

MARITZA AGUERO:

HAROLD ARCOS:

ORADOR DESCONOCIDO:

Gracias, Humberto. ¢Alguien mas quisiera comentar sobre el estudio,
sobre la metodologia? ¢Han podido revisar los links que se han
encontrado en la wiki de este grupo? Se han posteado, no solamente el
estudio sino también la wiki del propio ICANN donde habla sobre el
proposito del estudio, la descripcidn, la explicacion. Habla sobre los
antecedentes. En todo caso, seria pertinente que también podamos, en
caso de que no hayan revisado los documentos, poder establecer cudl va
a ser nuestra metodologia. Como indica acertadamente Humberto, esto
es muy importante para saber si LACRALO como grupo, como bloque
realiza los comentarios o de forma individual y luego poder unificarlos.

Aida tiene la mano levantada. Por favor, tienes la palabra.

No se escucha, Aida.

Aida, no se escucha. Efectivamente, Aida. No se te escucha. En todo
caso, si deseas puedes escribir en el chat y leemos tu pregunta. éTe

parece? O tu comentario.

AlQ, es Harold. ¢ Me escuchan?

Hola, Harold, écdmo estas? Perfectamente.
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HAROLD ARCOS: Si. Gracias. Disculpen. Como escribi en el chat, pero no sé si alcanzé a
salir, tengo el Internet que va y viene. Ha sido muy dificil mantener la
conexion por el Adobe asi que estoy por el celular y cada vez que regresa
la sefial, puedo chequear el Adobe Connect. Queria solicitar la palabra
porque me parece importante rescatar la posicién que define nuestro
presidente Humberto y también aportar y colocar sobre la mesa el
hecho de que evidentemente ese estudio ha traido varias informaciones
interesantes, sobre todo aquellas cifras que reflejan el habito de uso de
buena parte de Latinoamérica, de nuestra region, lo que denota el tema
de contenidos, que somos mds consumidores de redes que generadores
de contenidos. Ese es un factor, el ser generador de contenidos es un
factor clave para poder despertar, desarrollar, interesar en el mercado
de DNS. En ese sentido, creo que nuestras observaciones, creo que
también van de la mano desde la perspectiva de los usuarios, que
trabajamos como lo trabajamos en la regién, pues comenzar por un

proceso de apropiacion del conocimiento que hay en la materia.

Mucho dentro del &mbito de ICANN, se maneja mucho conocimiento en
materia de cdmo hacer del Internet una herramienta productiva y eso es
lo que diferencia a una sociedad que solamente consuma Internet de
una que pueda aprender a utilizarla como herramienta de produccién.
Creo que el primer factor ahi, y con esto termino, es el factor de
formacion. Compartir el conocimiento en aquellos paises sobre todo que
aun no tienen asociaciones de usuarios. Ese estudio esta hecho, ese
mapa esta dibujado y marcado y podriamos avanzar en paralelo.
Estamos buscando nuestro outreach en estos paises, generar interés,
despertar el interés en materia de la agenda de gobernanza de Internet,

aquellos paises donde aun no tienen asociaciones de usuarios pues
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también tomar esa oportunidad que estamos acercandonos a estos
paises y llevar también profundamente un plan de formacién en este
tema que ocupa este estudio, del que hay muchisimo que hablar. Eso

era lo que queria comentar. Gracias.

CARLOS VERA: Si puedo comentar, por favor.
ORADOR DESCONOCIDO: Si, adelante, Carlos, por favor.
CARLOS VERA: Gracias. Muchas gracias. Yo quisiera preguntar si me pueden decir cual

es el alcance del trabajo que podemos hacer en el grupo. Es decir, ése
podra hacer alguna sugerencia para ampliar el estudio? ¢Solamente un
comentario sobre el estudio? ¢Va a haber la posibilidad de hacer algo
para futuros estudios o la continuacion? Es decir, el alcance del trabajo
que podemos hacer ahora va a ser analizar nada mas el estudio y ver

como lo podemos usar o cual es el alcance que tenemos como grupo.

MARITZA AGUERO: Muchas gracias, Carlos. Permiteme precisar un tema. El estudio se
encuentra abierto para comentarios, no solamente para revisar el
contenido sino para hacer aportes. Para hacer aportes hasta el 1 de
noviembre. En todo caso, estamos en plazo porque la oportunidad de
realizar algln aporte es sustancial al mismo, es ahora. Es por esto que se
ha conformado este grupo de trabajo, para que podamos revisar si es

gue hubiese alguna data o aporte sustantivo por si pudiese que no
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estuviéramos nosotros de acuerdo con el contenido del mismo. Estamos
como grupo de trabajo definiendo los alcances en primer lugar, cémo
vamos a manejar esta coordinacidon. Lamentablemente no tenemos
mucho tiempo y por la premura estamos agendando una serie de
llamadas para poder estar un poco mas empapados del tema, para estar
mas relacionados y poder emitir una opinidn conjunta. Ese es el espiritu
de poder formar el grupo y también el espiritu, creo yo, de haberse
puesto horarios para que pueda sobre todo esta comunidad
pronunciarse. Perdén que continde. Harold, no sé si te encuentras
conectado. Yo he tenido una pregunta. No sé si podria formulartela en

este momento.

HAROLD ARCOS: Alé. Si. Ya activé de nuevo el microfono. Estoy a la escucha constante de
la llamada.
MARITZA AGUERO: Perfecto, Harold. Una consulta. [inaudible] listas de correo que tu vy

Vanda formdis parte de un grupo de ALAC para poder realizar los
comentarios a este documento. La pregunta es: éUstedes tienen algunas
observaciones sustantivas, tienen algunos [inaudible] adicionales que

nosotros también podriamos sumarnos a esto? Gracias.

HAROLD ARCOS: Disculpa, necesito confirmar. Bien, ¢me escucha, Maritza?

MARITZA AGUERO: Perfectamente.
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HAROLD ARCOS: Bien. Si. Si. Junto con a Vanda estamos realizando una revisién, un
estudio mas pormenorizado debido a que esta iniciativa obviamente
abarca el estudio en Latinoamérica. Se nos pidid avanzar en cémo
sintetizar parte del analisis de estos resultados. Ese no es solamente un
aspecto, un material que debemos colocar sobre la mesa de este grupo
de trabajo, sino que también seria ideal que la region se sume y pueda
hacer las interpretaciones e incluso podamos encontrar qué aspectos del
estudio no han sido abordados. Algunos de los puntos de los analisis o
de las observaciones que se puedan desprender de los resultados, los
mencionaban al inicio con respecto a cual es el uso, cual es la conciencia
de uso que tiene el usuario encuestado con respecto al mercado en la
region. ¢Como afecta eso? Incluso nosotros como usuarios también
tenemos algunos elementos de referencia como el grafico que veiamos
ayer que tiene que ver con el tema del cobro de dominios. Todo esto
obviamente impacta, las decisiones que se tomen, en el mercado

regional, cuan atractivo o no atractivo pueda ser.

En todo caso, entendemos que debemos avanzar hacia una apropiacion
de ese conocimiento y por otro lado mejorar las condiciones para que
sea un mercado saludable en la regidn. Si, lo ideal es avanzar con la
expectativa de mayor participacién por parte de la region en este

analisis que estamos haciendo.

MARITZA AGUERO: Gracias, Harold. Adelante, Humberto, por favor.
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HUMBERTO CARRASCO:

MARITZA AGUERO:

HUMBERTO CARRASCO:

Muchas gracias. Me gustaria agregar... No sé si me estdn escuchando

bien.

Si, si. Adelante, Humberto.

Muchas gracias. También un poco complementar la respuesta de Carlos
Vera. Yo estaba leyendo el informe y creo que hay para hacer
comentarios. También me gustaria decir que hay ciertas cosas que son
bien relevantes para los usuarios de Internet. Como bien lo sefiald
Alberto Soto, por ejemplo, el tema del precio de los dominios en
Latinoamérica es un tema relevante porque hay unos paises... Aqui
quiero poner el ejemplo de los ccTLD. Hay diferencias que son
[inaudible] entre unos paises y otros. En ese sentido, me parece que es
un tema en el que nosotros también deberiamos poner énfasis. Otro de
los énfasis que también deberiamos poner estd relacionado a mi juicio
con el mercado de los DNS es que en muchos casos hay unos
monopolios, monopolios naturales si ustedes quieren, que de alguna
manera debemos nosotros como usuarios presionar o tratar de
incentivar mecanismos con el objetivo de que se fomente mayor
competencia y asi también lograr una mayor participacion de otros

actores, lo que obviamente redunda en una baja de los... [inaudible]

Perddn. Por ultimo me gustaria sefialar que nosotros con [NIC Chile]
estamos trabajando en una iniciativa con el objeto de entregar defensa a

aquellos wusuarios de dominios que estan siendo [inaudible]
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MARITZA AGUERO:

ALBERTO SOTO:

MARITZA AGUERO:

ALEJANDRO PISANTY:

constantemente por titulares marcarios. Eso también se enmarca en la
defensa de los usuarios de Internet. A lo mejor podriamos tratar de

replicar esas iniciativas a nivel regional. Muchas gracias.

Gracias, Humberto. Adelante, Alberto, por favor.

Prefiero que hable Alejandro primero. Voy después. Gracias.

Perfecto. Adelante, Alejandro.

Gracias. Muy buenas tardes. Disculpen entrar tarde. Estoy basandome
en las ultimas palabras que oi y en los que vimos en LACRALO en la
reunion mensual ayer. Todos los participantes de esta reunién que veo
aqui estuvieron en la de ayer. Mi pregunta a quienes han expuesto el
informe y una reflexiéon que creo que necesitamos hacer todos es cual es
el estado deseable que cada uno piensa y cual podria ser el consenso.
éCual es el estado deseable del mercado de nombres de dominio en
Latinoamérica? En algunos lugares, el hecho de que haya un crecimiento
gue no es muy rapido, en realidad puede ser una sefial buena y no una

sefial mala.

En muchos de los dominios que estan teniendo muy rapido crecimiento,
los gTLD actuales mas recientemente introducidos, una buena parte del

crecimiento se debe a dos fendmenos. Uno, los registros defensivos. Las
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empresas, marcas, como mencionaba Humberto, etc., registran nombres
para evitar que otros los utilicen posiblemente en su detrimento. La otra
cosa que estan promoviendo mucho los movimientos muy rdpidos de
adopcion de estos nombres es el caso, por ejemplo, con .XYZ, es la
especulacién e incluso algunas formas de abuso y delito cibernético que
hacen registros muy rapidos automatizados de nuevos nombres para
hacer dificil de rastrear y bloquear ataques de spam, ataques de
phishing, propagaciones de redes de voz. Esto se tiene que ver con el

grupo de DNS Abuse, por ejemplo, pero es realmente problematico.

Si tenemos que preguntarnos cual es el estado ideal de este mercado. A
lo mejor hay varias opiniones divergentes, consensos y disensos, antes
de decidir que algo que esta pasando en el informe va demasiado lento
o demasiado rapido. La otra cosa que se mencionaba ayer, que también
la estan sufriendo otras ciudades con algunos dominios como .RIO, el
caso de .NYC, el dominio que se esta utilizando como dominio de ciudad
en Nueva York, es que las cuestiones de interés publico y de intereses de
los usuarios estan en algunos casos en una frontera mal definida. Es el
caso que reporta, por ejemplo, .NYC es que la ciudad ha tomado para su
control o delegacién con base en interés publico los nombres de los
principales barrios. Algo similar se referia ayer para .RIO. Se usaba el
ejemplo de Copacabana. Habria que conocer mas a fondo este tipo de
cosas antes de poder emitir un juicio, recordando ademas que en ALAC
estan enfocados ante todo en los intereses de los usuarios. Cuando
alguien llega y nos dice: “Les voy a hablar desde el GAC” y al mismo
tiempo, la misma organizacién estd promoviendo un evento para
intensificar el comercio de nombres de dominio, probablemente no

estamos viendo los intereses de los usuarios en esa misma éptica. Por lo
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tanto, también creo que necesitamos hacer mas explicitas las posiciones

para poderlas debatir. Gracias.

MARITZA AGUERO: Muchisimas gracias, Alejandro. Muy interesantes tus comentarios.

Adelante, Alberto Soto, por favor.

ALBERTO SOTO: Gracias. Coincido con lo que dijo Alejandro y también con lo que habia
dicho previamente Harold. El tema es que tenemos un problema
estructural. Como problema estructural, hay una cierta cantidad de
medidas que deben tomarse, algunas simultdneamente, algunas primero
gue otras, otras que se tienen que hacer después de finalizada una
particular. De lo que dijo Alejandro, fijense que el .NYC, cosa que tiene
gue ver con eso. Por ejemplo, en Argentina se empezd a cobrar el
registro de dominios. Encontramos que habia gente que tenia 2.000
relacionados con marcas y derivados de marcas, como para que si el
duefio de la marca quisiera comprarlo, fuera a negociar con él. El otro
tema que también es parte del tema estructural es la demora de ICANN
con ciertos temas importantes que se estan tratando en los gTLD. Por
ejemplo, .SALUD. Es un registro que deberia estar ya en el aire con todas
las salvedades. Creo que nosotros tampoco participamos en la definicién

y en los estudios de eso.

Doy ejemplo muy rdpido. Se encontrd hace poco tiempo en un estudio,
en una investigacién que se hizo en toda Europa, una redada en toda
Europa con medicamentos falsos donde ya habia muerto una gran

cantidad de personas. Sin embargo, estaban operando con dominios que
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CARLOS VERA:

MARITZA AGUERO:

CARLOS VERA:

no eran .SALUD precisamente pero si con dominios que habian sido
vendidos a quien no correspondia o no habian sido perfectamente
definidos. Si nosotros definimos .SALUD perfectamente, fijense qué

cantidad de muertes podrian no haberse tenido.

El tema de costos que ya dije. En nuestra regidn y en otras regiones, yo
participé en una reunidn con Olivier y el problema es similar. En paises
no desarrollados, el problema del costo es similar. Tenemos que ver que
el costo hace a que no haya contenido, a que seamos, como dijo alguien,
consumidores de red nada mas, pero no existe contenido propio.
Cuando hay alglin dominio que serviria para desarrollar contenidos
especificos para nuestra regién, tenemos los grandes cazadores, por
ejemplo en paraisos fiscales que tienen todo el dinero como para
aduenarse perfectamente de esos dominios que servirian para la
comunidad. No somos muy particulares en tener este tipo de problemas.
Las otras regiones, particularmente Africa y Asia-Pacifico los tienen.

Gracias.

Si es posible...

Adelante, Carlos.

Gracias. Coincido con lo que hablan Alejandro, Humberto y también
ahora Alberto. Ayer en [inaudible], ya sobre la udltima intervencion de

Alberto, [inaudible] que habia algliin dominio de algln pais como Islas
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Caiman, me parece que recuerdo, donde se veia como un negocio un
poco mas boyante en algunos dominios. Hay que recordar que en la
misma del .SALUD que acaba de mencionarse hay muchos sitios donde
no hay control del tipo de pertenencia. Es un negocio comprar. Esto da
lugar a muchas estafas y a muchos problemas. De hecho, nosotros en
Brasil tenemos, y ahora en Ecuador, a partir de los Panama Papers,
cantidad de empresas falsas en la misma direccién, con dominios
diferentes que han ocasionado que decenas de personas ahora estén en
la carcel por haber usado precisamente en paraisos fiscales o sitios de
escaso o nulo control direcciones fisicas y virtuales que conllevan a

engafo.

La otra cuestidon es que no sé si se ha hecho un estudio de los costes.
Hacia referencia a Humberto que me tenia que haber leido un poco mds
el informe porque nosotros por ejemplo en varios dominios que
tenemos del [inaudible] local, estamos cambiandonos a dominios en el
exterior porque pueden costar desde 2.99 o menos comparado con 10
veces mads, casi 30, 35 ddlares que cuesta acd, mas politicas de
renovacion, mas impuestos, mdas una serie de cuestiones que encarecen
totalmente. La solucién en ese caso es comprar donde nos convenga
mas. El registrador local tendra que tener politicas para que esto
funcione mejor con ellos porque el tema de la identidad local muchas

veces ya no esta siendo importante como se suponia que era antes.

Una tercera parte sobre la que también quisiera llamar la atencidn es el
estudio sobre el estado actual de las entidades que registran los
dominios. Esta fue una historia azarosa venida del caos de Internet y de
ICANN en el 98 y 99, donde las universidades, algunos gobiernos, otras

empresas, algunos proveedores Unicos de Internet se quedaron con el
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negocio de la venta de dominios en los paises. Es el caso concreto de
Colombia, de Peru, de Ecuador. Los gobiernos después poco a poco
empezaron a tomar control, no sé si se puede decir [inaudible] también
un estudio del estado del tipo de organizacion que esta manejando y de
la delegacién que esta teniéndose o de las redelegaciones que

[inaudible] un cambio reciente [inaudible].

SILVIA VIVANCO: Carlos, perddn. Perddn por la interrupcién. Te ruego me disculpes. Me
estan informando de que el intérprete no te entiende bien. Por favor, si
te puedo pedir que hables un poquito mas despacio con algunas pausas
para darle tiempo a la interpretacién simultdnea en inglés, y a todos les
mando este mensaje. Tenemos una intérprete que esta corriendo para
poder seguirles el ritmo de nuestros diferentes acentos de todos
nuestros paises. Les ruego, por favor, que tomen eso en cuenta. Muchas

gracias. Continua, Carlos.

CARLOS VERA: Claro que si. Muchas gracias. Disculpa, se me pasé por un momento que
estabamos siendo traducidos simultdneamente. Mencionaba que el otro
punto importante es un analisis del estado o de la estructura, del estatus
legal, si es una empresa, si es una ONG, si es una entidad de gobierno y
maneja los dominios o el registro de dominios. En los paises
normalmente pequefios mas bien hay uno de estos registradores y eso
ocasiona este monopolio que a veces no es bueno por un lado. Por otro
lado, los gobiernos no tienen a veces mucha informacion sobre la
existencia de esta capacidad. Otros gobiernos han reclamado Ia

capacidad de ser ellos quienes manejen los dominios. Hay una necesidad
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MARITZA AGUERO:

SILVIA VIVANCO:

de tener un estudio. Seria interesante respecto de la evolucién de las
estructuras de los registradores en los paises, especialmente para saber
como esta evolucionando esto. Ya hubo problemas serios, por ejemplo
en Colombia, con la intencién del [inaudible] inicial de querer vender el
.CO por corporation. Entonces el gobierno colombiano, asumid el
control o condicioné el control del manejo de dominios. Creo que ese es
otro punto que podria también ser interesante de tratar en un estudio

de este tipo. Muchas gracias.

Muchisimas gracias, Carlos. Antes de pasarle la palabra a Alejandro
Pisanty, que tiene la mano levantada, me gustaria que regresemos a lo
qgue habiamos comentado como agenda para esta sesidn que es
organizarnos y coordinar sobre cémo vamos nosotros a emitir
comentarios. Recordemos que tenemos una siguiente llamada, de aca a
dos dias, donde va a estar Carolina Aguerre que nos va a explicar ya mas
en detalle este tema. Obviamente nosotros ya debimos haber revisado
los documentos respectivos. El plazo para comentar cierra de aqui a dos
semanas, lo cual no es mucho. Tenemos que definir como grupo de
trabajo cual es la metodologia, cdmo nos vamos a guiar. Adelante, por
favor, Alejandro Pisanty, si es que tenias la mano levantada, o era una

mano de la pregunta anterior.

Maritza, perdén. Un punto mdas de parte de la intérprete. No hablar tan

cerca del micréfono porque el audio sale saturado. Muchas gracias.
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MARITZA AGUERO:

ALEJANDRO PISANTY:

MARITZA AGUERO:

SILVIA VIVANCO:

MARITZA AGUERO:

Muchisimas gracias, Silvia. Gracias por la precisién, Alejandro. En todo
caso podriamos regresar al tema de la metodologia, de cdmo vamos a
emitir comentarios, por favor. Queda abierto el micro, considerando que
ya tenemos solo 25 minutos para definir sobre cémo vamos a emitir
estos comentarios de opinidn. Adelante a quien quiera tomar la palabra.

Adelante, Alejandro.

Yo creo que esta faltando un objetivo antes de cualquier otra cosa.
Todos nos subimos al grupo de trabajo porque nos interesa la discusién
y emitir una opinién pero el objetivo puede ser tan conciso como
elaborar una opinidn representativa de la regién pero el objetivo es del

gue se va a seguir todo lo demas. Gracias.

Perfecto. En todo caso, consensuemos el objetivo. ¢Estdn de acuerdo,
por favor? Aida Noblia, tienes la palabra, por favor. Adelante, Aida. Aida,

no se te escucha.

Aida, no te escuchamos. Me dicen que el micréfono si esta abierto pero
no se te escucha. Tal vez es el volumen de tu laptop o si estads por
teléfono... Okey. Parece que no podemos escuchar asi que Maritza, si

quieres continuar.

Si. Si. Veo nuevamente la mano levantada de Alejandro. Adelante,

Alejandro.
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ALEJANDRO PISANTY:

MARITZA AGUERO:

CARLOS GUTIERREZ:

MARITZA AGUERO:

Perddn. Estoy acostumbrado a otro sistema en el que el moderador baja
las manos de quienes ya intervinieron pero vuelvo a lo mismo.
Tengamos un objetivo claro o hagamos una pequeiia tabla de las
opiniones que pueden ser mas divergentes. Por ejemplo, yo considero
gue un driver de los mercados de nombres de dominio es un modelo
combinado de especulacidn y extorsion, y que no debemos promover
que el mercado crezca simplemente por crecer, si se va a sumar este
tipo de modelo. Puede haber personas que piensen que el mercado
debe crecer y que este tipo de consideraciones deben entrar en todo
caso en los correctivos y las compliances. La idea de Humberto de hacer
una lluvia de ideas no me parece mal, sobre todo si logramos
estructurarla en términos de polos opuestos para poder hacer extractos
rapidos. Me gustaria mucho oir la opinion de Carlos Gutiérrez a este
respecto, o cualquiera que sea la que tenga de los objetivos del grupo.

Gracias.

Gracias, Alejandro.

¢AIG?

Si, adelante, Carlos.
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CARLOS GUTIERREZ: Disculpa, Alejandro, pero no me pude conectar hasta hace unos pocos
minutos. Tuve problemas con el audio. Por lo que entendi de tu
pregunta final, la Unica intencién de solicitar esta presentacién, que me
imagino debe de haber estado muy buena pero yo ya las he oido antes,
es que me parece muy importante que de una manera u otra LACRALO,
tus comentarios en el periodo de comentarios publicos. Esa es mi Unica
intencidn. Sean positivos, sean negativos, sea una combinacién, sea un
contraste, lo que tu quieras. En el non-commercial stakeholder group del
GNSO se tomd también esa decision de que no podemos participar en
reuniones de las dreas con mal servicio ni podemos participar en la
discusién del uso de los fondos de las subastas sin tener conocimiento
de causas. Lo que esta pasando en estas regiones es que creemos que ha
sido un gran esfuerzo de ICANN comisionar estos estudios. Simplemente
mi Unica intencién es que hagamos el esfuerzo antes del 1 de noviembre
sobre todo de LACRALO de por lo menos decir si nos gusté o no nos
gustdé o qué nos gustaria mas. Ya con eso yo creo que con eso
cumplimos. Creo que es una inversién de ICANN para la regién y

debemos aprovecharla y expresar una o varias opiniones. Gracias.

MARITZA AGUERO: Gracias, Carlos. Adelante, Harold, por favor.
HAROLD ARCOS: éMe escuchan, Maritza?
MARITZA AGUERO: Si, perfectamente.
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HAROLD ARCOS: Bien. Si, rescatando un poco el llamado a que volvamos a la estrategia, a
la definicion de este working group. Queria plantear en efecto como
hemos expuesto varios puntos de vista, cuando hablé del tema de lo que
refleja el estudio en materia de que somos mas consumidores que
generadores de contenido, queria proponer que el objetivo lo
redactemos en forma un poco cumpliendo también con lo propuesto por
Carlos, en materia de que el objetivo nuestro seria llegar a una expresion
de opinidon de los integrantes de la regidn que hemos participado a fin
de sugerir posibles nuevas inclusiones de tépicos o mejoras, pero para
no calificarlo de mejoras o “peoras”, de algunas otras consideraciones
para un estudio futuro o incluso proponer un estudio donde se amplien

nuevos horizontes.

En ese sentido, también quisiera proponer que dividiéramos nuestras
propuestas, nuestras conclusiones que deben ser por razones de tiempo
galopantes hacia el cierre de los comentarios publicos, dividirlas en
opinién. En la categoria de opiniones, evidentemente, reflejar un poco
los distintos puntos de vista como decia Alejandro. Por otro lado, otra
categorizacién donde pudiera haber comentarios sobre aquellos
aspectos que nosotros consideramos, que si bien fue medido un facto,
faltd medir otro aspecto de ese mismo tépico y sugerencias, una
caracterizacion que fuera sugerencias donde ya nosotros hacemos
sefialamientos directos o solicitudes directas, mds que sefialamientos,
sobre qué debiese contener un préximo estudio a fin de ampliar mas el

espectro.
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MARITZA AGUERO:

Finalmente, quisiera mantener sobre la mesa de trabajo la perspectiva
nuestra como usuarios porque en este tema del mercado, como ya lo
hemos expresado varios, rapidamente pudiéramos estar nosotros
haciendo andlisis para un sector que finalmente no va a repercutir en el
usuario, va a seguir colocando al usuario como un consumidor final de
todo un esfuerzo que esta haciendo una industria a fin de facilitar un
conocimiento de un nicho. Finalmente, de esa forma, solo estaremos
participando como consumidores aislados y nuestra informacion seria
simplemente un estudio mas de mercado para ver cdmo esta ese nicho
el cual debo abordar. Es importante mantener estos aspectos que
hemos hablado de caracterizaciones de monopolio, ausencia de
informacidon real del instrumento, de la herramienta para el usuario
final, no para las empresas que hacen [inaudible] y cuidar siempre esa
perspectiva a fin de no estar trabajando simplemente para la mejora de
un estudio de mercado de una decisién final que no va a impactar

directamente en el usuario. Eso era todo. Gracias.

Muchisimas gracias, Harold. En todo caso, para ir avanzando con
relaciéon al punto que tenemos que abordar en esta reunién, podriamos
proponer como tema primero que el grupo de trabajo determine cudles
son los puntos que consideramos que debieran analizarse, completarse
o que detectamos [inaudible]. Debiéramos proponer también, como
indicaba Alejandro, un objetivo del estudio. Todos estos comentarios
podrian hacerse a través de la wiki para que todos podamos tener
control o podamos acceder y visualizar claramente los comentarios de

los demds. No sé qué les parece, por el tema de que esta avanzando la
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ORADOR DESCONOCIDO:

SILVIA VIVANCO:

CARLOS GUTIERREZ:

MARITZA AGUERO:

hora debemos definir, considerando que vamos a tener una segunda

llamada este jueves.

Por favor, bajad los micréfonos. Alguien estd oyendo un discurso ahi.

Gracias.

Muchas gracias.

Silvia, si me permites responder. Disculpa. Me parece muy bien.
Podemos intercambiar los puntos importantes o la jerarquia o los
contrastes. En los préoximos dos dias yo lo puedo ver con Alejandro y
cualquiera que quiera participar, o tomamos a todos los que estuvieron
en la llamada de hoy. Podemos arrancar la reunién del jueves con una
pequefia hoja donde tenemos esos puntos y aprovechamos la llamada
del jueves para empujarla. Yo, los que se han presentado hoy, con
mucho gusto participo el jueves otra vez. Mis disculpas otra vez por

haber llegado tarde.

Perfecto, Carlos. Entonces partimos de ello. Pedimos, por favor, no sé si
les parece, ir posteando los comentarios en la wiki del grupo de trabajo
para que cualquier aporte pueda ser visualizado por todos y si
tuviéramos algun contenido adicional, también sobre todo [inaudible] si

es que formulamos un documento o tenemos una declaracién conjunta,
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ALBERTO SOTO:

MARITZA AGUERO:

no lo sé, dependiendo de lo que nosotros al final arreglemos. Alberto

Soto, adelante, tienes la mano levantada.

Si. También sugiero que se divida, porque hay que hacer un analisis del
estudio este y emitir comentarios. Como dijo Humberto, ese es el
objetivo general. En particular, yo creo que hay que dividir
tematicamente. Se ha mencionado el tema costos. El tema costos, como
ya se dijo, tiene dos niveles. Carlos dijo que conviene ir a comprar al
extranjero y no en su propio pais. Ese es uno. El usuario final tiene
exactamente el mismo problema. El otro problema de costos es cuando
hay un dominio que puede brindar beneficios a la regiéon y hay un
paraiso fiscal, como ya dijimos, que se aduefa de ese porque tiene

dinero y estd muy atento.

El tema costos por un lado. El tema de abusos, el tema de ventas de
dominios, Alejandro, yo no los escribi porque lamentablemente no estoy
muy cémodo aqui. Alejandro menciond dos o tres que creo que
deberian tenerse en cuenta. Con esa divisidn creo que podemos avanzar

muy rapidamente. Gracias.

Gracias, Alberto. Como puntos, Silvia, por favor, ¢ podemos colocar en la
wiki cudles son los puntos relevantes que vamos a abordar? Si es que
alguno de los miembros del grupo de trabajo [inaudible] a través de la
lista de correo, yo me encargaré de postearlo en la wiki para tener una
version consensuada de todos los comentarios y poder alcanzarsela a

Carlos Gutiérrez quien gentiimente se ha ofrecido a elaborar el
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AIDA NOBLIA:

MARITZA AGUERO:

AIDA NOBLIA:

MARITZA AGUERO:

documento, obviamente con los inputs que todos nosotros nos estamos
comprometiendo a proporcionarle. En todo caso, para estar obviamente
preparados para la llamada del jueves y seguir teniendo mas
recomendaciones, mas comentarios, con relacion al objetivo [inaudible]

muy acertadamente Humberto.

Tenemos como punto de accién y plazo hasta la siguiente llamada, que
es de aqui a dos dias. Como action items, entonces Silvia, por favor,
anotemos estos temas. ¢Alguien mds quiere hacer algun aporte sobre
los siguientes puntos? Tenemos que ir avanzando y consolidando.
Tenemos solo 10 minutos para cerrar la llamada. Adelante nuevamente.
Se encuentran abiertos los micréfonos para opiniones y comentarios. Si,

Aida.

Si, a ver si ahora me pueden escuchar. {Hola?

Perfectamente.

éMe escuchan?

Si, Aida. Adelante.
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AIDA NOBLIA:

MARITZA AGUERO:

Si, estoy absolutamente de acuerdo en que lo primero que hay que fijar
es el objetivo. Creo que ya se han determinado una serie de elementos o
de puntos. Fijar los objetivos, tener en cuenta, como dijo Harold, el
punto de vista de los usuarios, determinar el tema de los costos, que
también es importante. Hay una serie de datos que surgen del informe
gue pueden servir para todo esto y también, en especial, hay uno que se
refiere a como los usuarios de la regién usan mas bien las redes, que esa
es otra de las cosas que se menciond pero que estd en datos ahi, mas
bien las redes, y no tienen presente que puede ser otro elemento
también el desconocimiento un poco del sistema de nombres de
dominio, aparte de los costos. Eso nada mas para estar de acuerdo en

general con los demas planteos. Gracias.

Gracias, Aida. En todo caso, estamos colocando los puntos que ya hemos
indicado todo con relacién al objetivo general que tenemos y que es el
que ha sido indicado por Humberto. En todo caso, es nuestro plazo para
emitir este breve documento y poder ahondar mucho mas después del
mismo hasta el dia 20, que es este jueves. ¢Alguien mas tiene alguna
consulta, duda o comentario como para poder ir ya cerrando la llamada?
Aida pone en el chat que también faltaria el tema de la capacitacion de
los usuarios. La idea es poder analizar estos puntos con relacién al
estudio y determinar en un documento breve cudles son los documentos
gue vamos a tener en cuenta para la llamada del jueves y luego poder ir
ahondando y profundizando para saber si tenemos algin punto
adicional que agregar, una mejora o en todo caso lo dejariamos para un

siguiente estudio como se ha indicado.
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CARLOS GUTIERREZ:

MARITZA AGUERO:

CARLOS GUTIERREZ:

MARITZA AGUERO:

Es importante que nosotros tengamos en cuenta las variables y los
analisis que se han realizado en el estudio para poder emitir una opinidn
consensuada. Harold Arcos indica en el chat que faltaria incluir el
desconocimiento en el registro de DNS y su potencial [inaudible] por
parte de los usuarios, que no se refleja, solo se infiere. Esto va a ser
tomado en cuenta como parte de los puntos que hemos venido
comentando. En todo caso, poder continuar con esta conversacién ya en
una siguiente llamada, faltando pocos minutos para que termine la
teleconferencia. Nuevamente se dejan los micros abiertos para cualquier

persona que quisiera intervenir o dar algln aporte ya final. Gracias.

Maritza, una pregunta. éYa tenemos una hora para la llamada del

jueves?

Si, Carlos. La llamada es a la misma hora. 23:00 UTC.

Perfecto, muchas gracias.

También comentarles que la participacién de Carolina Aguerre esta
confirmada. En todo caso, si es que no hay mas preguntas, comentarios,
dariamos por finalizada la llamada con los puntos de accidon que estamos
conversando y seguiriamos trabajando en la wiki o en la lista de correo,
como el grupo lo prefiera, y consolidando todas [inaudible] y ya nos

veriamos el jueves 20 a las 23:00 UTC. Si ya no hubiera ninguna consulta
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o comentario adicional, dariamos por finalizada la llamada. Muchisimas
gracias a todos por su participacion. Gracias a los intérpretes, al staff.

Saludos.

SILVIA VIVANCO: Muchas gracias a todos. Hasta luego.

[FIN DE LA TRANSCRIPCION]
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