TAF_At-Large Technology Task Force Call — 08 August 2016 E S

TERRI AGNEW:

DEV ANAND TEELUCKSINGH:

Buenos dias, buenas tardes y buenas noches a todos. Les damos la
bienvenida al grupo de trabajo At-Large de tecnologia que ocurre el 8 de
agosto de 2016 a las 15:00 UTC. En la llamada de hoy tenemos a Daniel
Nanghaka, Olivier Crépin-Leblond, Mark Urban, Dev Anand Teelucksingh,
Gordon Chillcott, Glenn McKnight, Judith Hellerstein, Alfredo Calderdn,
Harold Arcos, Raitme Citterio, Stuart Clark y Carlos Watson. Tenemos

disculpas de Satish Babu y Lutz Donerhacke.

El invitado que tenemos hoy es Errikos Pitsos. Del staff tenemos a
Corinna Ace, Mark Segall, Ariel Liang y quien les habla, Terri Agnew.
Nuestros intérpretes en espainol son Claudia y David. Quisiera
recordarles a todos los participantes que digan por favor su nombre
antes de hablar a los efectos de la transcripcién y también para
identificarlos en el canal linglistico de la traduccién. Le cedemos ahora

la palabra a Dev.

Muchas gracias, Terri. Les damos la bienvenida a todos a la llamada de
este 8 de agosto de 2016. En esta llamada vamos a estar analizando
nuestros items de acciéon a concretar. También vamos a ver cuales son
las cuestiones de tecnologia. Seguramente vamos a tener algunas
actualizaciones de la lista de correo de LACRALO y luego vamos a tener
una discusidn sobre cual es nuestro plan, cudles son las reuniones que
vamos a ir teniendo. Tenemos un orador invitado que es Errikos Pitsos.
Espero estar pronunciandolo correctamente, Errikos. Es un desarrollador
de Kialo que es una plataforma que podriamos nosotros utilizar para

incluir los comentarios, lo cual me parece que va a ser muy interesante.

Nota: El contenido de este documento es producto resultante de la transcripcion de un archivo de audio a un

archivo de texto. Si bien la transcripcion es fiel al audio en su mayor proporcion, en algunos casos puede hallarse

incompleta o inexacta por falta de fidelidad del audio, como también puede haber sido corregida

gramaticalmente para mejorar la calidad y comprension del texto. Esta transcripcion es proporcionada como

material adicional al archive, pero no debe ser considerada como registro autoritativo.
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CORINNA ACE:

DEV ANAND TEELUCKSINGH:

También quiero recordarles que tenemos interpretacién al espanol.
Quiero pedirles, como dijo Terri, que es muy importante para que los
intérpretes los identifiquen que ustedes hablen lentamente, que digan
su nombre y lo hagan antes de hacer su comentario o su sugerencia.
Muy bien. Vamos ahora entonces a mirar el item de accién de la reunion
ICANN 56. Esto es lo que ocurrié en la reunidon de Helsinki. Vamos

entonces a mirarlos claramente.

En la lista de correo tenemos incluidas las regiones. Corinna, creo que
hubo algo que se incluyé en el wiki pero quiero saber si se puso ya todo

el contenido en el wiki.

Si. El contenido ya fue actualizado en lo que se refiere a las métricas y
también lo que tiene que ver con la actualizacion del sitio en general. Es

decir, la pdgina principal donde se pueden ver los informes, etc.

Muy bien. Gracias, Corinna. Veo que ya pusieron ahora un link al sitio
web donde estan las métricas, al sitio de informes de las métricas.
Quiero entonces de nuevo invitar a todos a que hagan un comentario. Si
alguno de ustedes tiene algun comentario o una actualizacién sobre las
métricas del sitio web de At-Large... Veo que por ahora nadie levanta la
mano. En realidad si estda aqui Olivier levantando su mano. Adelante,

Olivier, por favor.
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OLIVIER CREPIN-LEBLOND:

DEV ANAND TEELUCKSINGH:

CORINNA ACE:

DEV ANAND TEELUCKSINGH:

Quisiera solamente mencionar que quiza el titulo de esa presentacidn de
PowerPoint habria que cambiarlo. Si en el futuro nosotros hacemos una
busqueda y encontramos ese PowerPoint, en lugar de tener algo
genérico, que tengamos algo mas especifico. Me parece que es muy Uutil.

Me encanta.

Corinna, {quieres mencionar algo mas?

Si, muchas gracias. Estoy de acuerdo. Creo que tenemos cambiar ese

titulo para que sea mas facil encontrarlo en el futuro.

Estoy mirando las métricas actualizadas en términos de dispositivos de
navegacién y también la divisién por regién. Me parece que es muy
interesante y aqui es donde nosotros vemos que el 90% del texto es para
acceder al sitio web de At-Large. 9,9% utilizan dispositivos méviles y 1%
utilizan una tablet. En cuanto a los idiomas de navegacidn por regidn,
América del Norte tiene un 46%, Asia-Pacifico tiene 17%, Europa
también 17%, América Latina y Caribe 11% y Africa el 9% en términos de
la distribucion de acceso al sitio web de At-Large. En cuanto a los
idiomas de navegacion, el 73% utilizan un navegador en inglés, el 6% en
espafol y 5% utilizan el francés. De nuevo quiero invitarlos a todos a que
descarguen la presentacion y la vean. ¢ Hay algin comentario o pregunta
sobre esto? Muy bien. Olivier, ées la misma mano o levanté la mano otra

vez? Es la mano anterior. Muy bien.
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MARK SEGALL:

DEV ANAND TEELUCKSINGH:

Vamos a ver entonces nuevamente los otros items de accién a
concretar. Ariel y yo vamos a tener una proxima llamada del TTF y no
vimos posible hacerlo para esta llamada pero vamos a tratar de tener
otra llamada para hablar sobre este cuadro y poder mostrarles cémo
funciona este cuadro en oposicién a las diapositivas que nos resultaron
muy interesantes en la reunién de ICANN 56. Quizd podemos poner un
ftem de accidn hay. Corinna, podemos compartir informacién sobre el
TTF en un canal oficial de ICANN. Corinna o Mark, ¢ pueden decirnos algo

sobre este item de accion?

Si. Tuvimos algunas discusiones, algunas conversaciones internas.

No estamos escuchando a Mark.

Tenemos algunos procesos para garantizar que capturamos la
informacidon necesaria para el equipo de operativo y ver cuantos
usuarios estamos esperando. Unas cuantas preguntas que nos van a
ayudar a identificar qué se necesita para la implementacién especifica y
quiza el presupuesto que tengamos que necesitar para esto. Va a haber
una actualizacion entonces para cuando tengamos nuestra préxima

llamada.

Muchas gracias, Mark. Estoy pensando que quizd tengamos que tener
algln recurso web, algo de programacion que sea PHP o HTML y que
podamos tener un programa de testeo para poder hacer una evaluacién
y a lo mejor después lo podemos borrar para tener unas estadisticas que

nos indiquen qué esta sucediendo con eso. En el TTF quizd vamos a
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MARK SEGALL:

DEV ANAND TEELUCKSINGH:

ARIEL LIANG:

poder aplicar algunos recursos mas especificos. A lo mejor podemos
tener un poco de retroalimentacién antes de la proxima llamada. Es solo
una observacion. Hasta que lo implementemos, va a ser muy dificil
poder testear cuales son las ideas de un modo un poco mas oportuno.

¢Algln comentario?

Esto es totalmente entendible. Voy a ver qué es lo que puedo hacer con
esto. Tuve una semana bastante ocupada pero a lo mejor la semana que
viene puedo hacer algo en relacién con esto. Lo puedo hacer quiza

personalmente.

Muy bien. Gracias por esto, Mark. Hablamos entonces de implementar
este Rocket.Chat de TTF. Tenemos que ver cdmo vamos a llegar a este
segundo item de accion que es el que mencionamos antes y una vez que
tengamos la presentacidon lista vamos a poder ver si podemos
implementar una prueba. También tenemos que ver cudl va a ser la
pagina de llegada, la pagina de inicio. Vamos a eliminar algunos de los
comentarios. Creo que esto ya se hizo. No sé si quiza Ariel quisieras decir

algo sobre esto.

Gracias, Dev. Lo que hice fue quitar algunos de los comentarios de la
pagina de inicio. Sé que hay algunos testeos que se estan haciendo. Creo
que la mejor forma de navegar esta pagina web es a través de la Ultima

navegacion. Si ustedes miran el wiki van a ver que ahi se muestra que
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DEV ANAND TEELUCKSINGH:

JUDITH HELLERSTEIN:

DEV ANAND TEELUCKSINGH:

hay un informe, hay un trabajo, un proyecto. Deberia ser mucho mas

facil pero si tienen comentarios, hdganmelo saber. Gracias.

Gracias, Ariel. Quiero decir que agradezco el trabajo que hiciste para que
guede un poco mejor. El espacio de trabajo ahora del grupo de trabajo
me parece que es mas entendible. Se ve mejor cuales son los
documentos del grupo de trabajo de TTF y aquello en lo que estamos
trabajando. ¢Algun otro comentario? Estoy viendo algunas preguntas de

Judith. Judith, adelante.

Estaba mirando la pdgina y veo que tenemos una descripcién bastante
breve de cuadles son nuestras metas. Tenemos la expresion de lo que
estamos haciendo pero quiza sea un poco complicado y quiza tengamos
gue tener unas metas, unas misiones y luego algunos proyectos porque
nosotros estamos alentando también a personas que no necesariamente
tienen una formacién técnica a que también participen. Por ahi viene
alguien que dice: “Esto es demasiado técnico para mi”. Hay cuestiones
técnicas como la participacion remota, el analisis que Corinna nos dio
sobre la ultima reunién de ICANN. Me parece que tenemos que plantear
algunas de estas cuestiones para que la representacidon sea mdas amplia,

qgue haya una mayor cantidad de personas.

Creo que tenemos que mejorar la seccion de Acerca de o About. Hay
algunas secciones que quizd podamos sacar. En todas nuestras

presentaciones en las reuniones presenciales, nosotros no entramos en
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JUDITH HELLERSTEIN:

DEV ANAND TEELUCKSINGH:

este detalle en cuanto a las recomendaciones, las mejoras del proyecto,
etc. Es para alguien que esté interesado en tecnologia y en las TIC y en
cdmo se pueden aplicar, etc. Quizd podamos utilizar este texto
simplificado para la seccién About o Acerca de. Quizd Judith y yo
podamos mirarlo y ver cdmo mejorarlo. Ese puede ser un item de

accion.

Si, eso seria util porque hay gente que muchas veces piensa que estas
son cuestiones técnicas y este grupo de trabajo, como se llama grupo de
trabajo técnico, la gente dice: “Bueno, yo no soy una persona de
tecnologia entonces esto no es para mi”. La verdad es que no es asi.

Ellos deberian venir.

Este es un item de accidn ahora que agregamos. Estos son entonces los
items de accion claves sobre la reunion de Helsinki. También hay una
seccion sobre items de accion aparte. Sé que los ampliamos bastante.
Como sugerencia, quizd podamos consolidar otros puntos. Yo sé que se
ha hecho mucho pero no estd bien documentado esto y para poder
presentarlo, tenemos que presentarlo de una manera un poco mejor.
Este es un item de accion entonces para Ariel, para que Ariel y el TTF
trabajen sobre eso y nos pueden actualizar. ¢Estd bien? élLes parece
bien? Es una lista un poco larga y algunos de estos son detalles. No veo

gue nadie se oponga. Judith, ¢quisieras decir algo mas?
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JUDITH HELLERSTEIN:

DEV ANAND TEELUCKSINGH:

MARK SEGALL:

Me parece que me falté la parte de la participacién remota. El mes que
viene voy a estar trabajando con el nuevo Adobe. Sé que vamos a pasar
una migracién a la nueva versiéon de Adobe. Eso nos va a ayudar con la

participacidon remota. Quizd podamos tener una actualizacién sobre eso.

Esto estd en la pdgina de tecnologia. Estd alli. Esta es entonces la
respuesta a esta pregunta. Quiza tengamos que hablar con Josh sobre
las actualizaciones o con la gente del personal para ver cdmo hacerlo. No
veo que haya ninguna otra pregunta. Vamos entonces a la pagina de
problemas de tecnologia dentro de At-Large. Esta es una pdgina tanto
para el TTF como de la comunidad de At-Large, del personal. Hay varios
puntos que ya fueron resueltos. A lo mejor tenemos que crear una tabla
por separado para los que no se han resuelto hasta ahora. Judith, la
participacion remota sigue estando alli. Lo que quiero es una
actualizacién fundamentalmente de los seguimientos de la reunidn.
ICANN estd buscando un desarrollador para mejorar un poco la
traduccidn automatizada de las listas de correo de LACRALO. Quisiera

saber si hay una actualizacién sobre esto.

Si. Estoy muy contento de anunciar que a partir de hoy tenemos a
nuestros desarrolladores que van a participar y que van a estar en la
semana. Estamos tratando de tener un cronograma para mdas adelante
en la semana, para el equipo completo. Vamos a tener que ponernos al

dia.
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DEV ANAND TEELUCKSINGH:

MARK SEGALL:

DEV ANAND TEELUCKSINGH:

GLENN MCKNIGHT:

DEV ANAND TEELUCKSINGH:

OLIVIER CREPIN-LEBLOND:

Excelente. Sé que han trabajado en LACRALO mucho con esto asi que
son noticias que recibimos con mucha alegria. Sé que se han estado
haciendo seguimientos de lo que pasé en las reuniones de LACRALO. No
sé si alguien tiene alguna pregunta al respecto como para participar en

esta llamada. Es bueno saber que tenemos un nuevo desarrollador.

Si. Con Corinna estuvimos probando un producto. Va a haber mucha
mas estructura que tiene que ver no solo con el desarrollador, que es
algo que a todos nos pone contentos pero si Corinna y quizd otras
personas van a poder prestar servicio, van a ser el punto principal, el

punto de contacto para ver como funciona toda esta nueva estructura.

Bien. Gracias.

Muchisimas gracias, Mark y Dev pero creo que para quienes no
participan en la llamada, creo que valdria la pena hablar un poco de qué
es lo que pasod para saber por qué este es un tema tan candente y por

qué queremos resolverlo tan urgentemente.

Gracias. Voy a dejar que Olivier haga un comentario primero.

Me parece que es bueno tener esa idea pero mi pregunta es: ¢Vamos a

tener una pregunta de rastreo para esto? Realmente a mi me preocupa
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DEV ANAND TEELUCKSINGH:

el tema de la lista de correos electrénicos porque sigo recibiendo

bastantes bugs cada vez que trato de acceder a ella.

Gracias por el comentario. En primer lugar, va a haber cambios en el
codigo de lista de correo electrénico de LACRALO. En primer lugar, voy a
sefalar la pagina wiki. Hay un enlace a esa pdagina porque en la
presentacién estan marcados algunos de los problemas principales. A
veces en la traduccién de los correos electrénicos hay duplicaciones. Por
ejemplo, surge un tema como este y después hay un post y se
transforma en esto, donde aparecen un montén de signos de
interrogacién, signos de igual, hay espacios y en realidad cuando
empieza a haber cada vez mas respuesta esto empeora. Aparece como

spam a veces porque lo que aparece es este tipo de cosas.

Incluso cuando uno mira, no sabe cudl es el tema del que se esta
hablando por mdas que pueda leer el mail. La conversacidon empieza a
tener distintos caminos, cuando en realidad estamos hablando de la
misma conversacion inicial. Cuando uno lee esto, sobre todo en los
dispositivos mdviles, es realmente un problema. Este es uno de los
problemas clave. Esto estad vinculado con cémo el texto, dentro del
correo electrénico, se transmite y tiene que ver no sé si con la
puntuacion o con la falta de puntuacion. Entonces el software tiene que
adivinar para saber donde termina esto. No sé si se puede usar Google

Translate o no. Este es el desafio que enfrentamos, que no queda claro.

Esto también tiene que ver con la lista de correos electrénicos de
LACRALO. Cuando hablamos también de la traduccidn hay una nueva

lista de correos electrénicos de distribucidn, hay un enlace para esta
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GLENN MCKNIGHT:

DEV ANAND TEELUCKSINGH:

nueva herramienta de traduccidon que estd en la pagina wiki y también
se hablé de un nuevo motor de traduccion. Ustedes pueden ver si bajan
gue hay un informe que se va a presentar y van a poder analizarlo.
Tenemos que empezar a mirar este item entonces. Creo que con esto

resumimos el tema. No sé si alguien tiene algo mds para decir.

Gracias. Querria reconocer que se esta haciendo trabajo sobre este tema
para comunicar que hay un reconocimiento en ICANN de que este es un
tema importante. Sé que hay mucho trabajo que se estd haciendo vy

supongo que todos lo vamos a agradecer.

Gracias, Glenn. No sé si hay algun otro tema de tecnologia, alguna
cuestién de tecnologia que quieran agregar a esta pagina wiki. Queda
planteada la pregunta. No sé si alguien quiere plantear algo. ¢No?
Bueno, parece que nadie tiene ningun problema tecnoldgico entonces
para agregar. Vamos a ver ahora algunas actualizaciones. Una de las
cosas que no fue agregada en realidad a los items de accidon
formalmente, Stuart Clark estuvo en la reunion de Helsinki. Fue el
asistente para ayudar en la demostracién del software que estdbamos
buscando. No sé quién es el de la plataforma eXo porque nos ayuda a
generar una comunidad en Internet. Es una herramienta de gestidén y es
una herramienta que podemos ver para probar en cuanto a gestién de
proyectos. Es un sistema de proceso de gestidon de politicas. Esto tiene
gue ver con las politicas y cémo gestionarlas de mejor manera. Stuart
pudo hacerlo en un fin de semana. Uno de los items de accién entonces

para quienes evallan es ayudar a evaluar esta herramienta de software
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OLIVIER CREPIN-LEBLOND:

DEV ANAND TEELUCKSINGH:

JUDITH HELLERSTEIN:

para ver si podemos generar una demo en la proxima reunién del TTF.

Olivier, veo que has levantado la mano.

Si. Yo iba a sugerir algo. Como Adobe estd haciendo cambios
importantes y si entiendo bien hay una forma entonces de descargar o
utilizar el Adobe Connect sin Flash. Supongo que de alguna manera
vamos a hacer un seguimiento de esto. Yo recuerdo que hace un par de
dias Cheryl, que en general usa las herramientas para estar en nuestras
llamadas, yo no me acuerdo de qué fue exactamente lo que pasé pero
me parece que no podia ver lo que compartia Ariel o lo que compartia
no sé qué otra persona porque decia que era un contenido no

soportado. Me parece que a esto tenemos que darle seguimiento.

Si. Gracias. Vamos a agregar entonces todos estos temas de Adobe

Connect a los puntos de tecnologia. Bien.

Creo que lo que dijo Cheryl es que todos estos temas iban a ser resueltos
cuando hubiera una transicién a la nueva version de Adobe. En lugar de
estar en el host de Adobe iba a estar en el de ICANN y no iba a estar
alojada en Adobe y me parece que en ese caso entonces va a haber
mejores posibilidades. Me parece que esa era la queja que habia
también. Quizd Josh puede comunicarse con Mark y darle una
actualizacién sobre estos temas para ver cdmo vamos a manejar todo

esto y ver qué es lo que dice Josh.
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DEV ANAND TEELUCKSINGH:

Bien. Si. Lo que puedo hacer yo es hacer una referencia a la transcripcion
que nos dieron de la ICANN 56 o hablar con Josh y ver cudles son los
cambios propuestos en el Adobe Connect de ICANN. Si, hay que agregar
esto, que no podian ver el subtitulado. Es verdad. No habia soporte
entonces. No podia compartir la pantalla. No podia ver lo que se
compartia del otro lado de la pantalla. Estos son temas que vamos a
agregar entonces. Vamos a agregarlo. Gracias, Olivier, por la mencién, y

Judith. ¢ Algo mas para decir?

Estas son dos ideas que tenemos sobre la proxima reunidn. Tenemos
que analizar acé si vamos a trabajar en el demo de eXo para ver si
implementamos con la implementacion de este Rocket.Chat. Después el
tema de la lista de correos electréonicos de LACRALO, que eso es algo que
vamos a tener que seguir en el futuro. Sé que estamos en agosto y
noviembre parece muy lejos pero en realidad no esta tan lejos. Son solo
ocho semanas. Quiza tengamos que tener mas de una llamada por mes
del TTF el mes que viene. Primero tenemos que mirar este Rocket.Chat y
hacer una demostracién de la plataforma eXo, o ver al menos cdmo
funciona, y también el tema de la lista de correos electrénicos de
LACRALO. Quiza ver el diagrama y ver qué es lo que dice el desarrollador
y cuales son las preguntas. Vamos a dejarlo para la llamada del mes que
viene. Vamos a reunirnos tal cual lo planeado el mes siguiente. ¢Algun
comentario? ¢Algo mads para decir antes de hablar del plan de trabajo

del TTF?

Bien. El tema de los problemas con Adobe Connect. Eso lo podemos

hablar. Creo que Mark podria hablar sobre eso, sobre todos los
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ERRIKOS PITSOS:

DEV ANAND TEELUCKSINGH:

ERRIKOS PITSOS:

TERRI AGNEW:

problemas con el Adobe Connect. Son cuatro cosas entonces para tener
presentes. El siguiente punto de la agenda es una demostracién de Kialo.
Esta demostracidén se planted para ponerlo en las recomendaciones.
Estaba en la recomendacion 31 que decia que... A ver, voy a tratar de
compartir la recomendacién 31 en pantalla. Un segundito. También voy
a poner el enlace acd en el chat. Dice: “El ICANN tendria que utilizar
ciertas plantillas para facilitar el uso de herramientas simples y métodos
para facilitar la participacién y los comentarios publicos y el uso del
crowdsourcing”. Se fue a un servidor que se llama Kialo y uno de los
desarrolladores que es Errikos Pitsos, espero que haya pronunciado bien
su apellido, es el desarrollador lider de Kialo y nos va a mostrar qué es lo
gue puede hacer Kialo. Errikos, bienvenido a la llamada. Te dejamos que

nos cuentes. Gracias.

Gracias por dejarme hablar. Espero que funcione mi micréfono.

Si. Podemos ver lo que estas compartiendo.

Hemos estado trabajando en esto durante cinco anos. Somos 20

desarrolladores.

Perddn, Errikos, por interrumpir.
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ERRIKOS PITSOS:

TERRI AGNEW:

ERRIKOS PITSOS:

TERRI AGNEW:

ERRIKOS PITSOS:

Si. No sé si tengo que ajustar el micréfono y asi se escucha mejor. Bien.

Voy a tratar de hablar mas lento. No sé si asi estd bien.

Si. Le pido por favor que hable un poco mds, asi pueden verificarlo los

intérpretes.

Mi nombre es Errikos Pitsos y les voy a mostrar un sistema que hemos

estado desarrollando en los ultimos cinco afios.

Si. Muchas gracias. Gracias por los ajustes. Pido disculpas nuevamente

por la interrupcién.

No importa. No hay problema. Si en algin momento mi voz baja o
empiezo a hablar demasiado rapido, haganmelo saber, por favor. Hay
varios sistemas que estan dedicados al tema que se debatié hoy y el
punto de resolucién. Creamos este sistema donde la gente puede
debatir, discutir, tomar decisiones sobre distintos puntos. Basicamente
lo que tenemos hoy, y estd expresado en la linea de tiempo, tiene que
ver con lo que pensé y desarrolld mucha gente. Es un sistema que
permite trabajarlo en computadora, en un navegador mévil también.
Ven que es facil porque hay una declaracién. Alguien pone un pro o un
contra y dice cual es su argumento para apoyarlo o rechazarlo. Tienen
también argumentos individuales de un lado, del otro. Se pueden

cambiar. Puede haber una edicién del argumento planteado después. Si
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uno quiere ir un poco mas alld también ver que puede poner los pros
con mayor visién que los contras, si es que lo quiere ver de esa manera.
Esto genera un debate. Después tenemos 300 argumentos. Vemos como
es su distribucion. Es la forma en la que podemos visualizar estos

argumentos.

Ademds de estos argumentos, en general los comentarios son
aclaraciones, cuando alguien quiere decir: ¢Qué quisieron decir con
esto? Puede haber un historial de los comentarios también. En este caso
estaban hablando de la votacién. La votacidén esta aca en estas barras.
Estas barras son de impacto. El impacto determina con qué fortaleza
usted cree en el argumento presentado o la tesis. Uno hace un clic y
también se puede ver en las estadisticas los votos de las personas en
particular. Quiero subir acd. Lo que pueden hacer es tomar un
argumento como aca y vincularlo con otro argumento que viene de otro
debate, de otra rama. En este caso por ejemplo hay un argumento que
tiene varios enlaces. Figura en distintos lugares entonces. En este caso
tiene que ver con Japdn y también se usa como un argumento en contra.

Estan hablando de bombas, entonces lo trasladan.

Lo ultimo, pueden ver las perspectivas individuales de los usuarios. En
este caso, vamos a mirar por ejemplo el promedio de editores. Si
quieren ver individualmente por ejemplo lo que dice Eva y cambian, ven
la barra de impacto cdmo va cambiando. En este caso, Félix, etc. Es
decir, tienen todas las necesidades dentro de este sistema, generan el
debate porque también tenemos los argumentos y ademads vemos los
dos lados representados. Sobre todo cuando estamos hablando de llegar
a un consenso podemos ver aca las dos partes de la misma moneda y

podemos también ver de doénde vienen y cuadles son los motivos.
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Después también hay un chat que es para coordinar todo esto. También

hay sefialadores diciendo: “Este no es un argumento sino que es un
comentario” o “Poco claro” o “Vulgar”. Es para marcarlos. Aca lo
marcamos como “Poco claro”. Esto es para que los usuarios puedan

marcar esos argumentos y después tenemos distintos debates.

Hay varios debates diferentes. Este era de un solo tema. Por ejemplo
acd, pelicula de ciencia ficcion: ¢Cudl es la mejor? Tenemos diferentes
opciones. Aca tenemos todas las opciones. Opciones uno, dos, tres,
cuatro. Las estructuramos asi. Por debajo tenemos un arbol también con
todos los argumentos. Obviamente quienes tienen los mayores puntajes
aparecen primero. Tenemos entonces un sistema que en general es
privado. El debate también puede ser en un equipo o pueden ser
publicos y pueden ser publicados. No somos como Wikipedia, que todos
pueden modificar porque, a diferencia de los nuestros, a veces tenemos
temas controvertidos. Lo que si tenemos es un propietario y tenemos
usuarios individuales que tienen distintos derechos. Hay gente que tiene
derecho a editar o pueden sugerir argumentos. Algunos usuarios
entonces por ejemplo pueden sugerir cuales son los argumentos a favor
0 en contra y entonces el publico puede participar. Pero el publico no va
a haber las sugerencias de los otros sino que se mantiene su
participacién a un nivel mas bajo. El ultimo tiene que ver con los
equipos. Hay varios equipos aca y cada equipo tiene miembros y pueden

tener distintos debates sobre ciertos temas.

Me parece que este es el 80%-90% del sistema. No sé si alguno tiene
criticas, comentarios, preguntas para formular. La wiki no remplaza los
correos electronicos, sobre todo para los debates controvertidos. No sé.

Si hay alguna pregunta, por favor.
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DEV ANAND TEELUCKSINGH:

OLIVIER CREPIN-LEBLOND:

ERRIKOS PITSOS:

Muchas gracias, Errikos. Esta es una herramienta muy interesante. Creo
que hay algunas preguntas en el chat pero ahi tenemos también a Olivier

gue estd levantando la mano.

Pareciera que es un muy buen software, un excelente software. Tengo
tres preguntas breves. La primera es si todos los participantes pueden
lanzar una consulta, la segunda es si el debate se puede vincular con las
palabras clave y la tercera es como se integra esto con el email. ¢Un
suscriptor puede recibir una notificacién de discusion solamente sobre
los temas que le interesan? De nuevo, si esto se puede hacer con las

palabras clave. Estas son las tres preguntas.

Me olvidé de la primera. Basicamente hay etiquetas y estas etiquetas se
pueden incluir en el debate. Este es el punto uno. El punto dos es que
hay tres actualizaciones de base y cuando uno esta en el sistema ve aca
las actualizaciones de qué es lo que va sucediendo globalmente con el
debate al cual se suscribié hoy, el cual estda siguiendo. Luego hay
cambios especificos de las conversaciones que uno sigue y tenemos
también una pdagina que nos muestra aqui cuales son los items de accidn
gue se mencionaron. Este es el debate y estos son los que yo estoy
siguiendo y los que cambiaron. También uno recibe emails dependiendo
de cdmo los quiera. Uno puede manejar el volumen también pero hay
una configuracion donde uno establece cémo quiere recibir el email. Lo

puede marcar como algo inmediato. Esta es una configuracion que en
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OLIVIER CREPIN-LEBLOND:

ERRIKOS PITSOS:

general es por defecto para cada debate pero uno la puede cambiar, uno
se puede suscribir inmediatamente o también diariamente. Si es que hay
algln comentario o alguna actualizacién, lo va a recibir inmediatamente.
Si lo pone en diario, va a recibir un resumen y los debates que esta
siguiendo, se va a enterar de cudles son los cambios. Esto se va a ir
optimizando porque definitivamente va a haber actualizaciones sobre

esto.

También podemos compartirlo a través de Twitter, de Facebook, con
argumentos individuales para todo el debate. ¢Cudl era entonces la

primera pregunta, que la olvidé ya?

La primera pregunta era si cualquier usuario puede lanzar una consulta o
si existe un nivel de prioridad como por ejemplo que haya un

moderador, etc.

El sistema es publico. Todo el mundo lo va a poder acceder
gratuitamente. Es un recurso gratuito. Todos pueden generar una
cuenta, hacer una cuenta y van a poder entonces iniciar sus propios
debates, van a poder arrastrar una imagen y cuando ese debate esté
listo se va a poder invitar a otras personas. Es decir, si queremos
podemos ir a invitar a alguien o también lo puedo tener solo. Puedo
tener un debate solo, puedo tener un equipo al que puedo invitar
también si quiero. Lo que podemos hacer también es publicar este
debate aqui. Si lo publicamos, se convierte en parte de un foro. Lo que

ustedes hacen en forma privada depende de ustedes. En un equipo
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OLIVIER CREPIN-LEBLOND:

ERRIKOS PITSOS:

DEV ANAND TEELUCKSINGH:

TERRI AGNEW:

DEV ANAND TEELUCKSINGH:

generalmente va a haber un propietario y un administrador del equipo y
luego hay miembros. Los administradores bdsicamente pueden invitar
gente o quitarla, algo bastante normal y en un debate es similar. El
administrador puede aceptar a personas nuevas en el debate mientras

gue un miembro no puede. Con la consulta es algo parecido también.

Muchas gracias.

Ustedes se rien pero tengo dificultades para volver al Adobe aca. No sé

muy bien donde hacer clic para poder ver las preguntas en el chat.

Muy bien. Ahora veo que lo lograste.

Deberias apretar el botén que dice “Stop sharing” para dejar de
compartir tu pantalla. Un poquito mas arriba con tu mouse. Muy bien.

Lo lograste.

Tengo una pregunta. Dado que la comunidad es muy diversa en
términos de los distintos idiomas, vi que cuando estabas creando este
debate podias especificar el idioma por defecto en inglés pero quisiera

confirmar: iSe puede agregar también espafiol, francés, por ejemplo?
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ERRIKOS PITSOS:

DEV ANAND TEELUCKSINGH:

ERRIKOS PITSOS:

DEV ANAND TEELUCKSINGH:

ARIEL LIANG:

DEV ANAND TEELUCKSINGH:

ARIEL LIANG:

Si, se puede. Por supuesto. Se puede hablar cualquier idioma. A nosotros
no nos importa. La configuracién del idioma es solamente para el

verificador de dos segundos que es una caracteristica optativa.

Quisiera volver a las preguntas de nuevo. Quisiera saber si el debate es

definible.

No sé muy bien a qué se refiere usted con esto.

Creo que Carlton estd tipeando algo. Vamos a esperar a que termine
porque parece que no puede hablar. ¢Hay algin otro comentario o
pregunta? Veo que tienen levantada la mano dos personas. Primero

Ariel y luego Glenn. Adelante, Ariel.

Como veo, mi voz esta siendo muy débil.

No, te escuchamos muy bien.

Solo para volver a la recomendacién que estdbamos analizando para
poder facilitar el comentario publico. Veo que se pueden lanzar muchos
debates distintos sobre un mismo tema y quiza sea mas facil para la

gente. Por ejemplo, si nosotros tenemos un comentario publico es

Page 21 of 25



TAF_At-Large Technology Task Force Call — 08 August 2016

ERRIKOS PITSOS:

posible tener multiples argumentos sin que todo esté amontonado y que
la gente deje de saber qué es lo que esta sucediendo. Creo que tiene
gue haber alguna forma de tener otro tipo de debate para que la gente

pueda navegarlo facilmente. Esta es mi pregunta.

Si tienen un solo tema, recuerden que les mostré que con los temas
multiples hay muchas caracteristicas como las de las peliculas, por
ejemplo. A veces tenemos por ejemplo afirmaciones que estdn
conectadas u opciones. Tenemos la opcidn A, la B, la C, la D. Vamos a ver
si se lo puedo compartir de nuevo. Hay un tema en la parte de arriba y
después hay otros varios temas y después se puede debatir sobre los
puntos individuales por asi decirlo. Como dije, yo no estoy seguro de que
en la parte del comentario publico, como cuando uno tiene un
documento, por ejemplo, uno se puede preguntar si lo quiere rescribir
en un wiki por ejemplo, etc. Cuando hay un debate sobre si tiene que ser
A o B como la neutralidad en la red y hay mdultiples opciones. Uno
puede, por ejemplo, en un sistema como este, ver de qué se trata y
puede por supuesto poner vinculos a debates individuales o los distintos
parrafos pero no sé si va a haber un debate muy grande sobre un

parrafo individual.

Para responder a lo que dice Carlton, no. No se pueden cambiar los
menus o los items que estan alli. Si hay algin tema a partir del cual
ustedes quisieran aprender, esta es una aplicacion web. Fue muy dificil
obtener estos resultados sin tener que instalar nada porque esto puede
funcionar en cualquier navegador. Es decir, ustedes lo pueden hacer un

poco mas personalizable. A veces si uno hace eso no funciona en Safari o
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DEV ANAND TEELUCKSINGH:

ERRIKOS PITSOS:

DEV ANAND TEELUCKSINGH:

MARK SEGALL:

no funciona en algln otro. Creo que esto va a venir después. No hay
ningun vinculo entre kialo.net y kialo.com. Creo que kialo.net es una

empresa francesa anterior. Pasa lo mismo con los otros dominios.

Gracias, Errikos. Vi que Glenn tenia la mano levantada y que después la

bajé.

Nosotros podemos invitarlos porque como no es publico, los podemos
invitar a que creen su propio equipo y esto puede demorarnos un mes y

medio o dos.

Gracias, Errikos. ¢Algin otro comentario o pregunta? Tenemos
interpretacién en espafiol asi que quisiera saber si hay alguien en el
canal en espafiol que quiera hacer alguna pregunta o algin comentario.

Este es el momento de hacerlo. Veo que levanté la mano Mark.

Gracias, Dev. Solo un comentario. Quisiera saber si estas herramientas
de servicio de software estan disefadas para las pequeias empresas y
gue no necesariamente tengan el nivel de madurez o de infraestructura
que pueda presentar una empresa mas grande. Muchos de ellos
trabajan muy bien para grupos muy pequefios pero no se escalan
necesariamente para una organizacion grande como es ICANN. Esta es
una consideracidon importante cuando uno analiza una herramienta de

este tipo.
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ERRIKOS PITSOS:

MARK SEGALL:

ERRIKOS PITSOS:

Nosotros generamos el sistema para 100.000 usuarios. Esta funcionando
en 50 servidores. Tenemos una organizacion que tiene unas 7.000
personas en el equipo. Si el escalamiento es el Unico problema, quiza
podamos usar las herramientas de administraciéon pero lo mismo ocurre
con todos los sistemas. Se puede permitir que la gente ingrese
manualmente. Vamos también a aplicar el ingreso single y si hay alguna
sugerencia en cuanto a cdmo hacerlo, siempre estamos abiertos. A veces

se tarda un poco en desarrollar esto por la agenda.

Me disculpo por no haberlo dicho antes. Estoy de acuerdo. Creo que hay
muchas respuestas para esto. Hay muchos de estos enfoques de
software como servicio que a pesar de que tienen los recursos y la
capacidad por detras, la integracién con otros componentes de otros
tipos son unos de los grandes desafios que también crean un problema
para la accesibilidad porque utilizamos la interfaz para decir cosas que
todavia se estan desarrollando, se estan evaluando vy la interfaz cambia
muy rapido. Hacemos una evaluacién, decimos: “Esto no esta tan mal” y
la semana siguiente es completamente distinto porque decidieron hacer
actualizaciones. No hay un control de version cuando uno utiliza el
software como servicio. Creo que esta es una consideraciéon importante

a tener en cuenta.

Si. Hay ventajas y desventajas. Podemos reaccionar rapidamente a los

comentarios y al feedback, otros no lo hacen y basicamente podemos
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DEV ANAND TEELUCKSINGH:

ERRIKOS PITSOS:

DEV ANAND TEELUCKSINGH:

[FIN DE LA TRANSCRIPCION]

operarlo, tener una nueva versidn y va a funcionar. Sabemos que es muy
estable, hacemos un video sobre esto. Todo el sistema esta funcionando
desde hace unos tres afios y medio. Simplemente hay una
representacion visual del cambio, pero si, las cosas pueden cambiar y

estoy seguro de que es asi.

Muy bien, Errikos. Gracias por esa respuesta rapida.

Si, yo ya respondi a lo que se estaba diciendo.

Errikos, muchas gracias por esta respuesta. Yo creo que si hace
referencia a la recomendaciéon 21 y también a lo que tiene que ver con
nuestra lista de correo de TTF. Sé que estamos llegando al final de la
llamada. Quiero agradecerle otra vez a Errikos. Ha sido muy interesante
ver como funciona esta herramienta. Si hay preguntas, vamos a estar
seguros de reenviartelas. Quiero agradecerles a los intérpretes por
qguedarse un poco mas y también a todos por haber asistido a esta
llamada. Esta llamada entonces ahora finaliza. Muchas gracias. Que

tengan una linda tarde, noche o dia. Cuidense y hasta luego.
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