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LAS TRES CAPAS DE LA GOBERNANZA DIGITAL

Ninguna persona, gobierno, organizacion o compafia gobierna la infraestructura, economia o sociedad digital. La gobernanza digital se logra

a través de las colaboraciones de multiples partes interesadas expertas que actlan a través de plataformas, instituciones y comunidades policéntricas
en las esferas nacionales, regionales y mundiales. La gobernanza digital puede estratificarse en tres capas para abordar los problemas sociales,
economicosy de infraestructura con soluciones. Para conocer un mapa de los problemas relativos a la gobernanza digital y sus soluciones en las

tres capas, visite https.//map.netmundial.org
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LEYES, POLITICAS Y
NORMAS

Los organismos gobernantes en los @mbitos
locales, nacionales, regionales e internacional

organismos para elaborary aplicar leyes, polit
y normas. La naturaleza transnacional de la

internacional establecido de gobernanzay
legislacion.

se comprometen con sus ciudadanos y con otros

os finanzas, etc.

icas

INDUSTRIAY COMERCIO

Manufactura, comercio minorista, cadena de
suministro/logistica, cuidado de la salud,

Por ejemplo, Amazon, eBay, Alibaba, Rakutan, Sony,
Toyota, Coca-Cola, Boeing, Alcatel-Lucent
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NOTICIAS E
INFORMACION

Periodicos, difusion radial y
televisiva, blogs personalesy
- profesionales, redes sociales.

USUARIOS

Hay mas de 3 mil millones de usuarios
en todo el mundo. La mayoria de los
usuarios se conecta a Internet a través
de sus teléfonos moviles.

1
Internet debe estar sincronizada con el sistema l
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www.internetlivestats.com/internet-users/#byregion

CAPA SOCIALY
ECONOMICA

oo

DERECHOS CiVICOS Y
HUMANOS

Privacidad, identidad, acceso a contenido,
libertad de expresion, delitos informaticos,
proteccion al consumidor, diversidad
culturaly muchos mas.

REDES SOCIALES

Intercambio de fotos, videos,
ideas e informacion.

Por ejemplo, Facebook, Twitter,
Instagram, Tencent QQ, Whatsapp
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EDUCACION

Universidades en linea,
investigacion, tutoriales,
participacién en aula de clase

APLICACIONES
World Wide Web

(la Red Mundial), correo
electronico, nube, VolP,
aplicaciones moviles.

Amazon, Netflix

SEGURIDAD MOVIL

Seguridad cibernética,
guerra cibernética,
espionaje cibernético,
terrorismo cibernéticoy
mucho mas.

Teléfonos inteligentes,
tabletas, automovi
hay mas dispositivos moviles
en el planeta que personas.

ENTRETENIMIENTO

Msica, peliculas, television, juegos.

Por ejemplo, iTunes, Spotify, YouTube,

les. Ahora

Aprox. 500 copias de Difusion por
proximidad en todo el mundo.

Aprox. 300 Dominios de Alto Nivel con Cédigo de Pais (ccTLD) como .fr, .br, .us, ...

Mé&s de 600 Dominios Genéricos de Alto Nivel (gTLD) como .com, .biz, .realtor, ...

IPv4: méas de 4 mil millones de direcciones.
IPv6: 340 sextillones de direcciones.

Los parametros de protocolo son los comandos e identificadores
que se utilizan dentro de los protocolos, las comunicaciones
estructuradas utilizadas para la Web, el correo electronico, etc.,

i LA ZONA RAiZ . PROTOCOLOS

SERVICIOS DE RAIZ NOMBRES NUMEROS ‘g’m DE INTERNET

12 organizaciones de 4 paises que ° ® o ® 2
<L administran 13 servidores raiz 2 2
2 diferentes que proporcionan R ﬁ ﬂ ﬁ
(G) servicios de alto nivel del DNS a I
‘O través de cientos de maquinas en p
: docenas de paises. NOMBRES DE DOMINIO DIRECCIONES IP PARAMETROS DE PROTOCOLO
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Més de 1500 regjstradores de nombres de dominio como GoDaddy, Network Solutions, Register, ...

5 Registros Regionales de Internet (RIR) que coordinan la
politica relacionada con los recursos de direcciones
de Internet.

para transferir la informacion.

Estos parametros se emplean en estandares definidos por el IETF en
coordinacién con otras organizaciones de estdndares tales como el W3C.

Por ejemplo, TCP/IP, VoIP, HTTP, HTTPS.

CAPA DE
INFRAESTRUCTURA

Para uso publico. Disefiado por XPLANE, en asignacion por la ICANN. v1.0«

PUNTOS DE
INTERCAMBIO

DE INTERNET (IXP)
Aprox. 550 puntos
en todo el mundo.

3 de agosto de 2015

CABLES
TERRESTRES

CABLES SUBMARINOS SATELITES

Aprox. 300 cables que
transmiten el 99 % de
todos los datos de Internet
internacionales.

Aprox. 2000 satélites de
comunicaciones en uso,
muchos utilizados ahora
para los datos de Internet.

SISTEMAS INALAMBRICOS

Aprox. 824 000 torres
inalambricas en todo el mundo.

COLABORACIONES DE
MULTIPLES PARTES

INTERESADAS

Las soluciones a problemas en cada capa
incluyen politicas, mejores practicas,

estandares y especificaciones que se
desarrollan a través de las colaboraciones
de partes interesadas expertas de actores
en los sectores empresariales,
gubernamentales, académicos y técnicos,
asi como en la sociedad civil.

ACTORES CLAVE DE
GOBERNANZA

« IGF

« Organizaciones técnicas
(ISOC, W3C,...)

« NETmundial

« Foro Econémico Mundial

« Gobiernos nacionales

« Sociedad civil

» Organizaciones
intergubernamentales (OCDE,
UNESCO,...)

+ Agencias de orden publico

ACTORES CLAVE DE
GOBERNANZA

«ETSI

« ICANN/IANA

«|[ETF

«ISO

« ITEE

«NRO

« Operadores de TLD
« W3C
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ACTORES CLAVE DE
GOBERNANZA

*« GSMA

« [EEE

« [ETF

«ITU

« Ministerios nacionales de TIC

« Grupos de Operadores de Redes
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LA CAPA LOGICA DE LA GOBERNANZA DIGITAL

Ubicada en la capa superior de miles de redes y satélites de la infraestructura fisica, la infraestructura l6gica de Internet e s lo que proporciona
una Internet para el mundo a través de identificadores Unicos (nombres, nimeros y parametros de protocolo). La ICANN coordina la
administracion de esta capa en asociacion con otras comunidades técnicas para garantizar la seguridad, estabilidad, flexibilidad e integridad

de esta capa fundamental. I

[Prevee]]
SOCIALY

ECONOMICA - L f

oD Gl Ce®y @@@.DE m|=_=|M'

]

= \2 .- ﬂH) °°ﬁ°ﬁ)°°\ﬁ°ﬁnoe
RIGHTS! G —
— \ .b‘.l-ld! AN l LAT—R R?ﬁ R’ RH ” E’ L1 ‘ﬂ
SECTOR ACADEMICO SECTOR EMPRESARIAL SOCIEDAD CIVIL GOBIERNO USUARIOS DE INTERNET SECTOR TECNICO

o wEk ik dEH

= e
4 2], .
T

ELABORACION DE POLITICAS, ESPECIFICACIONES Y ESTANDARES
e a o o) loleg)o o o [ o ° © 90, . o© o © o
i fER BNt A CRED Mk R &

PROTOCOLOS REGISTROS PUBLICOS DE IDENTIFICADORES

DE INTERNET § m m
El % : [ 3 .lv

LA ZONA RAiZ

/=l ==
= == o
= = ==
| Il =MD
= == ==
3| || |==

NUMEROS
o °

NOMBRES

-

CAPA LOGICA

Operadores de Operadores IETE
ser"idor raiz de TLD NRO (alojado en1SOC) IANA ICANN

Otras organizaciones
de desarrollo de estandares
relacionados con IP
(W3C, ETSI, etc...)

\ESTRUC oo | [P S Ll SRS SISTEMAS
INFRAESTRUCTURA >
o DE INTERNET (IXP) REREESIRES SUBMARINOS INALAMBRICOS

Para uso publico. Disefiado por XPLANE, en asignacion por la ICANN. v1.0 3 de agosto de 2015

OPERACIONES TECNICAS

La comunidad de operaciones técnicas esta compuesta por multiples actores
independientes vinculados por principios comunes y compromisos mutuos que
garantizan la seguridad y la estabilidad de la infraestructura de Internet. La comunidad
de cada actor elabora politicas y estandares en un enfoque abierto, inclusivo y basado
en consenso.

ACTORES CLAVE DE GOBERNANZA COMUNIDAD DE MULTIPLES PARTES
ICANN Corporacion para la Asignacion de R
Nombres y Niimeros en Internet Sector académico

Ayuda a coordinar los sistemas de identificadores tinicos de Internet « Instituciones de aprendizaje
que incluyen nombres de dominio y direcciones IP, y también superior

administra los registros de parametros de protocolo del IETF. « Lideres de opinion académica
www.icann.org « Profesores y estudiantes

La IANA, la Autoridad de NUmeros Asignados en Internet, es un

conjunto de funciones alojadas y operadas dentro de la ICANN. Sector comercial

Actlia como el asignador de alto nivel de bloques de direcciones IP « Empresas del sector privado

y nimeros del sistema autdbnomo, propone la creacion de dominios de varias industrias

de alto nivel del DNSy cambios a ellos, y administra las listas de « Asociaciones comerciales

identificadores Unicos que se utilizan en los protocolos de Internet.

) eindustriales
www.iana.org

IETF Grupo de Trabajo en Ingenieria de Internet Sociedad civil

Desarrollay promueve una amplia variedad de estandares de - Organizaciones internacionales
Internet que tratan en particular los estandares del conjunto de
protocolos de Internet. Sus documentos técnicos influyen en la
forma en que las personas disefian, usan y administran la Internet.
ELIETF funciona bajo la Sociedad de Internet (ISOC) con supervision
arquitectonica proporcionada por la Junta de Arquitectura de
Internet (IAB).

www.ietf.org

+ Organizaciones

no gubernamentales
« Organizaciones

sin fines de lucro
+ Grupos de expertos

Gobierno
« Gobiernos nacionales
« Distintas economias reconocidas
en foros internacionales
+ Organizaciones gubernamentales
y de tratados multinacionales

ISO Organizacién Internacional de Normalizacion

Normaliza, entre muchas otras cosas, los nombres y codigos postales
oficiales de paises, territorios dependientes, dreas especiales de
importancia geogréfica.

WWW.[S0.0rg

NRO Organizacion de Recursos Numéricos + Organizaciones

Organismo de coordinacién para los cinco Registros Regionales de intergubernamentales

Internet (RIR). Los RIR administran la distribucion de direcciones IPy « Autoridades publicas (con un
NUmeros del Sistema Auténomo en sus regiones del mundo. interés directo en la gobernanza
www.nro.net de internet global)

AFRINIC  www.afrinic.net

APNIC  www.apnic.net Usuarios de Internet

ARIN www.arin.net

« Ciudadanos privados interesados
en la gobernanza de Internet
regional o global

LACNIC  www.lacnic.net
RIPENCC www.ripe.net

(o) pera dores de TLD (Operadores de Dominios de Alto Nivel)

Las organizaciones a las que se les han asignado la administracion de
Dominios de Alto Nivel, tales como: TLD genéricos (.com, .edu, .info,

Sector técnico
+ Ingenieros en Internet

.name etc ...), TLD con Cédigo de Pais (.fr, .us, .gh, .cn etc...) y TLD con « Ingenieros informaticos
alfabetos no ASCII (en idiomas tales como chino, coreano, arabe, ruso,  * Desarrolladores de software
francés, etc.)—entre otros. + Operadores de redes

Operadores de servidor raiz

12 organizaciones independientes operan los 13 servidores de nombres
autoritativos (de la A a la M) que prestan servicio a la zona raiz del Sistema
de Nombres de Dominio (DNS). Los servidores de nombres son una red de
cientos de servidores fisicos ubicados en muchos paises de todo el mundo.

WWww.root-servers.orqg

W3cC

El Consorcio Mundial de Internet (W3C) es una comunidad internacional en

la que las organizaciones miembro, el personal a tiempo completo y el publico
trabajan en conjunto para desarrollar estandares web. La misién del W3C
consiste en llevar a la Web a todo su potencial.

WWW.w3.0rg
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