Resumo executivo

Em 14 de marco de 2014, a Administracdo Nacional de Telecomunicagfes e
Informagdes (NTIA) anunciou sua inten¢éo de transferir a administracdo das funcdes da
Autoridade para Atribuicdo de Numeros na Internet (IANA) e do gerenciamento
associado da zona raiz a comunidade global de multiplas partes interessadas. A NTIA
pediu que a ICANN criasse um processo de multiplas partes interessadas a fim de
desenvolver uma proposta para a transicao.

Durante as discussoes iniciais sobre a transi¢cdo da administracdo da IANA, a
comunidade da ICANN levantou a questdo mais ampla sobre o impacto da transicéo
nos atuais mecanismos de responsabilidade da ICANN. A partir desse dialogo, foi
desenvolvido o processo de aprimoramento da responsabilidade da ICANN para propor
reformas que possibilitariam a ICANN alcancar um nivel satisfatorio de responsabilidade
perante a comunidade global de mdltiplas partes interessadas na auséncia de sua
relacdo contratual histérica com o governo dos EUA. Essa relacdo contratual é
considerada um obstaculo no que diz respeito a responsabilidade da ICANN como um
todo desde 1998.

A proposta do CCWG-Responsabilidade néo lida diretamente com a governanca das
funcdes da IANA. No entanto, ainda assim, devera ter um amplo apoio publico para que
a transicao da administracédo da IANA posso prosseguir. Além disso, a proposta do
CWG-Administracéo (o componente de nomes de dominio da transi¢édo da
administracdo da IANA) depende significativamente e esta expressamente condicionada
na implementagcédo de mecanismos especificos de responsabilidade a nivel da ICANN
pelo CCWG-Responsabilidade.

Esta segunda proposta preliminar para comentarios publicos representa o produto do
trabalho mais recente do CCWG-Responsabilidade. Baseia-se nas recomendacdes
preliminares da linha de trabalho 1 (a linha de trabalho 1 € o trabalho do CCWG-
Responsabilidade sobre as medidas da ICANN quanto a responsabilidade que devem
estar em pratica ou encaminhadas antes da transicao de administracdo da IANA). No
primeiro periodo para comentéarios publicos, em maio de 2015, o CCWG-
Responsabilidade buscou feedback sobre a direcdo de sua proposta e preferéncias
entre as alternativas propostas. Agora, 0 CCWG-Responsabilidade incorporou a
contribuicdo recebida e concordou com um modo de prosseguir que, na opinido do
grupo, aprimora a responsabilidade da ICANN e atende aos requisitos definidos pelo
CWG-Administracdo. Neste segundo periodo para comentérios publicos, o CCWG-
Responsabilidade busca um parecer sobre se a proposta atende ou ndo as duas
condi¢bes descritas anteriormente.

O CCWG-Responsabilidade planejou seu trabalho de modo que possa ser coordenado
com o cronograma da transicdo da administracdo da IANA. As propostas da linha de
trabalho 1, quando finalizadas, serdo apresentadas a diretoria da ICANN para serem
encaminhas a NTIA, juntamente com a proposta de transi¢éo elaborada pelo ICG.*

! Consulte a declaracdo da diretoria no encontro ICANN 52 em:
https://lwww.icann.org/news/announcement-3-2015-02-12-en.



Trabalho inicial para determinar o foco da proposta da

linha de trabalho 1

O trabalho comegou com a avaliagdo dos comentarios da comunidade sobre
responsabilidade desde o langamento do processo de aprimoramento da
responsabilidade e da governanca da ICANN, a partir do qual o grupo foi formado, das
revisdes de responsabilidade e transparéncia e dos atuais mecanismos em vigor na
ICANN.

A partir desse resultado inicial, os mecanismos da linha de trabalho 1 foram definidos
como aqueles que, quando estiverem em pratica ou j& encaminhados, proporcionardo a
comunidade a confianca de que qualquer mecanismo que melhore ainda mais a
responsabilidade da ICANN sera implementado se tiver 0 apoio consensual da
comunidade, mesmo se encontrar resisténcia da direcdo da ICANN ou se for contra o
interesse da ICANN enquanto entidade corporativa.

Em seguida, o CCWG-Responsabilidade identificou quatro alicerces que estabelecem a
base do que precisa ser implementado dentro do cronograma da transicéo da
administracdo da IANA. Esses alicerces séo:

e Principios (ou seja, a Constituicao) — os principios garantem a misséo, 0s
compromissos e os valores essenciais da ICANN por meio do estatuto.

e Comunidade empoderada (ou seja, as Pessoas e seus Poderes) —
Comunidade quer dizer as OrganizacGes de Apoio e os Comités Consultivos,
que podem tomar medidas em conjunto caso a ICANN viole os principios.

e Diretoria da ICANN (ou seja, o executivo) — a diretoria da ICANN é responséavel
por conduzir os assuntos da ICANN e deve prestar contas a comunidade por
meio dos poderes da comunidade.

¢ Mecanismos independentes de apelacdo e revisdo (ou seja, o judiciario) —

0 Os mecanismos de apelacdo conferem a capacidade para revisar e
reparar, conforme necessario.

o O painel de revisdo independente reformado é mais acessivel e
econdmico, com um painel permanente de 7 membros atuantes e um
judiciario independente, cujas decisdes serdo obrigatdrias para a ICANN.

Alteracdes no estatuto da ICANN

Modificac6es no Estatuto da ICANN:

o Esclarecer a misséo a fim de reforcar o escopo das atividades organizacionais
no que diz respeito ao DNS.

e Incorporar a Afirmacdo de Compromissos de modo a resguardar 0S processos
de revisdo da comunidade.



Um conjunto de poderes para aprimorar a governancga

da ICANN pela comunidade

Mais poderes de governanca para a comunidade multissetorial, conforme detalhado
abaixo. O objetivo desses poderes é oferecer um recurso como parte de um caminho de
escalonamento em caso de controvérsias substanciais entre a Diretoria e a
comunidade. Eles nao interferem nas operacgdes diarias da ICANN.

1. Poder de reconsiderar ou rejeitar o plano operacional e o orgamento: A
comunidade tem a capacidade de considerar os planos operacionais e 0s
orcamentos depois de sua aprovacao pela Diretoria (mas antes de sua
entrada em vigor) bem como de rejeita-los.

2. Poder para reconsiderar ou rejeitar alteragcfbes no estatuto “padréo” da
ICANN: A comunidade tem a capacidade de rejeitar alteracdes propostas ao
estatuto apds a aprovacao da Diretoria, mas antes de sua entrada em vigor.

3. Poder para aprovar alteracdes no estatuto “fundamental”: A comunidade
pode determinar um processo para concordar com alteracdes no estatuto
“fundamental”. A comunidade teria que dar seu consentimento para qualquer
alteracéo, de modo que a modificagéo do estatuto seja um processo de
codeciséo entre a diretoria e a comunidade.

4, Poder para indicar e remover membros da diretoria da ICANN: A
organizagao da comunidade que indicou um determinado diretor pode
encerrar 0 mandato dele e iniciar outro processo de indicacdo. A abordagem
geral é que o 6rgao de indicagdo seja 0 6rgdo de remog¢ao, mas 0 processo
inclui uma ampla discussdo com a comunidade antes que essa medida seja
tomada.

5. Poder de remocé&o de toda a Diretoria da ICANN: como ultimo recurso, a
comunidade pode iniciar a remoc¢ao de todos os membros da diretoria da
ICANN. Uma diretoria provisoria seria formada como parte deste poder para
garantir a continuidade das operacdes.

Reformas nos processos de reviséo independente e

solicitacdo de reconsideracao

Além dos poderes mencionados acima, o processo de revisdo independente passou por
uma melhoria para servir como uma funcéo judicial/arbitral totalmente independente
para a comunidade da ICANN. O painel de revisédo independente devera tornar-se um
painel permanente com membros independentes. Esses membros seriam selecionados
por meio de um processo orientado pela comunidade. As partes afetadas
desfavoravelmente, incluindo, em alguns casos, a prépria comunidade, teriam
legitimidade para instaurar um procedimento perante o painel. As decisbes do painel
nao apenas avaliariam o cumprimento do processo e da politica existente, mas também
0s méritos do caso contra o padrdo da missao, compromissos e valores centrais da
ICANN. Além disso, as decisfes do painel seriam obrigatérias para a diretoria da
ICANN. Melhorias na acessibilidade do processo de revisédo independente,
especialmente no que diz respeito ao custo, também sdo recomendadas.



Conforme solicitado pelo CWG - Administracdo, a comunidade pode usar esse processo
de revisdo independente para contestar uma deciséo da diretoria de ndo implementar
uma recomendagédo da equipe de revisdo da fungao da IANA.

O CCWG-Responsabilidade prop6e varias reformas importantes para o processo de
solicitagdo de reconsideracdo da ICANN, no qual qualquer pessoa ou entidade afetada
desfavoravelmente por uma acgédo (ou inagdo) da ICANN podera solicitar a revisao ou
reconsideracdo dessa acao por parte da diretoria. Essas reformas incluem:

e Expandir o escopo de solicitacdes permitidas de modo a incluir acdes ou inacdes
da diretoria/equipe que contradigam a politica estabelecida, a missao, os
compromissos ou os valores centrais da ICANN.

o Exigir que toda a diretoria aprove as decisfes de reconsideracéo.

e Fazer com que o Ombudsman da ICANN realize as avaliacdes iniciais de
solicitagdes de reconsideracdo com relacdo ao departamento juridico da ICANN.

o Ampliar os tipos de decisfGes, promovendo mais transparéncia no processo de
indeferimento e, também, proporcionando a diretoria o direito razoavel de
indeferir solicitacdes frivolas.

o Estabelecer mais contato com os membros da diretoria, em vez de com a equipe
da ICANN.

o Melhorar a transparéncia e a acessibilidade ao processo, permitindo a extenséo
do periodo para apresentar uma solicitacdo de reconsideracéo, de 15 para 30
dias, e fornecendo uma oportunidade de impugnagao.

Desenvolvimento de um mecanismo da comunidade

para legitimidade e aplicabilidade

Foram exploradas diversas estruturas legais, ou mecanismos, com 0s quais a
comunidade poderia organizar a disponibilidade de uma “pessoa juridica” (ou
legitimidade processual) na Califérnia. O CCWG-Responsabilidade recomenda o
modelo de Unico membro. Esse é 0 mecanismo da comunidade pelo qual as
organizacdes de apoio e comités consultivos da ICANN participam conjuntamente para
exercer seus poderes de comunidade por meio do unico membro da ICANN. Neste
modelo, as decisdes da comunidade no mecanismo da comunidade determinaria
diretamente o exercicio dos direitos. O estatuto da ICANN estabeleceria 0 mecanismo
da comunidade como o tunico membro da ICANN com status de pessoa juridica e
descreveria a composicao e os poderes do mecanismo da comunidade de Unico
membro. Juntos, as organizacfes de apoio e comités consultivos que quiserem
participar no mecanismo da comunidade funcionariam como uma pessoa juridica da
ICANN.

Cada decisao do Uunico membro seria feita pelas SOs e ACs por meio de seus préprios
processos formais de tomada de decis@es, apds um debate com toda a comunidade
(incluindo grupos votantes e ndo votantes). Nenhuma SO ou AC, bem como nenhuma

pessoa, precisara “juntar-se” a ICANN ou ao Unico membro para exercer seus direitos, e
nenhuma obrigacdo legal sera incorrida por nenhuma participante da ICANN.

GNSO, ASO, ccNSO e ALAC confirmaram sua intencao de exercer o voto nesse
mecanismo da comunidade. O mecanismo da comunidade foi desenvolvido de maneira



suficientemente aberta, de modo que outros ACs, bem como possiveis grupos novos na
ICANN, possam patrticipar e colaborar em um esquema de votos em uma etapa
posterior.

Estatuto fundamental

O Estatuto da ICANN pode ser modificado mediante resolucéo da diretoria com uma
maioria de dois tercos. O CCWG-Responsabilidade propde a revisédo do estatuto da
ICANN para estabelecer um conjunto de estatutos fundamentais, que teriam prote¢coes
especiais e sO poderiam ser alterados mediante a aprovacao de 75% da diretoria, com
base em uma aprovacéao prévia da comunidade (consulte o poder n® 3, acima). O
estatuto fundamental proposto inclui:

¢ A missdo, 0s compromissos e os valores centrais

e O processo de revisdo independente

e Os seis poderes da comunidade

¢ A forma como o estatuto fundamental pode ser alterado

¢ O modelo de mecanismo da comunidade como um s6 membro

o Arrevisdo das fungbes da IANA e o comité permanente do cliente, bem como
gquaisquer outros requisitos do CWG-Administracao.

Testes de resisténcia dos aprimoramentos

recomendados

Uma parte essencial do regulamento do CCWG-Responsabilidade exige que os testes
de resisténcia determinem a estabilidade da ICANN e avaliem a adequacg&o dos
mecanismos existentes e propostos de responsabilidade disponiveis para a comunidade
da ICANN. Foram desenvolvidos 37 testes de resisténcia nesta proposta, que abordam
crise financeira ou insolvéncia; ndo cumprimento de expectativas operacionais ou de
prestacdo de contas as partes interessadas externas; e acdo judicial.

Implementacéo e préximas etapas

As alteragBes da linha de trabalho 1 devem ser implementadas ou adotadas antes que
ocorra a transi¢cao de administracdo da IANA da NTIA. O CCWG-Responsabilidade
prevé gue serdo necessarios aproximadamente nove meses para a implementacao,
entendendo que diversas atividades paralelas e mudancas serdo necessarias, algumas
das quais exigirdo muitos periodos para comentarios publicos.

Em suas deliberagBes e na discussdo com sua consultoria juridica independente, ficou
claro que todos os requisitos propostos neste relatério podem ser implementados sem
que a ICANN deixe de ser uma corporacgéao para beneficio publico (também conhecida
como uma organizacdo sem fins lucrativos em outras jurisdicbes) com sede na
Califérnia. Entretanto, serdo necessarias modificagdes no contrato social e Estatuto da
ICANN para empoderar a comunidade de multiplas partes interessadas conforme
proposto pelo CCWG-Responsabilidade.



Na avaliacdo do CCWG-Responsabilidade, as recomendacdes publicadas para
comentarios publicos sédo consistentes com as expectativas do CWG-Administracao
com referéncia a orgamento, empoderamento da comunidade, mecanismos de revisao
e reparacdo, assim como mecanismos de recursos (incluindo os requisitos especificos
relacionados a ccTLDs). O grupo agradece ao CWG-Administragdo pela constante
colaboracéo construtiva promovida e exercida desde 12 de dezembro de 2014.

Elementos para consideracao na linha de trabalho 2

A linha de trabalho 2 concentra-se em assuntos de responsabilidade cujas solucdes e
implementacdes podem demorar mais que o processo de transicdo da administracdo da
IANA. Analisando a linha de trabalho 1, o CCWG-Responsabilidade produziu uma lista
de elementos para serem considerados na linha de trabalho 2, incluindo:

o Melhorar os detalhes operacionais das propostas da linha de trabalho 1,
incluindo, por exemplo:

0 Estabelecer normas de procedimento para o processo aprimorado de
revisdo independente.

0 Aprimorar o processo orcamentéario e de planejamento da ICANN para
garantir a capacidade de contribuicdo da comunidade e que essa
contribuicéo receba a devida consideracéao.

o Definir as modalidades praticas para o férum da comunidade da ICANN.

o Esclarecer os deveres fiduciarios da diretoria e as expectativas
relacionadas ao comportamento dos diretores.

e Avaliar detalhadamente melhorias para a participacédo de governos na ICANN.
o Considerar a questao de jurisdicdo, conforme descrito na Sec¢édo 11.3.

e Aprimorar a responsabilidade de SOs/ACs (consulte a se¢éo 8.3).

¢ Instituir uma cultura de transparéncia na organizacdo da ICANN:

o0 Limitar a capacidade da ICANN de negar pedidos de transparéncia e
divulgacao.

0 Aprimorar o papel e a fungdo do Ombudsman.
0 Melhorar a politica de denuncias da ICANN.

0 Aumentar a transparéncia sobre as interacdes da ICANN com os
governos.

o Definir os requisitos de auditorias e certificacdo de seguranca para sistemas de
TI da ICANN.

e Considerar aprimoramentos da diversidade em todos o0s seus aspectos, em
todos os niveis da organizacao (consulte a secéo 8.1).

o Definir as modalidades de integracdo de andlises de impacto de direitos
humanos a misséo da ICANN.



