5.2 Aprimoramento do processo de reconsideracao

Introducéo

O CCWG-Responsabilidade prop6e varias reformas importantes para o processo de
solicitac@o de reconsideracdo da ICANN, no qual a diretoria da ICANN é obrigada a
reconsiderar uma deciséo recente ou agdo/inagéo da diretoria ou da equipe da ICANN e
que esté previsto no Artigo IV, Secao 2 do Estatuto da ICANN. As reformas importantes
propostas incluem: o escopo de solicitacdes permitidas foi expandido para incluir agbes
ou inacdes da diretoria/equipe que contradigam a missao ou os valores essenciais da
ICANN e para reconciliar "opinides de especialistas" conflitantes/inconsistentes, e que o
periodo para apresentar uma solicitacao de reconsideracao seja ampliado de 15 para
30 dias. Além disso, os motivos para demissdo sumaria foram reduzidos e a diretoria
da ICANN deve tomar decisdes sobre todas as solicita¢cées (e ndo um comité para lidar
com assuntos da equipe). Outra modificacao proposta é que o ombudsman da ICANN
deve fazer a avaliacao inicial substancial das solicitac8es para ajudar o comité de
governanca da diretoria em sua recomendacao, para que entdo os solicitantes tenham
uma oportunidade para refutar a recomendacédo do comité de governanca da diretoria
antes que seja tomada uma deciséo final por toda a diretoria. Também foram propostos
mais requisitos de transparéncia e prazos rigorosos na emissao das decisoes.

Legitimidade

Alterar "quem" tem autoridade apropriada para apresentar uma solicitacao de
reconsideracdo de modo a ampliar seu escopo e incluir as agdes/inagdes da
diretoria/equipe que contradigam a misséo ou valores essenciais da ICANN (antes eram
apenas as politicas ). Note-se que, nos termos do atual estatuto, o paragrafo 2 reduz
significativamente os direitos aparentemente concedidos no paragrafo 1 do processo de
solicitacdo de reconsideracéao.

O Estatuto da ICANN poderia ser revisado (texto adicionado em vermelho abaixo):

a. A ICANN devera implementar um processo através do qual qualquer pessoa
ou entidade materialmente afetada por uma a¢éo ou inagédo da diretoria ou
da equipe da ICANN possa solicitar revisdo ou reconsideracéo.

b. Qualquer pessoa ou entidade podera enviar uma solicitagdo de
reconsideragéo ou revisdo de uma ac¢éo ou inacdo da ICANN ("solicitagéo de
Reconsideracdo") na medida em que tenha sido afetada de forma adversa
por:

C. Uma ou mais ac¢des ou inacdes da diretoria ou da equipe da ICANN que
contradigam a(s) politica(s) estabelecida(s) da ICANN, sua missao, seus
compromissos e/ou valores essenciais; ou

d. Uma ou mais acdes ou inacdes da diretoria/equipe da ICANN que foram
adotadas ou recusadas sem consideracao de informacdes materiais
relevantes, exceto quando a parte que envia a solicitacdo poderia ter
enviado, mas nédo enviou, as informacdes para a consideracao da diretoria
no momento da acéo ou da recusa de acao; ou



e. Uma ou mais a¢des ou inacdes da diretoria/equipe da ICANN que tenham
sido adotadas como resultado da confianca da diretoria em informacdes
falsas ou imprecisas-materiais relevantes .

Em sua carta de 15 de abril de 2015, a solicitacdo do CWG-Administracdo indicava que
"0s mecanismos de recurso desenvolvidos pelo CCWG-Responsabilidade ndo devem
tratar de questdes de autorizacao e reautorizacao de ccTLDs, ja que estas devem ser
desenvolvidas pela comunidade de ccTLDs por meio dos processos apropriados”.
Como solicitado pelo CWG-Administracdo, as decisdes referentes as autorizacdes ou
revogacdes de ccTLDs devem ser excluidas da legitimidade até que mecanismos de
recurso relevantes sejam desenvolvidos pela comunidade de ccTLDs, em coordenacéo
com outras partes interessadas.

Disputas relacionadas a recursos numeéricos da Internet ndo fazem parte do escopo do
IRP.

Objetivos
As propostas do CCWG-Responsabilidade tém por objetivo:

o Ampliar os tipos de decisGes que podem ser reexaminados de modo a incluir
acOes/inacbes da diretoria/equipe contra a missdo ou o0s valores essenciais da
ICANN (como disposto no estatuto/contrato social) e com a finalidade de
reconciliar opinibes conflitantes/inconsistentes do painel de especialistas.

e Promover mais transparéncia no processo de demisséo.

e Proporcionar a diretoria o direito razoavel de rejeitar solicitacdes frivolas, mas
ndo somente sob alegacdo de que o autor ndo participou do desenvolvimento de
politicas ou do periodo de comentarios publicos relevante ou de que a
solicitacd@o é vexatéria ou abusiva.

e Propor correcdo ao paragrafo 9 sobre demissdo sumaria do BGC como segue:

o O comité de governanca da diretoria deverd revisar cada solicitagdo de
reconsideracdo quando do seu recebimento para determinar se esta
declarada adequadamente. O comité de governanca da diretoria pode
indeferir sumariamente uma solicitagdo de reconsideracao se: (i) o
solicitante ndo atender aos requisitos para apresentar uma solicitacdo de
reconS|dera(;ao (||) a sohcﬂagao for frlvola abu&v&eu#exatena ou (i)-e

de#aze—le O mdeferlmento sumarlo por parte do comité de governanga
da diretoria de uma solicitagdo de reconsideracdo devera ser
documentado e publicado prontamente no site.

Composicao

O grupo considera que ha necessidade de depender menos do departamento juridico
da ICANN (que tem a importante obrigac&o legal de proteger a corporacéo) para
orientar o BGC em suas recomendacdes. E necessaria mais participacido de membros
da diretoria no processo geral de tomada de decisdes.



As solicitacBes ndo devem mais ser encaminhadas aos advogados da ICANN (internos
ou externos) para a primeira avaliagdo substancial. Em vez disso, as solicitacdes
poderiam ser encaminhadas ao Ombudsman da ICANN para uma apreciagao inicial,
gue faria a recomendacéo inicial para o BGC. O Ombudsman pode ter um sentido de
justica mais agucado em relacdo a comunidade ao examinar essas solicitagbes. Note-
se que o estatuto atribui essas tarefas ao BGC, entdo o BGC utilizaria 0 Ombudsman
em vez da pratica atual dos advogados da ICANN auxiliarem o0 BGC em sua avaliacao
inicial.

Todas as determinacdes finais de solicitacdes de reconsideracdo devem ser feitas por
toda a diretoria (e ndo apenas as solicitacdes sobre acdes da diretoria, como ocorre na
pratica atual).

Alteracdo no paragrafo 3:

f. O conselho designou o comité de governanca da diretoria para revisar e
considerar todas as solicitacdes de reconsideracao desse tipo. O comité de
governanga da diretoria tera autoridade para:

0 Avaliar solicitacdes de revisédo ou reconsideracao;
Indeferir sumariamente solicitacdes insuficientes;
Avaliar solicitacdes para consideracao urgente;

Realizar qualquer apuracado de fatos que seja considerada adequada;

Solicitar envios adicionais por escrito da parte afetada, ou de outras
partes;

0 Fazer uma recomendacédo a diretoria com relacdo ao mérito da
solicitagdo, conforme necessario.

E excluir o paragrafo 15, uma vez que a diretoria tomard todas as decis@es finais sobre
solicitacdes relacionadas a a¢Bes/inacbes da equipe.

Tomada de decisdes

S&o0 necessarias melhorias na transparéncia com relagcéo as informacfes que entram no
processo de tomada de decisdes da diretoria e aos motivos pelos quais as decisdes sédo
finalmente tomadas. Gravagodes/transcrigcdes das discussdes importantes da diretoria
devem ser publicadas por opcao do solicitante.

Fornecer uma oportunidade de impugnacéo da recomendacéo final do BGC (embora os
solicitantes ndo possam levantar novas questdes em uma impugnacao) antes que a
diretoria toda chegue a decisao final.

Adicionar prazos rigidos ao processo, inclusive uma meta afirmativa de que, sempre
gue possivel, as determinacdes finais da diretoria sejam emitidas dentro de sessenta
dias ap0s a solicitacdo e que esse prazo nunca seja superior a 120 dias.

Propor alteracdo nas regras de reconsideracdo, como segue:

O comité de governanca da diretoria devera tomar-uma-decisdo-od fazer uma
recomendacao final para a diretoria com relacdo a uma solicitagdo de reconsideracdo



em até trinta dias ap0s o recebimento da solicitagcdo, a menos que seja impraticavel, em
cujo caso deveré informar a diretoria as circunstancias que o impediram de fazer uma
recomendacao final e sua melhor estimativa do tempo necessario para produzir essa
determinacdo-ou recomendacdo final. Em qualquer caso, a recomendacao final do BGC
para a diretoria devera ser feita em um prazo de 90 dias a partir do recebimento da
solicitacdo. A recomendacéo final devera ser publicada imediatamente no site da
ICANN e devera abordar cada um dos argumentos levantados na solicitacdo. O
solicitante somente podera registrar uma impugnacéo a recomendacdo do BGC em um
prazo de 15 dias ap6s o recebimento da mesma, que também devera ser publicada
imediatamente no site da ICANN e encaminhada a toda a diretoria para que seja
avaliada.

A diretoria ndo deve ser obrigada a seguir as recomendacdes do comité de governanga
da diretoria. A deciséo final da diretoria e sua justificacdo devem ser publicadas como
parte do relatério preliminar e das atas da reunido da diretoria em que a acgao for
realizada. A diretoria devera emitir sua decisédo sobre a recomendagéo do comité de
governanca da diretoria em um prazo de 60 dias a partir do recebimento da solicitacéo
de reconsideracao ou tao logo quanto possivel. Qualquer circunstancia que atrase a
acao da diretoria dentro desse prazo deve ser identificada e publicada no site da
ICANN. Em qualquer caso, a decisao final da diretoria devera ser tomada em um prazo
de 120 dias a partir do recebimento da solicitacdo. A recomendacéo final devera ser
publicada prontamente no site da ICANN. Em qualquer caso, a decisao final da diretoria
devera ser tomada em um prazo de 120 dias a partir da deciséo final em relacao a
recomendacéo.

Acessibilidade

Estender o prazo para registrar uma solicitacdo de reconsideracéo de 15 para 30 dias a
partir de quando o solicitante tem conhecimento da deciséo/inacéo.

Alterar o paragrafo 5 como segue:

1. Todas as solicitacdes de reconsideracdo devem ser enviadas a um endereco
de e-mail designado pelo comité de governanca da diretoria em um prazo de
30 dias:

a) Para solicitacdes que contestam acfes da diretoria, apds a data em que
as informacdes sobre a acdo contestada da diretoria houverem sido
publicadas inicialmente em uma resolucédo, exceto se a publicacdo da
resolucé@o nao estiver acompanhada de uma justificacdo. Nesse caso, a
solicitacdo deve ser entregue em um prazo de 30 dias a partir da
publicacéo inicial da justificacéo; ou

b) Para solicitagcdes que contestam acfes da equipe, depois da data em
gue a parte que envia a solicitacdo tomar conhecimento, ou
razoavelmente deveria ter tomado conhecimento, da acéo contestada da
equipe; ou

C) Para solicitacdes que contestam uma inagdo da diretoria ou da equipe,
depois da data em que a pessoa afetada razoavelmente conclui, ou
razoavelmente deveria ter concluido, que nao seria tomada nenhuma
acado no momento devido.



Devido processo

A politica de divulgacdo de documentos e informacdes (DIDP) da ICANN é uma questao
importante a ser abordada na linha de trabalho 2 e deve ser aperfeicoada para
acomodar a necessidade legitima dos solicitantes de obter os documentos internos da
ICANN que séo relevantes para suas solicitacoes.

Todo o material de informacé&o fornecido a diretoria também deve ser fornecido ao
solicitante, para que ele conheca os argumentos contra sua solicitacdo e tenha a
oportunidade de responder (sujeita aos requisitos de confidencialidade e privilégio
legitimos e documentados).

As decis0es finais devem ser apresentadas com antecipacao. As alteracdes incluem
uma meta afirmativa de que, sempre que possivel, as determinagdes finais da diretoria
devem ser emitidas dentro de sessenta dias apds a solicitacdo e que esse prazo nunca
seja superior a 120 dias.

Os solicitantes devem ter mais tempo para saber se ha acao/inagao e registrar a
solicitacéo.

Solicita-se melhoria na transparéncia de todo o processo, incluindo documentacdo mais
completa e publicagédo imediata dos envios e decisdes, inclusive suas justificacdes.



