
1

ประเด็นที่ส ำคัญของ ICANN

โปรโตคอลฮูอิส (WHOIS)

ETDA-ICANN Language Localization Project
Module 2.3
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กำรปรับปรุง/แทนที่ WHOIS ให้ดีขึ้น
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ใครคือ WHOIS
ควำมเป็นมำ:

 เจ้าของชื่อโดเมนจะต้องระบุชื่อที่อยู่ที่สามารถติดต่อ

ได้ และข้อมูลทางเทคนิคที่เกี่ยวข้องเมื่อลงทะเบียนชื่อ

โดเมน

 ข้อมูลนี้เป็นข้อมูลเปิดเผยที่เปิดให้ผู้ใช้ทั่วโลกเข้าถึงได้

โดยผ่าน บริการ WHOIS

 บริการ WHOIS จะถูกจัดเก็บไว้หลายที่โดยนาย

ทะเบียน (registries) และผู้ดูแลทะเบียน (registrars)

ให้เป็นไปตามกฎระเบียบพื้นฐานที่ได้ท าสัญญาไว้กับ 

ICANN
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ตัวอย่ำงของกำรเรียกดูข้อมูล WHOIS
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ปัญหำ: 

ด้านนโยบาย

 การมีข้อมลูทีค่รบถว้นและเหมาะสมมคีวามเป็นไปไดย้าก เนื่องจากมมุมองของผู้มีสว่นได้
ส่วนเสียที่แตกตา่งกนั เช่น บุคคลทั่วไป ผู้บังคับใช้กฎหมาย และนักกฎหมาย เป็นต้น

 บริการ WHOIS ต้องมีขอ้มลูทีแ่ม่นย า เข้าถึงได้ และเช่ือถือได้

 บริการ WHOIS ต้องปกปอ้งข้อมลู และความเป็นส่วนตัว ตามที่กฎหมายก าหนด

ด้านเทคนิค

 เป็นโปรโตคอลที่ลา้สมยั**

 ไม่รองรบัการกรอกข้อมลูทีเ่ป็นภาษาทอ้งถิน่ลงในระบบ

 ขาดมาตรฐานการเรยีกดขู้อมลู การแสดงผลตอบรบั และรูปแบบการแสดงค่า Error

ท ำไมถึงต้องปรับเปลี่ยนบริกำร WHOIS

** RFC2912, Sept 2004
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 พฤศจิกำยน 2012 – คณะผู้บริหาร ICANN สั่งการ CEO ให้ทบทวนวัตถปุระสงค์ของการ
รวบรวมและจัดเกบ็ข้อมลู WHOIS และมอบหมายให ้GNSO เริ่มพัฒนานโยบาย (PDP) ปรับปรงุ
ความถูกต้องสมบรูณ์และวิธีการเข้าถงึข้อมลู WHOIS 

 ธันวำคม 2012 – CEO ตั้งกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ Expert Working Group (EWG) เพื่อท างาน
เกี่ยวกับบรกิารทะเบยีนของชื่อโดเมนประเภททัว่ไป (gTLD)

 เพื่อเป็นพื้นฐานนโยบายใหมส่ าหรบั WHOIS

 เผยแพร่รายงานเบือ้งตน้และสถานะเดอืนมถินุายน และพฤศจิกายน 2013

 มิถุนำยน 2014 – กลุ่ม EWG ออกรายงานฉบบัสมบรูณ์ ซึ่งสามารถดาวนโ์หลดไดท้ี:่ 
https://www.icann.org/resources/pages/gtld-directory-services-2013-02-14-en

 รายงานฉบบัล่าสุดถกูส่งใหผู้้บริหารของ ICANN ส าหรับใช้เปน็ข้อมลูพืน้ฐานในการพัฒนา
นโยบายทีเ่หน็ชอบรว่มกนัและข้อตกลงในการเจรจาสัญญาเกีย่วกับ WHOIS โดยกลุ่ม 
GNSO 

 ผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียควรศึกษาข้อมลู และร่วมเป็นส่วนหนึง่ในกระบวนการนี้

งำนในปัจจุบันของ ICANN เรื่อง WHOIS – คณะท ำงำนผู้เชี่ยวชำญ

https://www.icann.org/resources/pages/gtld-directory-services-2013-02-14-en
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GNSO ได้ริเริ่มพัฒนานโยบายที่เก่ียวข้องกับ WHOIS คือ

 การแปลความหมาย และทับศพัทข์อ้มูลทีต่ิดต่อของชื่อโดเมน (Translation & 

Transliteration of gTLD Contact Data)

(หมายเหตุ ความสบัสนทางภาษาที่สื่อในทางเดียวกนั เช่น ถนนวิทยุ Wireless Road หรือ Withayu Road เป็นต้น)

 การรับรองตัวตนของผู้ให้บริการแบบปกปอ้งขอ้มูลสว่นบคุคล (Accreditation of 

Privacy & Proxy Services)

งำนในปัจจุบันของ ICANN เรื่อง WHOIS - กระบวนกำรพัฒนำนโยบำย
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ตัวอย่าง

ที่อยู่ภาษาอังกฤษ (English):

 2-1-2 Hitotsubashi, Chiyoda-ku, Tokyo 101-8430

ที่อยู่ภาษาญี่ปุ่น (Japanese):

 テ101-8430 東京都千代田区一ツ橋2－1－2

แปลที่อยู่เป็นภาษาอังกฤษ (อีกแบบ)

 2-1-2 One Bridge, Thousand Generations Field Ward, 
East Capital Metropolis, 101-8430

แปลที่อยู่เป็นค าทับศัพท์อักษรโรมัน(ค าอ่าน)

 101-8430 Tōkyōto Chiyodaku Hitotsubashi 2-1-2

 การแปลและการทบัศัพทข์้อมลู
การติดตอ่ชือ่โดเมนระดบั
สูงสุดแบบทัว่ไป  (gTLD)

 การรับรองตัวตนของผู้
ให้บริการแบบปกปอ้งขอ้มลู
ส่วนบุคคล (Accreditation of 
Privacy & Proxy Services)

งำนในปัจจุบันของ ICANN เรื่อง WHOIS - กระบวนกำรพัฒนำนโยบำย
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ตัวอย่าง

ไม่ใช่นายทะเบียนทีแ่ท้จริง
แต่เป็นพร็อกซี่ (proxy)

งำนในปัจจุบันของ ICANN เรื่อง WHOIS - กระบวนกำรพัฒนำนโยบำย

 การแปลและการทบัศัพทข์้อมลู
การติดตอ่ชือ่โดเมนระดบั
สูงสุดแบบทัว่ไป  (gTLD)

 การรับรองตัวตนของผู้
ให้บริการแบบปกปอ้งขอ้มลู
ส่วนบุคคล (Accreditation of 
Privacy & Proxy Services)
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 ICANN Whois website: http://whois.icann.org/
 กลุ่มผู้เชี่ยวชาญด้านบรกิาร gTLD Directory 

https://community.icann.org/x/VQZlAg
 ข้อมูลความเป็นมาของนโยบาย WHOIS ในองค์กรสนบัสนนุการด าเนินงานดา้นชือ่โดเมนทัว่ไป 

(GNSO): http://gnso.icann.org/en/group-activities/other/whois
 กระบวนการพัฒนานโยบาย GNSO เกี่ยวกับการรบัรองตวัตนของผู้ใหบ้รกิารแบบปกปอ้งข้อมลู

ส่วนบุคคล http://gnso.icann.org/en/group-activities/active/ppsa
 กระบวนการพัฒนานโยบาย GNSO การแปลและการทบัศัพทข์อ้มลูการติดตอ่ชือ่โดเมนระดบั

สูงสุดแบบทัว่ไป http://gnso.icann.org/en/group-
activities/active/transliteration-contact

ข้อมูลเพิ่มเติม

http://whois.icann.org/
https://community.icann.org/x/VQZlAg
http://gnso.icann.org/en/group-activities/other/whois
http://gnso.icann.org/en/group-activities/active/ppsa
http://gnso.icann.org/en/group-activities/active/transliteration-contact
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 ประชาคมเอเชียแปซิฟิกมีข้อกังวลอะไรบ้างเกี่ยวกับ WHOIS?

 คุณมีประสบการณ์และปัญหาอะไร ที่ ICANN ควรทราบ เพื่อประกอบการ
พิจารณาปรับเปลี่ยน WHOIS

 WHOIS จะมีผลต่อการท างานของผู้ดูแลทะเบียน และเราอยากรู้ความคิดเห็น
ของคุณ

ร่วมแสดงความความคิดเห็นของคุณด้วยการเข้าร่วมการประชุม ICANN ไม่ว่า
จะผ่านระบบการประชุมทางไกล หรือด้วยตนเอง

กำรปฏิรูป WHOIS และ เอเชียแปซิฟิค
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apachub@icann.org

ขอบคุณ

ค ำถำม?


