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A — Historico e introducao
Historico

Esta consulta publica faz parte do processo associado ao anuncio do Departamento de
Comércio dos Estados Unidos, feito em 14 de marco de 2014, sobre sua inten¢do de transferir
as principais fungdes de nomes de dominio da Internet (ou as fungdes da Autoridade para
atribuicdo de nimeros na Internet [IANA?]) para a comunidade global de mdltiplas partes
interessadas. Este documento é o resultado do trabalho realizado pela comunidade do sistema
de nomes de dominio (DNS3) (a comunidade de nomes) para atender as exigéncias associadas a
essa transicao, conforme definido pelo grupo de coordenacgdo da transicdao de administragao
(ICG) da IANA®. Para obter mais informacdes sobre o processo de transicdo, consulte
https://www.icann.org/stewardship-accountability.

A IANA atualmente é um departamento da Corporacao da Internet para Atribuicdo de Nomes e
Numeros (ICANN)?), a empresa privada norte-americana sem fins lucrativos que supervisiona a
alocacdo global de enderecos IP, a alocacdo de nimeros de sistema autonomo, o
gerenciamento de zona raiz no sistema de nomes de dominio (DNS), tipos de midia e outros
simbolos e nimeros relacionados ao protocolo da Internet.

Antes do estabelecimento da ICANN, a IANA era administrada principalmente por Jon Postel, no
Instituto de Ciéncias da Informacao (ISI) da Universidade do Sul da Califérnia (USC), localizada
em Marina Del Rey (Los Angeles), sob um contrato que a USC/ISI tinha com o Departamento de
Defesa dos Estados Unidos, até que a ICANN assumiu a responsabilidade nos termos de um
contrato com o Departamento de Comércio dos Estados Unidos®.

A maior parte do trabalho da ICANN esta relacionada com o sistema de nomes de dominio
global da Internet, incluindo o desenvolvimento de politicas para a internacionalizacdo do
sistema DNS, a introducdo de novos dominios de primeiro nivel (TLDs, Top Level Domains) e a
operacao de servidores de nome raiz. As instalacdes de nimeros que a ICANN gerencia incluem
os espacos de enderecos de protocolo da Internet para IPv4 e IPv6 e a atribuicdo de blocos de
enderecos a registros regionais da Internet. A ICANN também mantém registros dos
identificadores do protocolo da Internet.

1 http://www.ntia.doc.gov/press-release/2014/ntia-announces-intent-transition-key-internet-domain-name-
functions

2 http://www.iana.org/

3 http://en.wikipedia.org/wiki/Domain Name System

4 https://www.icann.org/stewardship/coordination-group

5 https://www.icann.org/

6 http://www.ntia.doc.gov/files/ntia/publications/ianacontract.pdf
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Introdugao

Este documento é uma versdo preliminar da proposta do grupo de trabalho entre comunidades
(CWG) sobre as funcées relacionadas a nomes, um dos trés grupos que envia uma proposta ao
grupo de coordenacdo da transicdo de administracdo (ICG) do grupo de coordenacdo da
transicdo de administracdo (ICG) da IANA 7, como parte do processo geral da transi¢do da
administragdao da IANA . Como foi observado no regulamento do CWG , o processo de transi¢ao
da administragao da IANA esta ocorrendo em conjunto com um processo paralelo e relacionado
de aprimoramento da responsabilidade da ICANN.

O plano de trabalho do CWG (para desenvolver uma proposta de transicdo para as fungées
relacionadas a nomes) inclui a exigéncia de uma consulta publica sobre a versdo preliminar da
proposta como parte de nosso compromisso com a abertura e a inclusdo de toda a comunidade
da Internet. A publicacdo desta versao preliminar da proposta tem como objetivo a
comunicacao de sua atual forma, buscando contribui¢cdes para aperfeicoar o conteudo.

O CWG espera obter os resultados desta consulta publica em todos os elementos da proposta
atual a fim de auxiliar na finalizacdo dos aspectos principais de sua proposta de transicao e,
para isso, sao destacadas algumas questdes abertas especificas e feitas perguntas especificas
mais adiante, nesta introdug¢do. No entanto, ao apresentar esta versdo preliminar da proposta
na forma atual, o CWG estd ciente de que alguns opinam que ainda devem ser consideradas
alternativas a esta proposta (em vez do respectivo refinamento). O CWG permanece aberto
para ouvir esses pontos de vista.

Os principais prazos do plano de trabalho do CWG s3o:

e 6 de outubro: primeira reunido do CWG

e 12de dezembro: data de publicagdo da versao preliminar da proposta para comentarios
publicos

e 19 de janeiro: envio da proposta final do CWG as organiza¢des regulamentadas

e 31 dejaneiro: envio planejado da proposta final do CWG ao ICG

O CWG é formado por 119 pessoas, organizadas em 19 integrantes, indicados e subordinados
as organizacdes regulamentadas, e mais de 100 participantes individuais®. O CWG é um grupo
aberto. Qualquer pessoa interessada no trabalho do CWG pode participar. Os participantes
podem ser pessoas independentes ou pertencentes a uma organizacao regulamentada, um
grupo de partes interessadas ou uma organizacdo nao representada no CWG ou atualmente
ativa na ICANN.

O CWG estruturou seu trabalho em sete subgrupos com base nas secoes da solicitacdo de
propostas (RFP) do ICG . Sao eles:

7 Anexo 2 deste documento
8 Anexo 3 deste documento



1 Descricdo do uso das fun¢ées da IANA pela comunidade

2.1  Acordos pré-transicdo existentes — Fontes de politicas (secdo 2A da RFP do ICG)
2.2 Acordos pré-transicdo existentes — Supervisdo e responsabilidade (secdo 2B da
RFP do ICG)

Acordos pds-transicdo propostos para a supervisao e responsabilidade
Implicagdes da transicao

Requisitos da NTIA

Processo da comunidade

o Uk~ W

As versoes finais das se¢des 1, 2.1 e 2.2 que descrevem a situacao atual foram concluidas na
reunido de Frankfurt de 19 de novembro de 2014.

A secdo 3 (Acordos pds-transicdo propostos), que € o centro da proposta de transicdo, € um
trabalho ainda em andamento, porque nem todos os detalhes foram definidos na data de
publicacdo desta versao preliminar. Embora faltando alguns detalhes, as informacées
fornecidas nessa se¢do devem ser suficientemente detalhadas para facilitar o comentario da
comunidade sobre todos os principais componentes.

As segOes 4, 5 e 6 estdo sendo elaboradas no momento e dependem diretamente das escolhas
finais que serdo feitas para a secdo 3.

O Anexo 6 desta proposta apresenta a Versdo preliminar dos principios e critérios que devem
sustentar as decisGes sobre a transi¢do da administragcdo da NTIA. Embora ainda ndo
finalizados, esses principios devem fornecer ao leitor um contexto sobre como o CWG esta
buscando atingir adequadamente todos os seus objetivos.

Principais areas para trabalho adicional

O CWG esta ciente de que os seguintes pontos e perguntas devem ser analisados e continuard
seu trabalho sobre estas e outras questdes durante a consulta publica:

e Emrelacdo a coordenacdo com o respectivo grupo de trabalho entre comunidades
sobre o aperfeicoamento da responsabilidade da ICANN (CCWG-Responsabilidade)
0 Os presidentes conjuntos do CWG emitiram uma declaracdo de atualizagdo em
28 de novembro de 2014 que tratou sobre esse ponto®:

....Também observamos que uma drea particular de aten¢do para o CWG é
garantir a coordenagdo eficiente com o processo paralelo e relacionado sobre
aperfeicoamento da responsabilidade da ICANN. Para tanto, os presidentes
conjuntos do CWG se reuniram em 28 de novembro de 2014 com os presidentes
conjuntos da equipe de versdo preliminar do grupo de trabalho entre
comunidades (CCWG) sobre o aperfeicoamento da responsabilidade da ICANN,

% https://www.icann.org/news/announcement-2014-11-28-en
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dos quais pelo menos um (Thomas Rickert) entendemos que permanecerd como
presidente conjunto do CCWG sobre aperfeicoamento da responsabilidade da
ICANN. Reconhecendo que os dois grupos entre comunidades estdo em diferentes
pontos de seu trabalho, foi discutido que o CWG sobre as fungdes relacionadas a
nomes poderia fazer uma contribui¢éo para o CCWG sobre responsabilidade
auxiliando a identificar os mecanismos de responsabilidade que representem
condigbes necessdrias para a transi¢éo da administra¢do. Para tanto, nds (os
presidentes conjuntos do CWG) planejamos trabalhar com nosso CWG para
identificar essas condi¢des necessdrias para a transmissdo ao CCWG sobre
responsabilidade a fim de auxiliar seu trabalho e, acima de tudo, combinar com
os presidentes conjuntos do CCWG sobre a responsabilidade de modo
permanente.

A secdo 3.1 deste documento também trata desse ponto:

E importante observar que vdrios elementos desta proposta estéo inter-
relacionados e séo interdependentes com o processo de responsabilidade da
ICANN e, assim, estdo sujeitos aos resultados do CCWG-Responsabilidade.
Concorda-se, de modo geral, que a transi¢éGo ndo deve ocorrer enquanto:

e Os mecanismos necessdrios de responsabilidade néo forem identificados
pela responsabilidade do CCWG,

e Os mecanismos de responsabilidade e outras melhorias que a
comunidade determinar necessdrios para a pré-transi¢do ndo forem
colocados em prdtica,

e Acordos e outras garantias nGo estiverem em vigor para garantir a
implementagdo pontual dos mecanismos que o CCWG-Responsabilidade
decidir que possam ser implementados apds a transigdo.

Em relagdo ao trabalho em andamento do CWG

Isso incluira:

e Obter parecer juridico relativo a Contract Co. e refinar ainda mais os
detalhes dessa entidade.

e Considerar o escopo e a composicao das duas entidades principais na
estrutura proposta: o comité permanente do cliente e a equipe de analise
de multiplas partes interessadas.

e Considerar questdes de financiamento

e Considerar se a fungao de aprovagao atualmente exercida pela NTIA deve
continuar apds a transi¢ao e, em caso afirmativo, como?

e Considerar se a IANA deve ser obrigada a certificar legalmente, para a
autorizagao e a reautorizagdo de ccTLDs, que atendeu a politica



e Considerar detalhes pertencentes aos mecanismos de recursos para as
acoes ou falta de acGes da IANA
e Preencher as se¢bes 4,5 e 6 da RFP do ICG

Areas especificas de contribui¢do durante o periodo de comentérios publicos

O CWG esta buscando ativamente a contribui¢cdo de entrevistados tanto sobre sua
proposta em geral como em relagdo as seguintes opg¢oes e perguntas especificas:

0 Contribuicdo sobre possiveis modificacGes na analise independente de a¢des da
diretoria (se¢do 3.3 deste documento) — Este acordo é independente das funcdes
da NTIA e pode continuar sem o envolvimento da NTIA nas fungdes da IANA. A
analise independente das a¢des da diretoria aplica-se a todas as a¢des da
diretoria da ICANN que abrangem decisGes ndo referentes a DNS e, assim,
podem estar além do escopo deste regulamento do CWG. No entanto, na
auséncia de supervisdo e responsabilidade da NTIA, o CWG estd considerando se
esta analise deve estar vinculada a decisdes de autorizagdo/reautorizacdo e,
possivelmente, em relacdo a outras decisGes que afetam diretamente a IANA ou
as funcoes da IANA. O CWG propora acordos para garantir que todas as a¢des do
operador de funcdes da IANA relativas a TLDs sejam submetidas a um processo
semelhante.

0 ContribuicGes sobre uma possivel modificacdo nas responsabilidades da NTIA na
funcdo de administrador do processo de gerenciamento de zona raiz (se¢do 3.4.3
deste documento) — Atualmente a IANA deve enviar uma solicitacdo de todas as
alteragOes na zona raiz ou no banco de dados WHOIS de zona raiz a NTIA. A
NTIA verifica a solicitacdo e depois autoriza o mantenedor de zona raiz a fazer a
alteragdo. O CWG esta cogitando substituir este processo pelo seguinte:

e Publicacdo aberta de todas as solicitacdes de alteracdao da IANA - a IANA
serd obrigada a publicar abertamente todas as solicitacGes de alteracdes
no arquivo de zona raiz ou no banco de dados WHOIS de zona raiz como
uma notificagdao de que foi feita uma alteragdo. A IANA também
continuard sendo obrigada a produzir e publicar relatérios de autorizagao
e reautorizagao.
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e Certificacdo independente de solicitacGes de autorizacdo e reautorizagdo
- 0 CWG esta cogitando substituir a fungdo de autorizacdo, pelo menos
com relagdo a ccTLDs, por um parecer por escrito de um conselho
(independente da ICANN) de que cada solicitacdo de autorizacdo e
reautorizacao atende as exigéncias da politica citadas nos relatérios
publicados abertamente. O CWG ainda esta no processo de discutir se e
como substitui a funcdo de autorizagdao desempenhada atualmente pela
NTIA com relagdo as solicitacdes de autorizacao e reautorizacgao,
especialmente para gTLDs.

0 Quem deve ter uma posicdo com o painel de recursos independentes? (se¢do
3.4.3.2 deste documento) — O CWG recomenda que todas as decisdes e a¢des
(inclusive falta de acdo deliberada) do operador de fungcbes da IANA que afetam
a zona raiz ou o banco de dados WHOIS de zona raiz sejam submetidos a um
painel de recursos independente e vinculante. O mecanismo de recursos
também deve abranger qualquer acao de implementacao de politicas que afete
a execucdo de alteragcbes no arquivo de zona raiz ou no WHOIS de zona raiz e
como as politicas relevantes sdo aplicadas. Quando surgirem disputas referentes
a implementacdo das “politicas relacionadas a IANA”.

0 Principais disposicGes de contrata¢do — o quadro localizado no final da secdo 3
apresenta disposi¢cdes importantes que deveriam ser obrigatdrias no primeiro
contrato entre a ICANN e a nova entidade contratada “Contract Co.”. Varias
disposices provém do contrato atual de funcdes da IANA e ha propostas para
gue sejam mantidas no novo contrato, tanto na forma original como na
modificada. Varias destas disposicdes contém opg¢bes ou perguntas sobre as
guais o CWG também gostaria de receber contribuicdo.

Contribuicao sobre uma solugdo alternativa especifica (ICANN)

O CWG também busca contribuicdo sobre uma opc¢ao alternativa especifica que surgiu no CWG
e que contempla todas as responsabilidades da NTIA que estdo sendo transferidas para a
ICANN. Esta opc¢do exigiria um aumento na responsabilidade da ICANN perante suas
comunidades constituintes e também a adocdo de mecanismos de arbitragem vinculantes
(essas recomendacdes podem estar além do escopo do CWG e provavelmente ficardo com o
CCWG-Responsabilidade ou outros grupos). Observe que essa opc¢do integrada afetaria a
facilidade ou capacidade futura de propor outro operador de fungbes da IANA (que ndo seja a
ICANN). No entanto, para garantir que tenha havido uma considerac¢do apropriada dessa opcao,
o CWG gostaria de receber a contribui¢dao da comunidade sobre o apoio ou ndo a esse conceito.

O CWG pediria a todas as partes interessadas que comentem esta versao preliminar até 22 de
dezembro de 2014 as 23h59 UTC, por meio da caixa de comentarios publicos que pode ser
encontrada em https://www.icann.org/public-comments.
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Jonathan Robinson e Lise Fuhr

Presidentes conjuntos do grupo de trabalho entre comunidades (CWG) sobre as fungdes
relacionadas a nomes
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B - Versao preliminar da proposta de transi¢ao do grupo de trabalho
entre comunidades (CWG) sobre as fungdes relacionadas a nomes,
estruturada de acordo com as exigéncias do ICG

Introdugdo

Embora seja apenas uma das trés comunidades operacionais atendidas pelo contrato de
funcdes da IANA, a comunidade de nomes constitui o conjunto mais complexo de questdes e
exigéncias.

Um numero grande e crescente de empresas e organizaces depende dos servicos prestados
pelo operador de fungdes da IANA para garantir sua presenca na Internet. Para a organizacao
individual, esses servicos sdo essenciais, ainda que raros. No total, eles representam a conexao
mais significativa entre a rede e os usudrios da Internet.

Em grande parte, o operador de funcdes da IANA executa uma funcdo de verificagdo para a
comunidade de nomes. Grande parte do trabalho é pro forma. No entanto, devido a
complexidade inerente dos nomes, que tém significados diversos e culturalmente especificos,
essas fun¢des ndo servem bem a um conjunto geral de regras ou processos rigidos.

Na comunidade de nomes, existem varios subgrupos que compartilham os mesmos requisitos e
relacdes amplas com o operador de funcdes da IANA (atualmente a ICANN). Entretanto, esses
grupos tém diferencas acentuadas entre eles. Os subgrupos sdo descritos na se¢do 1 abaixo.

E importante para a estabilidade geral da Internet que cada grupo, independentemente do
porte, possa abordar e usar as funcdes da IANA em seus préprios termos. Dessa forma, a
comunidade de nomes desenvolveu uma proposta para a transi¢cdo da funcdo da NTIA e do
contrato de fungdes da IANA que reconhece as diversas necessidades desses grupos.
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1. Uso das fungdes da IANA pela comunidade

A comunidade de nomes incorpora varios grupos diferentes, cada um com suas proprias
necessidades e exigéncias. Essas diferencas sao significativas o suficiente para que, no setor do
sistema de nomes de dominio, tenham seus proprios representantes, organizacoes, reunioes e
processos de politicas e sejam quase sempre mencionadas com prefixos diferentes.

A divisao mais significativa aparece na forma de dominios de primeiro nivel de "cddigos de
paises" (ccTLDs) e dominios "genéricos" de primeiro nivel (gTLDs).

Em grande parte, os ccTLDs, como o termo "cddigos de paises"” sugere, sdo representantes de
paises e territdrios individuais, sendo autdbnomos nos orgaos globais da Internet e em seu
proprio grupo. Cada ccTLD estd em posicdo de desenvolver suas proprias politicas e,
consequentemente, varias das decisGes tomadas sobre o funcionamento de um ccTLD sdo
culturalmente especificas. E obrigatdrio que o contrato administrativo do ccTLD resida no pais
ou territdrio associado a esse ccTLD™®,

Isto ndo quer dizer que todos os ccTLDs sdo diferentes: em varios casos, o compartilhamento de
informacdes entre eles fez com que varios adotassem abordagens semelhantes para uma série
de questdes diferentes. Entretanto, cada ccTLD insistird em seu direito de decidir e desenvolver
sua prépria abordagem,

A situacdo é muito diferente com os gTLDs. Os operadores de gTLDs sdo, quase sem excecoes,
ligados por um so conjunto de politicas, desenvolvidas coletivamente por meio dos processos
de desenvolvimento de politicas da ICANN. Os direitos de um operador sobre um gTLD
especifico também s3o designados pela ICANN.

Essas diferencgas fundamentais entre os ccTLDs e os gTLDs afetam nao apenas o uso das fung¢des
da IANA, mas também a relagdo e o entendimento subjacente da funcdo da IANA e de sua
contratada, a ICANN. Onde pudesse haver oportunidades de simplificar processos para os
gTLDs, dada a estreita relagao entre um operador de gTLD, as fungdes da IANA e a ICANN, essa
simplificagdo seria uma condenagao para uma comunidade de ccTLD que houvesse rejeitado
sistematicamente uma relagao contratual com a ICANN.

Nos grupos de ccTLDs e gTLDs, ha varios subgrupos significativos cujas caracteristicas principais
provavelmente permanecem inalteradas e, portanto, devem ser consideradas de forma
equitativa.

Embora os ccTLDs tenham sido originalmente desenvolvidos com referéncia a norma
internacional da Organizacao Internacional de Normalizacao Técnica (ISO) para representacdes
de duas letras para paises'?, nos ultimos anos foram apresentados varios novos dominios de

10 Deve ser observado que essa exigéncia ndo pode ser aplicada de modo consistente em todos os casos. Um
desses exemplos € o ccTLD da Antartida, considerando que ndo existem residentes permanentes nesse territorio.
111S0O 3166-1. Por exemplo, "DE" para Alemanha (Deutschland) e "US" para Estados Unidos ("United States").
Observacgdo: também ha varias excec¢Ges e singularidades, como o uso de "UK" para Reino Unido ("United
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primeiro nivel que representam versdes no idioma local de um espago de nome on-line do
pais?. Esses nomes "internacionalizados" ou 'IDN ccTLDs' adotaram amplamente a mesma
abordagem juridica e filosofica que outros ccTLDs (particularmente em termos de autonomia
do operador de fungdes da IANA e da ICANN). No entanto, eles também podem apresentar
problemas Unicos devido a natureza dos caracteres ndo latinos.

Nos ccTLDs, também existem dois grupos amplos de operadores: os que, por motivos culturais
ou histéricos, participam das atividades da organizacao de apoio a nomes de cddigos de paises
(ccNSO) da ICANN (como membros ou ndo) e os que ndo participam dessas atividades?®3.

Independentemente desta distingdo, a maioria dos gerentes de ccTLD ndo aceitardo alteragées
nos acordos atuais da IANA sem a consulta adequada e as salvaguardas apropriadas.

Na comunidade gTLD, ha diferencas sutis que talvez devam ser levadas em conta. Por exemplo,
na primeira rodada de novos gTLDs em 2001-2002, havia dois tipos de dominios genéricos de
primeiro nivel com cadeias de caracteres apresentadas, "patrocinadas" e "ndo patrocinadas" e
cada um tinha tipos diferentes de acordos contratuais com a ICANN, bem como algumas
variacoes nos processos de implementacdo de politicas. Da mesma forma, na onda atual de
acréscimos de gTLDs nos termos do programa de novos gTLDs, ha varias categorias sutilmente
diferentes, desde solicitacdes baseadas na comunidade e solicitacdes "de marca" que exercerao
maior controle sobre seus dominios, até solicitagdes que concordaram com exigéncias mais
rigidas de registro, seja pela pressdo de governos ou para se diferenciarem no mercado®.

Embora muitas dessas variagGes provavelmente ndo afetem as fungdes cotidianas da IANA,
devido ao fato de que o operador de fungdes da IANA normalmente deve verificar as alteracdes
em relagdo a politicas especificamente acordadas, qualquer acordo de transicdo necessitaria
levar em conta essas complexidades.

Kingdom") em vez de "GB" para Gra-Bretanha (UK foi reservado para uso pela Gra-Bretanha pela ISO3166 e a
opgdo de uso .UK x .GB foi feita antes da IANA padronizar o uso da 1ISO3166-1)

12 por exemplo, @39l (‘Al-Saudiah' em &rabe, para Arabia Saudita) e [ (‘Zhonggud’, o nome mais comum
para China)

13 por exemplo, embora haja 248 ccTLDs (sem incluir os ccTLDs de nomes de dominio internacionalizados [IDN]), os
principais 6rgdos da organizacdo para ccTLDs na ICANN, as organiza¢des de apoio a nomes de cddigos de paises
(ccNSO), contam com 152 membros (menos de 60% de todos os ccTLDs). [Dados exatos de 24 de outubro de 2014]
14 para obter uma lista completa, consulte www.iana.org/help/eligible-tlds
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1.1. Funcgoes da IANA usadas pelas comunidades de nomes

A tabela abaixo usa uma parte importante do atual contrato de funcdes da IANA® para
identificar fungdes e clientes diretos, divididos entre operadores de ccTLDs e gTLDs?®:

1.1.1. Lista das fungdes da IANA usadas pelas comunidades de nomes

Tabela 1 (T1) Lista das fungoes da IANA usadas pelas comunidades de nomes

NTIA Fungao Usada Usada por
por gTLDs
Contrato ccTLDs
Referénci
a
T1-1 C.2.9.2 Executar fungdes administrativas Sim Sim
associadas ao gerenciamento de zona
raiz
T1-2 C.2.9.2.a | Gerenciamento de solicita¢des de Sim Sim

alteracdes de arquivo de zona raiz

T1-3 C.2.9.2.b | Gerenciamento de bancos de dados e | Sim Sim
solicitaces de alteracdo de “WHOIS”
de zona raiz

T1-4 C.2.9.2.c | Autorizagao e reautorizagdo de um Sim Ne

dominio de primeiro nivel de cédigos
de paises (ccTLD)

T1-5 C.2.9.2.d | Autorizacao e reautorizacdao de um Ne Sim
dominio genérico de primeiro nivel
(gTLD)
T1-6 C.2.9.2.e | Automacado de zona raiz Sim Sim
T1-7 C.2.9.2.f | Gerenciamento de chaves de Sim Sim

extensdes de seguranca do sistema de
nomes de dominio raiz (DNSSEC)

T1-8 C.2.9.2.g | Processo de resolucao de Sim Sim
reclamacdes do atendimento ao

150 contrato de funcdes da IANA entre a NTIA e a ICANN pode ser encontrado em:
http://www.ntia.doc.gov/files/ntia/publications/sf 26 pg 1-2-final award and sacs.pdf

16 £ totalmente reconhecido que os clientes indiretos das func&es da IANA sdo muito importantes, mas ndo estdo
listados na tabela para economizar espaco.
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NTIA Funcao Usada Usada por

por gTLDs
Contrato ccTLDs
Referénci
a

cliente (CSCRP)

Observacado: o aspecto principal em termos de uso nesta tabela é que ha processos
diferenciados para selecdo ou alteragao do operador de um ccTLD ou gTLD, desenvolvidos
devido as diferencas fundamentais entre ambos, conforme observado acima.

Ha duas outras fungdes e servicos que ndao constam na lista do contrato de fungdes da IANA,
mas que sao usadas pelas comunidades de nomes. A tabela abaixo descreve essas fungdes:

Tabela 2 (T2) Fungdes que ndo constam no contrato de funcoes da IANA

Funcao ccTLDs gTLDs
T2-1 Repositdrio de préticas de IDNY/ Sim Sim
T2-2 Retirada da autorizacdo de cédigos de ccTLDs ISO | Sim Ne
3166-1 desalocados

1.2. Descrigcao de fungdes

1.2.1. Executar fungdes administrativas associadas ao gerenciamento de zona raiz (C.2.9.2)

A "zona raiz" é o mais alto nivel do sistema de nomes de dominio (DNS) e relaciona todos os
dominios de primeiro nivel disponiveis nesse sistema, completos com os detalhes técnicos
associados.

Ha uma variedade de detalhes distintos que cada operador pode fornecer em relacdo a seu
dominio de primeiro nivel (TLD)'®, embora eles devam fornecer minimamente dois enderecos
de servidor de nomes (NS) que fornecam detalhes a todos os dominios sob esse TLD, por
exemplo, 'example.com', e um registro agregado (A ou AAAA) que forneca um endereco IP
legivel por maquina para os mesmos servidores.

Além disso, os operadores de TLDs fornecem os detalhes de com quem se deve entrar em
contato se houver algum problema. Esses detalhes incluem os de seguranga, como "chaves de
assinatura" usadas para verificar se os dados provém da pessoa certa, e o(s) nome(s) da(s)
pessoa(s) autorizada(s) a fazer alteracGes nesses detalhes.

17 Consulte https://www.iana.org/domains/idn-tables
18 Consulte uma lista de tipos de registro de DNS em http://en.wikipedia.org/wiki/List of DNS record types
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O operador de funcdes da IANA é responsavel (entre outras tarefas de zona raiz'®) por manter
esses dados atualizados e disponibilizar continuamente as partes relevantes deles.

O processo pelo qual sdo acrescentados novos TLDs a zona raiz e sdo feitas alteracdes nos TLDs
existentes consiste em trés etapas, sendo cada uma atualmente operada por uma entidade
diferente. Se um operador de TLD desejar fazer uma alteracao, o processo adotado é o
seguinte®:

i.  Asolicitacdo é enviada ao operador de funces da IANA (ICANN). A solicitacdo é
validada (ela vem da pessoa certa?) e verificada (ela se enquadra na politica do TLD?).
Se tudo estiver correto, a solicitagcdo é enviada ao administrador de zona raiz.

ii. O administrador (governo norte-americano/NTIA) analisa a solicitacdo para certificar-se
de que o operador de fungbes da IANA cumpriu a tarefa corretamente e depois a
autoriza. A seguir, a solicitacdo € enviada ao mantenedor de zona raiz.

iii. O mantenedor (VeriSign) verifica se a solicitacdo estd tecnicamente correta, por
exemplo, se um novo servidor de nomes esta realmente on-line, e depois faz a alteracdo
na propria zona raiz. Feito isso, é enviada uma notificacdo ao operador.

Este processo é realizado por meio de dois contratos separados: entre o operador e o
administrador, e entre o administrador e o mantenedor.

1.2.2. Gerenciamento de solicitacOes de alteracoes de arquivo de zona raiz (C.2.9.2.a)

Este é o processo pelo qual as alteragbes sao feitas na zona raiz (consulte a fungdo 1 na tabela
acima para obter mais detalhes). Para um TLD existente, a maioria das solicitacGes assumira a
forma de uma atualizagdo das informagdes existentes, como o endereco para um novo servidor
de nomes (e seu 'registro agregado' correspondente). Isso se reflete no "arquivo de zona raiz"
gue relaciona todos os TLDs.

As vezes, a alteracdo é da pessoa que esta autorizada a fazer futuras alteragdes, como no caso
de alguém que troca de emprego ou de responsabilidades. Essas alteracdes sdo refletidas nas
listas do 'WHOIS' que fornecem os detalhes de contato de cada operador de TLD%.
Ocasionalmente, ha pequenas alteracgdes técnicas, como a frequéncia com que um arquivo de
TLD é atualizado.

Recentemente, os dois acréscimos mais significativos ao arquivo de zona raiz foram a criacdo de
"chaves de assinatura" para os registros existentes devido a implementacdo do protocolo de
seguranga DNSSEC em TLDs individuais e a criagao de TLDs totalmente novos quando o
programa de novos gTLDs da ICANN tornou-se uma realidade. Em 2014, até o momento (23 de
novembro), cerca de 450 novos dominios de primeiro nivel foram acrescentados a zona raiz.

1% Os trés arquivos publicos principais podem ser encontrados em https://www.iana.org/domains/root/files

20 0 grafico oficial da NTIA para este processo pode ser encontrado em
http://www.ntia.doc.gov/legacy/DNS/CurrentProcessFlow.pdf

21 Esses detalhes do WHOIS podem ser encontrados on-line, por meio da caixa de pesquisa do WHOIS da IANA em
https://www.iana.org/whois ou em seu arquivo de banco de dados raiz em http://www.iana.org/domains/root/db
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1.2.3. Gerenciamento de banco de dados e solicitacoes de altera¢do de “WHOIS” de zona
raiz (C.2.9.2.b)

Embora esteja listada como uma fungao diferente no contrato atual de fungdes da IANA, na
verdade, nada mais é do que uma parte da funcdo 2: gerenciamento de solicitacdes de
alteragdes dos operadores de TLDs.

O WHOIS contém detalhes de contato de cada operador de TLD, como o nome e a data de
criacdo do TLD; seus servidores de nome primdrio e secundario; o nome, o endereco postal e de
e-mail, o telefone e o fax de seus contatos administrativos e técnicos; e a data da ultima
atualizacdo do registro.

1.2.4. Autorizagdo e reautorizacdo de um dominio de primeiro nivel de cédigos de paises
(ccTLD) (C.2.9.2.¢)

As relacdes entre os operadores de ccTLDs e o operador de fungdes da IANA variam muito
devido a uma série de fatores histdricos e culturais. Alguns poucos?? operadores de ccTLDs tém
uma relacdo semelhante com os operadores de gTLDs porque assinaram um contrato com a
ICANN como operadores de fun¢des da IANA (normalmente denominado "Contrato de
patrocinio"). Outros mais?® tém acordos com a ICANN (novamente, como operadores de
funcGes da IANA) que sdo caracterizados como uma "Estrutura de responsabilidade"” ou uma
"Troca de correspondéncias"?*e n3o s3o juridicamente vinculantes. E, finalmente, a maioria dos
cCTLDs ndo tem acordos formalizados com a ICANN.

Como normalmente ndo ha uma relagdo contratual entre um ccTLD e o operador de fungbes da
IANA, a "autorizacdo e reautorizacdo" de um ccTLD é um processo totalmente diferente do
processo de autorizacdo e reautorizacdao de um gTLD. Em termos simples, "autorizagao"
significa que uma organizacdo ou pessoa em particular é identificada e reconhecida como
responsavel por um TLD especifico e "reautorizacdo" é quando essa organizacdo ou pessoa é
trocada.

O processo de autorizacdo e reautorizacdo de ccTLDs mudou significativamente ao longo dos
anos e também variou entre os ccTLDs. Sua origem, no entanto, fundamenta-se em dois
documentos: uma série de principios escritos em 1994 pelo primeiro operador de fungdes da

22 Trata-se de 8 contratos de patrocinio e 7 memorandos de entendimento (MoUs).
23 Havia 69 acordos em 28 de outubro de 2014.
24 Uma lista completa estd disponivel em https://www.icann.org/resources/pages/cctlds-2012-02-25-en
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IANA, Jon Postel®®, e outra lista de principios produzida em 2000, atualizada mais tarde em
2005, pelo comité consultivo governamental (GAC) da ICANN?Z®,

Foi langada em 2011 uma atividade para aumentar a clareza do processo de autorizagdo pela
organizac¢do de apoio da ICANN para ccTLDs (a organizagao de apoio para nomes de cddigos de
paises, ccNSO). Foi publicado um relatério final do grupo de trabalho da estrutura de
interpretacdo (FOIWG) em outubro de 2014%7.

O contrato atual com a IANA contém uma cldusula?® que identifica um amplo grupo de partes
gue poderiam ou deveriam ser consultadas caso a estrutura existente da politica ndo trate de
uma instancia especifica. Essas partes sdo: ICANN, IETF, IAB, os RIRs, operadores de dominio de
primeiro nivel, governos e a comunidade de usudarios da Internet. Além disso, as "autoridades
publicas relevantes" estdo relacionadas como um grupo que deve ser consultado se for feita
uma recomendacdo referente a uma autorizacdo/reautorizacdo que "ndo pertence nem esta
em consonancia com uma estrutura de politica existente".

Espera-se que as recomendagdes também levem em conta as "estruturas nacionais relevantes
e as leis em vigor dentro da regido em que o registro de TLD atua".

O resultado é um processo de autorizacdo/reautorizagdo amplamente adaptado a cada caso
especifico.

1.2.5. Autorizacdo e reautorizacdo de um dominio genérico de primeiro nivel (gTLD)
(C.2.9.2.d)

As regras e procedimentos de selecdo ou alteracdo do operador de um gTLD sdo elaboradas
pela ICANN, principalmente por meio de sua organizacdo de apoio relevante, a organizacdo de
apoio a nomes genéricos da ICANN, ou GNSO.

Em setembro de 2013, o operador de fungdes da IANA publicou Documentacdo dos usudrios
sobre autorizagdo e reautorizacdo de um dominio genérico de primeiro nivel29 para

25 RFC 1591, Estrutura e autorizacdo do sistema de nomes de dominio, que pode ser encontrada em
https://www.ietf.org/rfc/rfc1591.txt

26 Os principios de autorizac3o e administracdo de dominios de primeiro nivel de c4digos de paises de 2000 podem
ser encontrados em http://archive.icann.org/en/committees/gac/gac-cctldprinciples-23feb00.htm. A versdo
atualizada em 2005 acrescentou o termo "Orientagdes" ao titulo e ressaltou o principio de "subsidiariedade", ou
seja, decisGes tomadas em nivel local, e pode ser encontrada em
https://archive.icann.org/en/committees/gac/gac-cctld-principles.htm

27 A Estrutura de interpretac3o das politicas e orientacBes atuais pertencentes a autorizacdo e reautorizacio de
nomes de dominio de primeiro nivel de cédigos de paises pode ser encontrada em
http://ccnso.icann.org/workinggroups/foi-final-07oct14-en.pdf

28 Secdo/paragrafo C.1.3.

2% 0 download pode ser feito em formato PDF em https://www.icann.org/en/system/files/files/gtld-drd-ui-

10sepl13-en.pdf
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comentarios publicos®°. Ndo houve comentarios, de forma que o documento permanece sendo
o principal guia para o processo de autorizacdo de gTLDs.

Em cada caso de autorizagdo/reautorizacdo, o operador de fungdes da IANA é obrigado a
fornecer documentacao verificando se foi seguida a estrutura da politica acordada, inclusive
com informacdes sobre como foram solicitadas as contribuicdes das "partes interessadas
relevantes" e por que a decis3o "apoia o interesse publico global"3%.

O novo programa de TLDs, que testemunhou a introducdo de centenas de novos gTLDs na zona
raiz em apenas alguns meses, ajudou a melhorar e padronizar esse processo de emissdo de
relatérios.

1.2.6. Automagdo de zona raiz (C.2.9.2.e)

Como varias alteracdes efetuadas na zona raiz sdo, na verdade, pro forma, houve uma
exigéncia durante mais de uma década de um grau maior de automacio?2. O sistema "elANA"
foi apresentado em 2006 e concluido em 2008, possibilitando que os operadores de TLDs
criassem um conjunto de edi¢des na zona raiz que seriam entdo incluidas automaticamente em
um novo arquivo de zona raiz com a funcdo de administrador (consulte a fun¢do 1 na tabela)
simplesmente auditando o processo.

Em 2011, foram feitas mais melhorias, inclusive uma interface da Web para fazer solicitacbes e
transferéncias automatizadas de dados entre o operador de fun¢bes da IANA e o mantenedor
de zona raiz®.

Em 2012, o contrato revisado de funcdes da IANA e a NTIA exigia mais automacao, incluindo, no
minimo, um sistema protegido de comunicagdes, a capacidade dos operadores de TLDs de
gerenciar suas entradas de zona raiz e um banco de dados on-line que demonstrasse aos
operadores de TLDs seu histérico de solicitacGes de altera¢des. Mais melhorias encontram-se
em andamento.

1.2.7. Gerenciamento de chaves de extensdes de seguranca do sistema de nomes de
dominio raiz (DNSSEC) (C.2.9.2.f)

Um componente essencial do aumento de segurancga no nivel de zona raiz possibilitado pela
introdugao do sistema de seguranga DNSSEC é a criagdo e o gerenciamento da "chave principal

30 Os detalhes do periodo de comentérios estdo disponiveis on-line em: https://www.icann.org/public-
comments/gtld-drd-ui-policy-2013-09-10-en

31 Exemplos desse processo em a¢do podem ser vistos com o novo gTLD .academia aqui:
http://www.iana.org/reports/c.2.9.2.d/20131212-academy, incluindo um "relatério de prontiddo" aqui:
http://www.iana.org/reports/2013/gtld-readiness-1-1336-51768.pdf

32 Consulte, por exemplo, esta carta de 2005, onde o presidente da CENTR solicita uma maior automacio das
funcdes da IANA: https://www.icann.org/en/system/files/files/kane-to-verhoef-19apr05-en.pdf

33 Consulte a apresentacdo do diretor de servigos técnicos da IANA, Kim Davies realizada na reunido da ICANN de
Dacar em outubro de 2011 em http://ccnso.icann.org/files/27465/presentation-root-zone-automation-davies-

240ctll-en.pdf
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de assinatura", ou KSK34. Desde junho de 2010 e depois aproximadamente a cada trés meses, o
operador de funcgdes da IANA é responsavel pela geracdo e publicacdo da KSK, que é entdo
usada para assinar digitalmente a zona raiz e garantir que os TLDs possam comunicar-se com
seguranga.

A chave é criada em uma ceriménia elaborada que dura aproximadamente quatro horas e
conta com aproximadamente 20 pessoas de todas as partes do mundo que desempenham uma
funcdo na criacdo da chave®.

1.2.8. Processo de resoluc¢ao de reclamagoes do atendimento ao cliente (CSCRP) (C.2.9.2.g)

Este é um processo tipico de reclamacado de clientes onde qualquer pessoa insatisfeita com os
servicos da IANA pode enviar um e-mail a um endereco especifico (escalation@iana.org) e ser
incluida em um sistema de tiquetes®®. O sistema permite que as reclamacdes sejam
encaminhadas da equipe do operador de funcdes da IANA a geréncia da ICANN e, em ultima
instancia, ao presidente da ICANN se o cliente ndo estiver satisfeito.

1.2.9. Gerenciamento do repositorio de praticas de IDN

O repositério da IANA de praticas de IDN de TLDs, também conhecido como o “Registro de
tabela de idiomas de IDN”, foi criado para apoiar o desenvolvimento da tecnologia de IDN.

Especificamente, conforme descrito nas “Orienta¢des para a implementacao de nomes de
dominio internacionalizados (IDNs)”:

Um registro publicard uma ou vadrias listas de pontos de codigo Unicode que sGo
permitidos para registro e ndo aceitard o registro de nenhum nome que contenha um
ponto de cédigo ndo incluido nas listas. Cada uma dessas listas indicard o script ou
idioma(s) que tem o objetivo de apoiar. Se uma politica de registro tratar qualquer ponto
de codigo de uma lista como uma variante de qualquer outro ponto de cddigo, a
natureza dessa variag¢do e as politicas agregadas a ela serdo claramente articuladas.
Todas essas listas de pontos de cédigo serdo colocadas no repositorio da IANA para
prdticas de TLDs de IDN em formato de tabela, juntamente com todas as regras
aplicadas ao registro de nomes que contenham esses pontos de cddigos, para que
qualquer um desses registros possa ser aceito.

Além de tornar as tabelas de IDN publicamente disponiveis nos sites de registros de TLDs, os
registros de TLDs podem registrar tabelas de IDN com o operador de fung¢des da IANA, que, por
sua vez, os disponibilizard on-line para acesso publico®’.

1.2.10. Retirada da autoriza¢ao de codigos de ccTLDs ISO 3166-1 desalocados

34 Muito mais informacdes disponiveis em https://www.iana.org/dnssec

35 Mais informacdes sobre as cerimdnias de assinatura de chave estdo disponiveis on-line em
https://www.iana.org/dnssec/ceremonies

36 Mas informacgdes em http://www.iana.org/help/escalation-procedure

37 Mais informagdes em http://www.iana.org/help/idn-repository-procedure
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A lista ISO3166-138 é uma lista dindmica que segue alteracdes politicas internacionais com
relacdo a nomes de paises e territérios adicionados ou modificados ou que estdo sendo
retirados de circulacdo. Por exemplo, a dissolucdo da Tchecoslovaquia, que ocorreu em 12 de
janeiro de 1993, foi um evento que testemunhou a divisdo autodeterminada do estado federal
da Tchecoslovaquia em Republica Checa e Eslovaquia. Assim, a IANA supervisionou a retirada
do cédigo de pais .CS do uso ativo (embora atualmente ndo haja politica oficial da ICANN para a
retirada de ccTLDs, esta acdo foi realizada com base em uma mocgao especifica da diretoria da
ICANN).

1.3. Registros envolvidos no desempenho das fungoes
Os registros envolvidos no desempenho das fungdes sdo: Arquivo de zona raiz e banco de dados
do WHOIS de zona raiz.

1.4. Sobreposicoes ou interdependéncias entre as exigéncias da IANA e outras funcdes da
comunidade de clientes.

O DNS exige que os enderecos IP funcionem (tanto IPV4 como IPV6) a partir dos registros de

enderecos e oferece seus servicos com base em um grande nimero de protocolos

desenvolvidos e mantidos pela IETF.

38 |SO 3166 Lista um — Lista alfabética de nomes de paises em inglés e seus elementos de cédigo
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2.1. Acordos pré-transicao existentes - Fontes relevantes de politicas (se¢do 2A da RFP do

ICG)

Ha varios documentos importantes que definem como as atuais fungdes da IANA s3do
desempenhadas. A distingdo entre ccTLDs e gTLDs é reafirmada pelo fato de que cada grupo

usa documentos diferentes como suas principais fontes de politica. Com relagdo a autorizacao e

reautorizagao dos ccTLDs, ndao ha nenhum documento fonte: a politica provém de RFCs,
orientagdes e outra documentagao.

2.1.1. Fontes relevantes de politicas

Tabela 3 (T3) - Fontes relevantes de politicas

Titulo Descrigao Criador Data da
criagcao
original

T3-1 RFC15913° Criada pelo primeiro operador da IETF Marco de
IANA, Jon Postel, para descrever 1994
como eram executadas as fun¢des da
IANA.

T3-2 Estatutos da As regras referentes ao ICANN Novembr

ICANN?° desenvolvimento, atividades e o de 1998

desenvolvimento de politicas da (varias
Corporacdo da Internet para revisdes)
Atribuicao de Nomes e NUmeros

(ICANN).

T3-3 ICP-14 Uma reformulacdo do RFC1591 (fonte | ICANN Maio de
A) pela ICANN sobre o desempenho 1999
das fungdes da IANA.

13-4 Principios da Um esforco do comité consultivo GAC Fevereiro

autorizagao e governamental da ICANN para de 2000

administragao
de dominios de
primeiro nivel de
cddigos de
paises??

esclarecer as regras sobre as
autorizagdes e reautorizagdes de
ccTLDs

39 https://www.ietf.org/rfc/rfc1591.txt

40 Arquivo em https://www.icann.org/resources/pages/archive-bc-2012-02-25-en
41 https://www.icann.org/resources/pages/delegation-2012-02-25-en

42 http://archive.icann.org/en/committees/gac/gac-cctldprinciples-23feb00.htm
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Titulo Descricao Criador Data da
criacao
original

T3-5 Processo de Estrutura para decidir como a GNSO Dezembro

desenvolviment | organizacao de apoio a nomes de 2002

o de politicas da | genéricos (GNSO) da ICANN (revisGes

GNSO (PDP desenvolve e recomenda politicas a ocasionais

GNSO)*® diretoria da ICANN. Anexo A dos )

estatutos da ICANN (fonte B).
T3-6 Processo de Estrutura para decidir como a ccNSO Junho de
desenvolviment | organizacdo de apoio a nomes de 2003 (uso

o de politicas da | cddigos de paises (ccNSO) da ICANN e revisoes

ccNSO (ccPDP)* | desenvolve e apresenta a pouco

recomendacdo da ccNSO a diretoria frequente
da ICANN. Anexo B dos estatutos da s)
ICANN (fonte B).

T3-7 Principios e Uma versao revisada e substitutiva da | GAC Abril de

orientacdes para | fonte C pelo GAC para esclarecer 2005

a autorizacdo e a | regras sobre autorizacoes e

administragao reautorizagdes de ccTLDs.

de dominios de

primeiro nivel de

cadigos de

paises®

T3-8 Manual do Um manual para o processo seguido GNSO Dezembro

processo de pela GNSO para desenvolver ou de 2011

desenvolviment | revisar as recomendacdes de politicas (revisOes

o de politicas da | relacionadas a gTLDs (fonte E). Anexo ocasionais

GNSO*

2 dos procedimentos operacionais da
GNSO.

)

43 \/ersdo mais recente em https://www.icann.org/resources/pages/bylaws-2012-02-25-en#AnnexA

44 \/ersdo mais recente em https://www.icann.org/resources/pages/bylaws-2012-02-25-en#AnnexB

4> https://archive.icann.org/en/committees/gac/gac-cctld-principles.htm

46 \/ersdo mais recente em http://gnso.icann.org/en/council/annex-2-pdp-manual-26mar14-en.pdf
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Titulo Descricao Criador Data da
criacao
original

T3-9 Orientagdes do Um manual para os grupos de GNSO Abril de
grupo de trabalho da GNSO, que é o formato 2011
trabalho da atual usado para desenvolver (revisdes
GNSO# recomendacdes de politicas novas ou ocasionais

revisadas. Anexo 1 dos )
procedimentos operacionais da
GNSO.

T3-10 | Manual do Regras sobre a solicitacdo e a ICANN Junho de
solicitante de avaliacdo de solicitacbes de novos 2012
novos gTLDs*® dominios genéricos de primeiro nivel.

T3-11 Contrato de Contrato mais recente entre a ICANN | NTIA Outubro
funcdes da e a Administracdo nacional de de 2012
IANA% telecomunicagdes e informacgdes

(NTIA) para desempenhar as fungées
da IANA.

T3-12 | Estrutura de Uma andlise das politicas existentes ccNSO Outubro
interpretacdo de | sobre a autorizacdo e reautorizacao de 2014
politicas e de ccTLDs. Fornece orientacoes e
orientagoes recomendagdes para atender as
atuais relativas a | politicas atuais.
autorizacao e
reautorizacao de
nomes de
dominios de
primeiro nivel de
codigos de
paises>

T3-13 | Tramitagao Mecanismos para introduzir um ccNSO Novembr
rapida (para numero limitado de ccTLDs de IDN o de 2009

cCTLDs de IDN)

nao controversos, associados aos
cddigos I1SO 3166-1 de duas letras,
para atender a demanda em curto
prazo, enquanto a politica geral esta
sendo adotada.

47 \/ersdo mais recente em http://gnso.icann.org/council/annex-1-gnso-wg-guidelines-26mar14-en.pdf
48 http://newgtlds.icann.org/en/applicants/agb

4 http://www.ntia.doc.gov/files/ntia/publications/sf 26 pg 1-2-final award and sacs.pdf

50 http://ccnso.icann.org/workinggroups/foi-final-07oct14-en.pdf
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2.1.2. Descri¢do de documentos das principais politicas

Para proporcionar um contexto e entendimento mais amplos, apresentamos mais detalhes
sobre documentos de varias das principais politicas.

2.1.2.1. RFC1591

Este documento foi elaborado nos primeiros tempos da Internet como uma "Solicitacdo de
comentdrios" (RFC) pelo operador original de funcdes da IANA, Jon Postel. E um breve
documento que tem por objetivo descrever como o sistema de nomes de dominio foi
estruturado naquela época e quais regras estavam em vigor para decidir sobre sua expansdo. A
parte mais longa dele descreve os critérios de sele¢do para o gerente de um novo TLD e o que
se esperava desse gerente.

A RFC1591 é um dos poucos documentos criticos que ajudaram a orientar o desenvolvimento
da Internet e, consequentemente, tem um alto prestigio entre a comunidade técnica. Como foi
criada varios anos antes da criacdo da ICANN, essa RFC é aceita de modo geral como a base da
politica para a administracdo de ccTLDs, dos quais a maioria ndo tem uma relagdo contratual
com a ICANN.

Todos os ccTLDs*?, independentemente de serem ou ndo membros da ccNSO da ICANN (fonte
F), consideram a RFC1591 sumamente importante.

A RFC 1591 permanece como a base da relagdo entre os ccTLDs e o operador da IANA, como a
conex3o entre os nomes de ccTLDs>? e a norma internacional ISO 3166. As politicas contidas
nesse documento permanecem diretamente aplicaveis a servicos novos e existentes, com as
notaveis excecdes de ccTLDs de IDN e DNSSEC de protocolos de seguranca.

Embora o documento continue sendo importante para os gTLDs, seu impacto é menos
significativo, porque quase todos os gerentes de gTLDs estdo vinculados a ICANN por contrato e
varias politicas aplicadas pelo operador da IANA foram revistas com o tempo, comegando com
a primeira rodada de novos gTLDs em 2001-2, por meio do processo de desenvolvimento de
politicas da GNSO (fonte E) e de outros PDPs da GNSO.

2.1.2.2. ICP-1
Este documento do grupo de "politica de coordenacdo da Internet" da ICANN foi um dos trés

criados logo ap6s a criacdo da ICANN que tentaram esclarecer os principais detalhes de como o
DNS deveria ser estruturado e executado.

51 Dos 248 ccTLDs (ndo incluindo os ccTLDs de IDNs), 152 s3o membros da ccNSO. Os demais estdo fora do sistema
da ICANN.
52 por exemplo, "DE" para Alemanha (Deutschland) e "US" para Estados Unidos ("United States").
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O documento atende especificamente a administracdo e autorizacdo de ccTLDs e foi
desenvolvido antes da criacdo da organizacao de apoio a nomes de cAdigos de paises (ccNSO).
Embora este documento argumente que ndo representa uma alteracdo na politica, ele acabou
sendo polémico entre os gerentes de ccTLDs que o consideraram como uma reafirmagao
unilateral da RFC1591 pela ICANN.

No centro das preocupagdes dos gerentes de ccTLDs, estava a exigéncia de que todos os
solicitantes que desejassem tornar-se gerentes de ccTLDs deveriam assinar um acordo
contratual com a ICANN antes da autorizagdo ou reautorizagdao do ccTLD.

A ccNSO posteriormente rejeitou formalmente o documento (argumentando em um caso que
ele "n3o0 era coerente com as regras e praticas atuais em diversas areas">3). Um documento
semelhante, produzido pela IANA dois anos antes, também entrou em conflito com os gerentes
de ccTLDs>*.

Essas reafirmacdes da RFC1591 (fonte A) sem consultar totalmente os gerentes de ccTLDs foi
motivo de tensdo entre a ICANN e os gerentes de ccTLDs e destaca a relacao muito diferente
entre os gerentes de ccTLDs e os gerentes de gTLDs quando se trata de funcdes da IANA. A
ICANN n3o aplica mais os elementos mais controversos do ICP-1°°,

2.1.2.3. Processo de desenvolvimento de politicas da ccNSO

Todos os membros da ccNSO estdo vinculados pelo processo de desenvolvimento de politicas
(PDP) em vigor na ICANN, e todos os servicos e atividades dos gerentes de ccTLDs estdo abertos
ao processo. De modo inverso, somente os membros da ccNSO estdo vinculados pelos
resultados de qualquer processo de politica.

O processo é bem desenvolvido e documentado56 e passou por varias versdes. Em esséncia,
ele contém os seguintes elementos:

e S3o consultadas todas as partes relevantes da estrutura da ICANN, com os gerentes de
ccTLDs e com organizagdes regionais de ccTLDs>?
e A proposta estd publicada para comentdrios publicos.

53 Consulte o relatdrio final do grupo de trabalho de autorizac3o, reautoriza¢do e retirada da ccNSO (2011) em:
http://ccnso.icann.org/workinggroups/final-report-drd-wg-17feb11-en.pdf

54 Boletim de noticias de ccTLDs n2 1 (1997): https://www.iana.org/reports/1997/cctld-news-oct1997.html

550 contrato de fun¢des da IANA da NTIA somente menciona a RFC1591 e ndo faz referéncia ao ICP-1.

56 Uma representacdo gréfica do processo esta disponivel aqui: http://ccnso.icann.org/policy/pdp-15jan13-en.pdf
57 As organizagdes regionais de ccTLDs, ou ROs, como normalmente sdo chamadas, sdo a Associacdo de dominios
de primeiro nivel da Africa (AfTLD), a Associacdo de dominios de primeiro nivel da regido Asia-Pacifico (APTLD), a
Organizacdo europeia de dominios de primeiro nivel de codigos de paises (CENTR) e a Associacdo de dominios de
primeiro nivel da América Latina e Caribe (LACTLD). Varios membros dessas organizacGes também sdo membros
da ccNSO da ICANN e, de modo inverso, varios membros da ccNSO da ICANN também sdo membros de uma ou
mais dessas ROs.
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e Se houver apoio geral, o conselho da ccNSO votara se ela serd submetida a votacao de
aprovacdo de um numero maior de membros.

e Se pelo menos 50% dos membros votarem e pelo menos 66% dos votantes forem a
favor, ela serd considerada aceita.

e Se o quorum de votacdo for alcancado, o conselho da ccNSO votara para enviar a
politica a diretoria da ICANN para que seja adotada.

Como a maioria dos ccTLDs tem processos proprios de politicas bem desenvolvidos em nivel
local, e como a maioria dos ccTLDs ndao tem uma relacdo contratual com a ICANN, o processo
de desenvolvimento de politicas da ccNSO é usado com pouca frequéncia. Na ultima década,
somente uma politica foi desenvolvida de modo completo (tratou da criacdo dos chamados
ccTLDs de IDN e levou varios anos para ser concluida).”®

Um aspecto importante é que, se a diretoria da ICANN rejeitar, por qualquer motivo, a
implementacdo de uma politica decidida por meio do processo da ccNSO, a diretoria da ICANN
ficara impedida de definir politicas nesse topico.

Essa rejeigao da diretoria da ICANN pode estar sujeita a reconsideragdao ou a um processo de
revisdo independente (IRP)°. Observe que varios ccTLDs tém um processo local de disputa de
politicas, mas estas estdo fora do escopo do processo de transicao da administragao da IANA.

2.1.2.4. Principios e orientagdes para a autorizagao e a administracao de dominios de
primeiro nivel de cédigos de paises

Nesta categoria, também devem ser considerados os ‘Principios e orientagbes para a
autorizagdo e administragdo de dominios de primeiro nivel de cddigos de paises’ do GAC
(também conhecidos como os principios do GAC de 2005), que o GAC considera como um
“parecer” formal a diretoria da ICANN e, como tal, estd sujeito as disposi¢cdes dos estatutos
relativas a esse parecer no momento do envio® () .

Este parecer foi elaborado privadamente pelo GAC, e a primeira versao desses principios foi
publicada em 2000 e depois revisada para produzir a versdo de 2005.

A secdo 1.2 deste documento destaca um dos principios fundamentais para os governos com
relacdo ao gerenciamento dos ccTLDs associados ao cddigo de pais ou territorio:

%8 O regulamento do grupo de trabalho do IDNC (Internationalized Domain Name Consortium, consércio de nomes
de dominio internacionalizados) pode ser encontrado em http://ccnso.icann.org/workinggroups/idnc-charter.htm.
O link para a resolucdo da diretoria da ICANN que aprovou as recomendacées do grupo de trabalho do IDNC em
novembro de 2009 é https://www.icann.org/resources/board-material/resolutions-2009-10-30-en#2.

59 As informacdes sobre o IRP est3o disponiveis em https://www.icann.org/resources/pages/irp-2012-02-25-en

0 Detalhes em https://www.icann.org/resources/pages/bylaws-2012-02-25-en#XI
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1.2. O principio fundamental é o de subsidiariedade. A politica de ccTLDs deve ser
definida localmente, a menos que possa ser demonstrado que a questdo tem um
impacto global e deve ser resolvida em uma estrutura internacional. A maioria das
questdes de politicas de ccTLDs é local por natureza e deve, portanto, ser tratada pela
comunidade local da Internet, de acordo com a legislagdo nacional.

Também a secdo 7.1 deste documento pode ser diretamente relevante para a autorizacdo e
reautorizacao de um ccTLD:

7.1. Principio

A questdo de autorizag¢do e reautorizagdo é nacional e deve ser resolvida nacionalmente
e de acordo com as leis nacionais, levando em consideragéo as opinides de todas as
partes interessadas locais e os direitos do registro de ccTLDs existente. Uma vez obtida
uma decisdo formal e final, a ICANN deve agir imediatamente para iniciar o processo de
autorizagdo ou reautorizagdo em linha com instrugdes oficiais, apresentando a base da
decisdo.

2.1.2.5. Estrutura de interpretagdo (FOI) de politicas e orientagGes atuais relativas a
autorizagdo e reautorizacdo de nomes de dominios de primeiro nivel de coédigos de
paises

A meta do grupo de trabalho da FOI (FOIWG) é fornecer a equipe da IANA e a diretoria da
ICANN uma clara orientagdo na interpretacdo da RFC1591, para esclarecer as politicas
existentes e facilitar a aplicagdo consistente e previsivel dessas politicas as autorizagdes e
reautorizagdes de ccTLDs.

O FOIWG trabalhou diligentemente durante trés anos para concluir sua responsabilidade®?,
com os membros que representam a ccNSO, o GAC, o ALAC e outros. Nessa época, o FOIWG
produziu versdes preliminares de artigos de posicionamento, realizou consultas publicas,
apresentou regularmente relatdrios de status tanto a ccNSO como ao GAC e finalizou os
relatérios individuais sobre todos os assuntos mencionados acima.

2.1.2.6. Tramitagdo rapida (para ccTLDs de IDN)

O processo de tramitacdo rdpida para ccTLDs de IDN foi desenvolvido pelo grupo de trabalho do
IDNC da ccNSO (forma reduzida de ccTLDs de IDN), que foi um protétipo dos grupos de trabalho
entre comunidades da ICANN.

O objetivo da tramitacdo rapida era introduzir um nimero limitado de ccTLDs de IDN ndo
controversos associados aos codigos de duas letras da norma ISO 3166-1 em um curto espaco
de tempo para atender a demanda de curto prazo. O escopo do grupo de trabalho do IDNC foi

61 O relatério final do FOIWG atualmente aguarda aprovacdo e pode ser encontrado em
http://ccnso.icann.org/workinggroups/foi-final-07oct14-en.pdf
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limitado ao desenvolvimento de métodos possiveis (para a introducdo de um nimero limitado
de ccTLDs de IDN) que ndo impecam os resultados do ccPDP de IDN.

Até hoje, 43 ccTLDs de IDN foram inseridos na raiz.

A politica oficial em relacdo aos ccTLDs de IDN, produzida pelo processo de PDP da ccNSO, e o
primeiro uso desse processo devem ser finalizados no inicio de 2015.
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2.1.3. Acordos existentes

Mais amplamente, ha dois conjuntos de servicos importantes que a ICANN, no desempenho das
fungGes da IANA, fornece a comunidade de nomes: autorizagdo e reautorizagao (ou, mais
simplesmente, quem administra determinado dominio de primeiro nivel); e alteracdes na zona

raiz. Aqui, eles sdo decompostos por numeros de fungdes e documentos de fontes de politicas.

2.1.3.1. Mapeamento das funcoes da IANA para fontes de politicas

Tabela 4 (T4) - Mapeamento das fungdes da IANA para fontes de politicas

Servico Numeros Fontes Fontes de Fontes de Fontes de
de de ccTLDs gTLDs gTLDs
fungdes®? | ccTLDs | (complementar | (principais) (complementar

(princip | es) es)
ais)
Autorizagao e T1-4,T1-5 T3-1, T3-3,T3-4, T3-10,T3-11 T3-A, T3-2,
reautorizagao T3-M T3-6, T3-7, T3-5
T3-12
Alteracdes na T1-1,T1-2, | T3-1, T3-3,T3-6, T3-7 | T3-10, T3-11 T3-5, T3-8,
zona raiz T1-3,T1-6, | T3-K T3-9
T1-7,T1-8,
T2-2

Embora as funcbes da IANA desempenhem um papel fundamental para o funcionamento
adequado do DNS, é importante observar que o papel tanto do operador de fung¢des da IANA
como do provedor atual do contrato de fung¢bes da IANA (a NTIA) é apenas uma parte de um
processo mais amplo.

Como os processos de autorizacdo/reautorizagdo para ccTLDs e gTLDs sdo muito diferentes, nds
0s mantivemos separados.

e Autorizagao e reautorizagdo de ccTLDs
e Autorizacdo e reautorizacdo de gTLDs
e Altera¢des na zona raiz

Nas tabelas a seguir, as etapas do processo nas quais o operador de funcdes da IANA estd
envolvido sdo destacadas em verde e as etapas nas quais a NTIA estd envolvida sdo destacadas
em azul.

2.1.4. Autorizagdo e reautorizagao de ccTLDs

62 Consulte a secdo 1.a para obter a ‘Lista das funcGes da IANA usadas pelas comunidades de nomes’.
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As informacgdes desta se¢do sdao apresentadas em trés tabelas, da seguinte forma:
i Autorizacdo e reautorizacdo de ccTLDs nos termos da RFC1591

ii. Solicitacdo de uma cadeia de caracteres de ccTLD de IDN de acordo com a decisdo da diretoria
no processo de tramitagdo rapida para ccTLDs de IDN (ndo autorizagdo)

iii. Descrigcdo do processo de desenvolvimento de politicas da ccNSO
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2.14.1. Autorizacao e reautorizagao de ccTLDs nos termos da RFC1591

Tabela 5 (T5) - Autorizacdo e reautorizagdo de ccTLDs nos termos da RFC1591

Etap | Descricao da Realizado por: Referéncias
a etapa do processo
. . . Governo
Equipe Diretori Operado nacional ou
da ada ccNSO rde administracdo NTIA IANA | RzM®3
ICANN ICANN registro S
territorial
T5-1 | Envio da T3-1(3.1, 3.4,
solicitagdo de 3.6)
autorizagdo ou X T3-11
reautorizagao (C.2.9.2.¢)
T5-2 | Envio de uma T3-7 (1.7)
solicitagdo de T3-11
reautorizacdo X (C.2.9.2.¢)

realizado por um
governo nacional
ou administragdo
territorial

T5-3 | Validagdo de
autenticidade da -
solicitagdo de X
autorizagdo ou
reautorizacao

63 RZM = Mantenedor de zona raiz
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Etap | Descri¢do da Realizado por: Referéncias
a etapa do processo
. . . Governo
Equipe Diretori Operado nacional ou
da ada ccNSO rde administragio NTIA IANA | RZM®3
ICANN ICANN registro .
territorial
T5-4 | Verificagdo de T3-1(3.1,3.4,
conformidade com 3.6)
as politicas, T3-7 (1.7)
procedimentos e i T3-11
requisitos (C.2.9.2.¢)
estabelecidos, T3-12
bem como auxilio T3-13
a solicitantes
T5-5 | Mogdo da « -
diretoria da ICANN
T5-6 | Verificagdo de que T3-1(3.1,3.4,
a solicitagdo esta 3.6)
em conformidade « T3-7 (1.7), T3-
com as politicas 12, T3-13
estabelecidas e
com a aprovagao
T5-7 | Implementacgdo da
modificagdo no X -
arquivo de zona
raiz se for o caso
T5-8 | Atualizagdo do T3-11
WHOIS de zona X (C.2.9.2.b)

raiz
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2.1.4.2. Solicitagdo de uma cadeia de caracteres de ccTLD de IDN de acordo com a decisdo da diretoria no processo de
tramitacdo rapida para ccTLDs de IDN (ndo autorizagdo)

Tabela 6 (T6) - Solicitacao de uma cadeia de caracteres de ccTLD de IDN de acordo com a decisdo da diretoria no processo de
tramitacao rapida para ccTLDs de IDN (ndo autorizagdo)

Etapa | Descricdo da Realizado por: Referéncias
etapa do
processo
. . . Governo
Equipe | Diretoria Operador nacional ou Externa
da da ceNSO de administracao NTIA | IANA avaliadores
ICANN | ICANN registro 1strag
territorial

T6-1 Solicitagdo de
uma cadeia de T3-13
caracteres de X
cCTLD de IDN de X
acordo com os
requisitos de
tramitagdo rapida

T6-2 Analise da X T3-13
solicitagdo para
0s requisitos X
especificos do
ccTLD de IDN
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T6-2a

Se a cadeia de
caracteres
solicitada for
aprovada, o
operador do
registro pode
continuar e
solicitar a
autorizagdo de
acordo com o
processo padrdo

T3-13

T6-2b

Se a cadeia de
caracteres
solicitada for
recusada porque
ser considerada
confusamente
similar, o
solicitante pode
pedir uma
avaliagdo B-3 de
EPSRP

T3-13

T6-2C

Se a cadeia de
caracteres
solicitada ndo
atender a outros
critérios, a
solicitagdo é
recusada.

T3-13

T6-3

Avaliacdo do
painel de revisao
de similaridade
do processo
ampliado

T3-13
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T6-3a

O painel conclui
que as versoes
em maiusculas e
minusculas da
cadeia de
caracteres
solicitada ndo sdo
confusamente
similares as
entradas da
norma ISO3166.
(o processo de
autorizacado deve
ser continuado)

T3-13

T6-3b

O painel conclui
que as versoes
em maiusculas ou
minusculas da
cadeia de
caracteres
solicitada sdo
confusamente
similares as
entradas da
norma ISO3166.
(decisdo da
ICANN de
continuar ou nao
o processo de
autorizacdo)

T3-13
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T6-3c

O painel conclui
que as versoes
em maiusculas e
minusculas da
cadeia de
caracteres
solicitada sdo
confusamente
similares as
entradas da
norma ISO3166.
(o processo de
autorizacdo nado
deve ser
continuado)

T3-13

T6-4

Autorizacao e
reautorizacao
de ccTLDs de
IDN de acordo
comaT5.
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2.1.4.3. Descri¢gao do processo de desenvolvimento de politicas da ccNSO

Tabela 7 (T7) - Descrigdao do processo de desenvolvimento de politicas da ccNSO

Etapa Descricao da etapa do | Realizado por: Referéncia
processo S

Equipe | Direto | Conselh | Gerente | Membros
da ria da oda de daccNSO | GAC | IANA | NTIA
ICANN | ICANN ccNSO assunto

T7-1 Solicitar um relatdrio
de assunto (os T3-6 (1)
solicitantes podem
ser):
e Conselhoda
ccNSO
e Diretoriada
ICANN
e Uma ou mais
organizagdes
regionais
e Organizagdo
de apoio ou
comité
consultivo da
ICANN
e Membros da
ccNSO (no
minimo 10
membros)

T7-2 Indicagcdo do gerente T3-6 (2)
de assunto

T7-3 O gerente de assunto T3-6 (2)
produz um relatdrio
de assunto e uma X
recomendacdo, se for
necessario um PDP

T7-4 O conselho geral da T3-6 (2)
ICANN ou o conselho E

da ccNSO decidem por Anexo C
maioria absoluta se a
questdo esta no
escopo da ICANN e no
escopo do PDP da
ccNSO

T7-5 O conselho da ccNSO T3-6 (3)
vota para iniciar um
PDP ou ndo. Em caso
negativo, etapa 21
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T7-6

Se o conselho da
ccNSO votar a favor
de iniciar um PDP, ele
indica uma forca-
tarefa (ou um
mecanismo
alternativo, de acordo
com a decisdo do
conselho) para
executar o trabalho do
PDP

T3-6
(4I5l7I8)

T7-7

Aviso publico de inicio
de um PDP para
comentarios
(incluindo notificagdo
direta do GAC pelo
conselho da ccNSO)

T3-6 (6)

T7-8

A forga-tarefa (ou
mecanismo
alternativo) produz
um relatdrio inicial
sobre a questdo para
consulta publica.
Observacgdo — esta
pode ser uma tarefa
muito complexa que
pode facilmente
estender-se por varios
anos e tem limites
intrinsecos de
aprovacao.

T3-6
(71819)

T7-9

A forga-tarefa (ou
mecanismo
alternativo) produz
um relatorio final
levando em
consideragao os
resultados da consulta
publica

T3-6 (9)

T7-10

Opinido ou parecer do
GAC

T3-6 (10)

T7-11

Consideracao e voto
do conselho da ccNSO.
(Se ndo for adotado
por no minimo 14
membros do
conselho, etapa 20)

T3-6
(10,11,12)
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T7-12

Os membros votam a
aceitacao do relatério
final. (em primeiro
turno, votacao de no
minimo 50% de todos
os membros, com 66%
dos votantes a favor;
em segundo turno,
com 66% de todos os
votantes)

T3-6 (13)

T7-13

O gerente de assunto
preparara um
relatério para a
diretoria da ICANN se
0s membros
aceitarem

T3-6 (14)

T7-14

O conselho da ccNSO
analisa e aprova o
relatério para ser
transmitido a diretoria
da ICANN

T3-6 (14)

T7-15

A diretoria da ICANN
vota a aprovagdo do
relatério [ndo aceito
se a maioria absoluta
(66% dos membros da
diretoria) votarem
contra.]

T3-6 (15)

T7-15

Se a diretoria aprovar
o relatodrio, ele é
transformado em
politica e a equipe
administrativa a
implementa
(Implementacao,
consulte a etapa 21)

T3-6 (16)

T7-15b

Se for rejeitado, sdo
enviadas
recomendagdes ao
conselho da ccNSO
para modificagdes.

T3-6 (15)

T7-16

Se o relatdrio for
devolvido ao conselho
da ccNSO. O conselho
da ccNSO avaliara se
faz alteragGes

T3-6 (15)
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T7-17

O conselho da ccNSO
vota o envio do
relatério (modificado
ou ndo) a diretoria da
ICANN para
aprovagao.

T3-6 (15)

T7-18

O gerente de assunto
transmite o relatorio a
diretoria da ICANN
com as respectivas
informacgdes.

T3-6 (15)

T7-19

A diretoria da ICANN
vota a aceita¢do do
relatorio

T3-6 (15)

T7-19a

Se a diretoria aprovar
o relatério, ele se
transforma em
politica

T3-6 (15)

T7-19b

Se a diretoria rejeitar
as recomendacoes, o
assunto é adiado: a
diretoria da ICANN
nao pode adotar
nenhuma politica
relativa aos assuntos
do relatdrio.

T3-6 (15)
(15)

T7-20

Término do PDP

T3-6 (15)
(3,11, 13,
15)

T7-21

Se for politica,
Implementacgao sob
orientacdo da
diretoria

T3-6 (15)
(16)
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2.1.5. Autorizagao e reautoriza¢ao de gTLDs

2.1.5.1.

Etapas do processo para autorizagao e reautorizacdao de gTLDs

Tabela 8 (T8) - Etapas do processo para autoriza¢ao e reautoriza¢ao de gTLDs

Etapa

Descri¢do da etapa do
processo

Realizado por:

Fungdo®

Equipe
da
ICANN

Diretoria
da
ICANN

GNSO

Operador
de
registro

NTIA

IANA

RzZM®>

T8-1

Desenvolvimento de
politicas de consenso

T8-2

Aprovacdo de politicas
de consenso

T8-3

Implementacgao de
politicas de consenso,
inclusive:

T8-3a

Finalizagdo do
contrato de registro

T8-3b

Aprovagao do gTLD
para autorizacdo

T8-3c

Execugdo de
contratos de registro

T8-4

Teste pré-autorizagdo

T8-5

Solicitagdo de
autorizagao pelos
operadores de registro
ou pela ICANN no caso
de uma acdo do EBERO
(operador de registro de
back-end para
emergéncias)

T8-6

Verificagdo do processo,
politica e verificagdes
técnicas

T1-2, T1-5,
T1-6, T1-7,
T1-8

T8-7

Aprovacgdo da
autorizacao do gTLD

T8-8

Alteragdo na raiz

T8-9

Atualizar WHOIS de
zona raiz

T1-3,T1-6,
T1-8

64 Consulte a se¢do 1 para obter a ‘Lista das funcdes da IANA usadas pelas comunidades de nomes’.
85 RZM = Mantenedor de zona raiz
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2.1.6. Modificacdo de zona raiz para ccTLDs e gTLDs

2.1.6.1.

gTLDs

Etapas do processo para modificagao do arquivo de zona raiz para ccTLDs e

Tabela 9 (T9) - Etapas do processo para modificagdo do arquivo de zona raiz para ccTLDs e

gTLDs
N2 da Descrigdo da etapa do processo Atualmente executada por Funcdes da IANAS®
etapa
T9-1 Envio da solicitagdo de modificagdo Gerente do ccTLD ou operador do registro
de gTLD
T9-2 Validagdo da solicitagdo de alteragdo | Equipe da ICANN
T9-3 Verificacdo de conformidade com as | IANA e NTIA T1-3,T1-6, T1-8
politicas e procedimentos
estabelecidos
T9-4 Implementagdo da modificagdo no Mantenedor de zona raiz
arquivo de zona raiz se for o caso
T9-5 Atualizacdo do WHOIS de zona raiz IANA T1-3,T1-6,T1-8

2.1.7. Descrigao das etapas do processo de desenvolvimento e implementacao de politicas
de gTLDs

A tabela abaixo apresenta uma lista dos documentos que fornecem descri¢cdes de cada uma das
etapas do processo acima, juntamente com os links de URL para esses documentos. Observe
gue as referéncias para a implementacao de politicas de gTLDs sdo para a rodada atual de
novos gTLDs. Observe também que um grupo de trabalho da GNSO esta atualmente
trabalhando sobre politicas e implementacdo, o que pode afetar o processo de implementacao
de recomendacdes de politicas no futuro®’.

2.1.7.1.

Descrigao das etapas do processo de desenvolvimento e implementagao de
politicas de gTLDs

Tabela 10 (T10) - Descrigao das etapas do processo de desenvolvimento e implementagao de
politicas de gTLDs

Ne da Descri¢do da etapa do Referéncia(s) Link de URL
etapa processo
T10-A-1 Desenvolvimento de e Estatutos da o https://www.icann.org/resources/pages/byla
politicas de consenso para ICANN, Anexo A ws-2012-A-02-25-en#AnnexA
gTLDs e Diagramavisual do | e http://gnso.icann.org/en/basics/policy-
PDP da GNSO development-process-flow-10jul14-en.pdf
T10-A-2 Aprovacgdo das politicas de | Secao 9 dos estatutos, | Consulte o link acima

consenso para gTLDs

Anexo A

%6 Consulte a sec3o 1 para obter a ‘Lista das fun¢des da IANA usadas pelas comunidades de nomes’.
57 Wiki do grupo de trabalho de politicas e implementacdo disponivel em
https://community.icann.org/pages/viewpage.action?pageld=41899467
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Ne da Descri¢do da etapa do Referéncia(s) Link de URL
etapa processo
T10-A-3 Implementagdo das Sec¢do 10 dos Consulte o link acima
politicas de consenso para | estatutos, Anexo A
gTLDs, inclusive:
T10-A-3a Finalizacdo do contrato | Manual do solicitante | http://newgtlds.icann.org/en/applicants/agb
de registro, inclusive de novos gTLDs,
termos de autorizagao, modulo 5, se¢do 5.1
reautorizagao e
modificagdo do servidor
de nomes e
informacGes de contato
para gTLDs
T10-A-3b Aprovacgdo do gTLD O mesmo que para O mesmo que para T10-A-3a
para autorizagao l.ci
T10-A-3c Execucdo de contratos O mesmo que para O mesmo que para T10-A-3a
de registro l.c.i
T10-A-4 Teste pré-autorizagao de Manual do solicitante | O mesmo que para T10- A-3a
gTLDs aprovados com um | de novos gTLDs,
contrato assinado modulo 5, se¢do 5.2
T10-A-5 Solicitagdo de autorizagdo | Manual do solicitante | O mesmo que para T10-A-3a
pelos operadores de de novos gTLDs,
registro ou pela ICANN no | médulo 5, secdo 5.2
caso de uma agdo do
EBERO
T10-A-6 Verificagdo de que o e Contrato de http://www.ntia.doc.gov/files/ntia/publications/
processo, as politicas e as fungGes da IANA, sf 26 pg 1-2-final award and sacs.pdf
verificagOes técnicas se¢Oes C.2.9.2,
foram confirmadas com C.29.2.ae
sucesso Cc.29.2d https://www.icann.org/en/system/files/files/sac-
e SACO67 Visdo geral | 067-en.pdf
e histérico das
fungGes da IANA
T10-A-7 Aprovacdo da autorizacdo | Contrato de fungdes O mesmo que para T10-A-6
de gTLDs da IANA, secdo
C.29.2d
T10-A-8 Autorizacdo/reautorizacdo | Contrato de funcdes O mesmo que para T10-A-6
de gTLDs na raiz da IANA, sec¢des
C.2.9.2.deC.2.9.2.f
T10-A-9 Atualizagao do WHOIS de Contrato de fung¢des O mesmo que para T10-A-6
zona raiz da IANA, secdo
C.2.9.2.b
T10-B-1 Envio da solicitacdo de Contrato de funcoes 0O mesmo que para T10-A-6
modificacdo da IANA, sec¢oes
C.2.9.2,C.29.2.ae
C.2.9.2.b
T10-B-2 Validagdo da solicitagcdo de | Contrato de fungdes O mesmo que para T10- A-6
alteracgao da IANA, secdo
C.2.9.2.b
T10-B-3 Verificagdo de Contrato de fung¢des O mesmo que para T10-A-6

conformidade com as
politicas e procedimentos
estabelecidos

da IANA, secdo
C.2.9.2.b
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Ne da
etapa

Descrigdo da etapa do
processo

Referéncia(s)

Link de URL

T10-B-4

Implementagdo da
modificacdo no arquivo de
zona raiz se for o caso

Contrato de fung¢des
da IANA, secdo
C.2.9.2.b

O mesmo que para T10-A-6

T10-B-5

Atualizacdo do WHOIS de
zona raiz

Contrato de funcoes
da IANA, secdo
C.2.9.2.b

O mesmo que para T10-A-6
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2.1.8. Descrigao dos processos de resolucao de disputas de politicas

2.1.8.1.

2.1.8.2.

ccTLDs - Incluido na parte de ccTLDs no inicio da se¢ao

gTLDs - Descri¢cdo dos processos de resolugdo de disputas de politicas de gTLDs.

A tabela abaixo apresenta uma lista dos processos de resolucdo de disputas de cada uma das
etapas do processo para gTLDs, juntamente com os links de URL associados, conforme o caso.

Tabela 11 (T11) - Descrigdo dos processos de resolucao de disputas de politicas de gTLDs

N2 da Descri¢do da etapa do Processo de resolucdo de disputas | Titulo(s) do documento e link(s) de
etapa processo (DRP) URL
T11-A-1 | Desenvolvimento de N&o ha DRP no processo de Manual do processo de
politicas de consenso desenvolvimento de politicas (PDP) | desenvolvimento de politicas da
para gTLDs® da GNSO, mas a secdo 3.6 das GNSO:
Orientag6es do grupo de trabalho http://gnso.icann.org/council/annex-
da GNSO contém uma metodologia | 2-pdp-manual-26marl4-en.pdf
padrdo para a tomada de decisdes
e a secdo 3.7 fornece um processo Orientag0es do grupo de trabalho da
de recursos. GNSO:
http://gnso.icann.org/council/annex-
1-gnso-wg-guidelines-26marl4-en.pdf
T11-A-2 | Aprovacgao das politicas ¢ Se a diretoria rejeitar as Estatutos da ICANN, Anexo A, PDP da

de consenso para gTLDs

recomendagdes de politicas da
GNSO que foram adotadas por
uma maioria simples®, n3o h3
DRP.
¢ Se a diretoria rejeitar as
recomendacdes de politicas da
GNSO que foram adotadas por
uma maioria absoluta’®:
- Discussdao da GNSO e
diretoria
- Possivel recomendacao
complementar da GNSO
- Votos de 2/3 da diretoria
necessarios para rejeitar
uma politica aprovada por
maioria absoluta.

GNSO, se¢do 9:
https://www.icann.org/resources/pag
es/bylaws-2012-02-25-en#AnnexA

Reconsideracdo
Estatutos da ICANN, artigo IV, secdo

2:
https://www.icann.org/resources/pag
es/bylaws-2012-02-25-en#IV

58 A GNSO desenvolve politicas para os nomes de segundo nivel de gTLDs de acordo com o processo de
desenvolvimento de politicas (PDP) no Anexo A dos estatutos da ICANN, bem como no Manual do processo de

desenvolvimento de politicas da GNSO e nas Orientacdes do grupo de trabalho da GNSO. O modelo do grupo de
trabalho é o meio usado para o desenvolvimento de politicas; a participagdo é incentivada por todos os grupos de
partes interessadas e grupos constituintes da GNSO e pelos comités consultivos e organiza¢des de apoio da ICANN.
A secdo 3.2 das Orientagdes do grupo de trabalho determina que os grupos de trabalho “devem refletir a
diversidade e a representatividade da comunidade”.
9 Uma maioria simples da GNSO é definida como acima de 50% em cada uma das duas casas de conselhos da
GNSO, a casa de partes contratadas e a casa de partes ndo contratadas.
70 A maioria absoluta na GNSO é definida da seguinte forma: (a) dois tercos (2/3) dos membros do conselho de
cada casa ou (b) trés quartos (3/4) de uma casa e a maioria da outra casa.
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Ne da Descri¢do da etapa do Processo de resolugdo de disputas | Titulo(s) do documento e link(s) de
etapa processo (DRP) URL
e Em ambos os casos acima, as Andlise independente
pessoas ou entidades Estatutos da ICANN, artigo IV, secdo
desfavoravelmente afetadas 3:
podem solicitar a reconsideracdo | https://www.icann.org/resources/pag
da diretoria. es/bylaws-2012-02-25-en#IV
e Como a diretoria toma uma
decisdo relativa a aprovagao de
politicas de consenso, a parte
desfavoravelmente afetada pode
solicitar uma analise
independente.
T11-A-3 | Implementagdo das Além de mencionar a possibilidade | Estatutos da ICANN, Anexo A, PDP da

politicas de consenso
para gTLDs, inclusive:

de formar uma equipe de analise de
implementagdo, o manual do PDP
prevé que, ‘se a implementacdo
proposta for considerada
inconsistente com as
recomendacdes do conselho da
GNSO, este pode avisar a diretoria
e solicitar que ela analise a
implementacgdo proposta. Enquanto
a diretoria ndo analisar a solicitagao
do conselho da GNSO, a equipe da
ICANN deve evitar a
implementacdo da politica, embora
ela possa continuar desenvolvendo
os detalhes da implementacdo
proposta ao mesmo tempo em que
a diretoria considera a solicitagdo
do conselho da GNSO’. Um grupo
de trabalho da GNSO sobre politica
e implementacdo esta trabalhando
atualmente e espera-se que faga
recomendag¢des que possam
posteriormente definir os processos
de implementacao, incluindo
outros procedimentos para lidar
com disputas que possam surgir.

GNSO, sec¢ao 10:
https://www.icann.org/resources/pag
es/bylaws-2012-02-25-en##AnnexA

Wiki do grupo de trabalho de politicas
e implementacgdo:
https://community.icann.org/pages/v
iewpage.action?pageld=41899467

Pagina do projeto da GNSO:
http://gnso.icann.org/en/group-
activities/active/policy-
implementation
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Ne da Descri¢do da etapa do Processo de resolugdo de disputas | Titulo(s) do documento e link(s) de
etapa processo (DRP) URL
T11-A-3a Finalizagdo do Para a rodada atual de novos Manual do solicitante de novos gTLDs
contrato de registro, gTLDs, isso ocorreu como parte da (AG):
inclusive termos de etapa 1.c acima. A maior parte dos | http://newgtlds.icann.org/en/applica
autorizacdo, resultados esta refletida no médulo | nts/agb
reautorizagdo e 5 do Manual do solicitante de
modificagdo do novos gTLDs, que contém o
servidor de nomes e contrato de registro basico e os
informagdes de seguintes DRPs: suspensao rapida
contato para gTLDs uniforme, processo de resolugao de
disputas ap0ds a autorizacdo e
processo de resolucdo de disputas
de restrigdo de registro, e processo
de resolugao de disputas de Anidlise independente
compromisso com o interesse Estatutos da ICANN, artigo IV, secao
publico’. 3:
https://www.icann.org/resources/pag
Como a diretoria toma uma decisdo | es/bylaws-2012-02-25-en#IV
relativa a aprovacdo do contrato de
registro, a parte desfavoravelmente
afetada pode solicitar uma andlise
independente.
T11-A- Aprovagdo do gTLD Para a rodada atual de novos Manual do solicitante de novos gTLDs
3b para autorizagdo gTLDs, o mdédulo 1 do Manual do (AG):
solicitante de novos gTLDs (AG) http://newgtlds.icann.org/en/applica
oferece uma visdo geral das nts/agb
condicGes necessarias para a
autorizacdo e os maddulos seguintes
apresentam os detalhes dessas
condi¢ées. O mddulo 3 do Manual
do solicitante de novos gTLDs (AG)
contém procedimentos de obje¢des
e procedimentos de resolugdo de
disputas; o mddulo 4 contém
procedimentos de contengdo de
cadeia de caracteres. Reconsideracdo
Estatutos da ICANN, artigo IV, secao
Um solicitante cuja cadeia de 2:
caracteres de gTLD n3o for https://www.icann.org/resources/pag
aprovada para autorizagao pode es/bylaws-2012-02-25-en#IV
solicitar a reconsideracao da
diretoria.
T11-A-3c Execucdo de contratos | Para a rodada atual de novos Manual do solicitante de novos gTLDs

de registro

gTLDs, as se¢Bes 1.1.5e 5.1 do
Manual do solicitante de novos
gTLDs (AG) tratam da assinatura do
contrato de registro. Ndo se aplica
um DRP nesta etapa.

(AG):
http://newgtlds.icann.org/en/applica

nts/agb

1 Estes procedimentos de resolucio de disputas aplicam-se a todos os novos gTLDs apds a autoriza¢do, com
excecdo do RRDRP, que se aplica apenas a novos gTLDs baseados na comunidade. Eles ndo constituem desafios a
aprovacdo do préprio contrato de registro.
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Ne da Descri¢do da etapa do Processo de resolugdo de disputas | Titulo(s) do documento e link(s) de

etapa processo (DRP) URL

T11-A-4 | Teste pré-autorizagdo de | Para a rodada atual de novos Manual do solicitante de novos gTLDs
gTLDs aprovados com um | gTLDs, a secao 5.2 trata do teste (AG):
contrato assinado pré-autorizacdo (PDT). Ela também | http://newgtlds.icann.org/en/applica

descreve os processos que um nts/agb
solicitante pode adotar se nenhum
elemento do PDT for aprovado.

T11-A-5 | Solicitagdo de Para a rodada atual de novos Manual do solicitante de novos gTLDs
autorizagdo pelos gTLDs, a segdo 5.3 descreve o (AG):
operadores de registro processo de autorizagao; ela http://newgtlds.icann.org/en/applica
ou pela ICANN no caso remete os solicitantes ao site da nts/agb
de uma agdo do EBERO IANA para que obtenham

informacGes sobre a autorizagdo. Processos da IANA:
http://www.iana.org/domains/root

Na aplicacdo de uma cadeia de

caracteres de gTLD, um solicitante Para obter mais informagdes sobre os

concorda com os termos do mdédulo | EBEROs, consulte:

6 do Manual do solicitante de https://www.icann.org/resources/pag

novos gTLDs que estabelece que “a | es/ebero-2013-04-02-en

aprovacdo depende inteiramente

do critério da ICANN” e um

solicitante concorda em “NAO

CONTESTAR, EM TRIBUNAL OU EM

OUTRA CORTE, QUALQUER

DECISAO FINAL TOMADA PELA

ICANN COM RELACAO A

SOLICITAGCAO E RENUNCIA

IRREVOGAVELMENTE A QUALQUER

DIREITO DE ACIONAR OU

PROCESSAR EM TRIBUNAL OU EM

OUTRA CORTE COM BASE EM

QUALQUER OUTRA ALEGACAO

CONTRA A ICANN E AS PARTES

AFILIADAS A ICANN COM RELACAO

A SOLICITACAO”. Portanto, ndo

existe DRP para esta etapa.

Os operadores de registro de back-

end para emergéncias (EBEROs) sdo

temporariamente ativados se um

operador de registro de TLD

apresentar risco de falha.

T11-A-6 | Verificacdo de que o Como observado acima nesta Contrato de fungGes da IANA:
processo, as politicas e as | se¢do, esta etapa é atualmente http://www.ntia.doc.gov/files/ntia/p
verificagdes técnicas executada pelo operador de ublications/sf 26 pg 1-2-
foram confirmadas com fungdes da IANA e pela NTIA. Toda | final award and sacs.pdf
sucesso disputa seria tratada de acordo

com os termos do contrato de
funcdes da IANA.
T11-A-7 | Aprovacgdo da Como observado acima nesta Contrato de fungGes da IANA:

autorizacdo de gTLDs

secdo, esta etapa é atualmente
executada pela NTIA. Toda disputa

http://www.ntia.doc.gov/files/ntia/p
ublications/sf 26 pg 1-2-
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Ne da Descri¢do da etapa do Processo de resolugdo de disputas | Titulo(s) do documento e link(s) de
etapa processo (DRP) URL
seria tratada de acordo com os final award and sacs.pdf
termos do contrato de funcdes da
IANA.
T11-A-8 | Autorizacdo/reautorizacd | Como observado acima nesta Contrato cooperativo da NTIA com a
o de gTLDs na raiz secdo, esta etapa é atualmente Verisign:
executada pelo mantenedor de http://www.ntia.doc.gov/page/verisig
zona raiz. Toda disputa relacionada | n-cooperative-agreement
a esta etapa seria tratada de acordo
com o contrato cooperativo entre a
NTIA e o mantenedor de zona raiz.
T11-A-9 | Atualizacdo do WHOIS de | Como observado acima nesta Contrato de fungGes da IANA:
zona raiz secdo, esta etapa é atualmente http://www.ntia.doc.gov/files/ntia/p
executada pelo operador de ublications/sf 26 pg 1-2-
funcdes da IANA. Toda disputa final award and sacs.pdf
relacionada a esta etapa seria
tratada de acordo com o contrato
de fungdes da IANA.
T11-B-1 Envio da solicitagao de Como observado acima nesta Processos da IANA:
modificacdo secdo, esta etapa é executada pelo | http://www.iana.org/domains/root
operador de registro de TLD.
T11-B-2 | Validagdo da solicitacdo Como observado acima nesta Contrato de fungGes da IANA:
de alteracdo secdo, esta etapa é atualmente http://www.ntia.doc.gov/files/ntia/p
executada pelo operador de ublications/sf 26 pg 1-2-
fungdes da IANA e pela NTIA. Toda | final award and sacs.pdf
disputa relacionada a esta etapa
seria tratada de acordo com o
contrato de func¢des da IANA.
T11-B-3 | Verificacdo de Como observado acima nesta Contrato de fungGes da IANA:
conformidade com as secdo, esta etapa é atualmente http://www.ntia.doc.gov/files/ntia/p
politicas e executada pelo operador de ublications/sf 26 pg 1-2-
procedimentos fungdes da IANA e pela NTIA. Toda final award and sacs.pdf
estabelecidos disputa seria tratada de acordo
com os termos do contrato de
funcdes da IANA.
T11-B-4 Implementagdo da Como observado acima nesta Contrato cooperativo da NTIA com a
modificacdo no arquivo secdo, esta etapa é atualmente Verisign:
de zona raiz se for o caso | executada pelo mantenedor de http://www.ntia.doc.gov/page/verisig
zona raiz. Toda disputa relacionada | n-cooperative-agreement
a esta etapa seria tratada de acordo
com o contrato cooperativo entre a
NTIA e o mantenedor de zona raiz.
T11-B-5 | Atualizagdo do WHOIS de | Como observado acima nesta Contrato de fungGes da IANA:

zona raiz

secdo, esta etapa é atualmente
executada pelo operador de
funcdes da IANA. Toda disputa
relacionada a esta etapa seria
tratada de acordo com o contrato
de fungdes da IANA.

http://www.ntia.doc.gov/files/ntia/p
ublications/sf 26 pg 1-2-
final award and sacs.pdf
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2.2. Acordos pré-transigcdo existentes — Supervisao e responsabilidade (se¢dao 2B da RFP do
ICG)

2.2.1. Defini¢oes de supervisdo e responsabilidade

Para os fins desta secdo, supervisao e responsabilidade do operador de fun¢des da IANA
referem-se a supervisdo e responsabilidade independentes. Especificamente, supervisio e
responsabilidade sdo definidas como:

e Supervisdo (do operador de fungdes da IANA que executa ag¢des e atividades do DNS) — A
supervisao é feita por uma entidade independente do operador e que tem acesso a todas as
informacdes relevantes para monitorar ou aprovar as agoes e atividades que estdo sendo
supervisionadas

® Responsabilidade — A responsabilidade fornece a uma entidade independente a capacidade de
impor consequéncias vinculantes para garantir que o operador de fun¢des da IANA cumpra seus
acordos, padrdes e expectativas formalmente documentados e aceitos

2.2.2. Supervisao e responsabilidade para os servigos e atividades de fungdes da IANA
relativos a ccTLDs e gTLDs

Os ccTLDs e gTLDs se beneficiam da supervisao e responsabilidade fornecidas pela NTIA em sua
funcdo como administrador do contrato de fungdes da IANA e do processo de gerenciamento
de zona raiz.

A prestacao geral do servigo e as atividades de supervisao do operador de fungdes da IANA
relacionadas na secdo | para TLDs é realizada pelos destinatarios diretos dos servicos, isto é, os
gerentes de ccTLDs e os operadores de registro de gTLDs, e pela NTIA, como parte contratada
do contrato de fungdes da IANA. Os operadores de registro e gerentes de TLDs fazem a
supervisao monitorando o processo de solicitagdes da IANA que enviam. A NTIA, como gerente
do processo de zona raiz, supervisiona verificando se o processo, politica e verificagdes técnicas
foram confirmados com sucesso e também administrando o contrato de fungdes da IANA,
tratado em outra parte desta segdo. Portanto, os registrantes e usuarios de TLDs fazem uma
supervisdo limitada quando tentam usar nomes de dominio de segundo nivel.

Como foi observado nas se¢des anteriores, ha muito poucas politicas operacionais que afetam
os ccTLDs além da RFC1591. Desta forma, os ccTLDs dependem, em grande parte, da NTIA
como administrador e gerente para garantir a supervisdo e responsabilidade independentes
(como definido acima) do operador para suas a¢oes e atividades.

55



2.2.3. A NTIA como administrador do contrato de fungées da IANA (ccTLDs e gTLDs)

2.2.3.1. Mecanismos de apoio de supervisdo da IANA do contrato de fun¢des da IANA da
NTIA para a atuagdao da NTIA como administrador do contrato

Tabela 12 (T12) — Lista dos mecanismos de apoio de supervisao da IANA do contrato de
fungdes da IANA

Obrigacoes iniciais Unicas

0 C.2.6 Transparéncia e responsabilidade -- Em um prazo de seis (6) meses a contar da
concessdo, o Contratado deverd, em colaborag¢éo com todas as partes interessadas e
envolvidas, conforme enumerado na sec¢do C.1.3, desenvolver instrugées do usudrio,
incluindo requisitos técnicos para cada fungdo da IANA, e publicar em um site da Web.

0 C.2.7 Responsabilidade e respeito pelas partes interessadas — Em um prazo de seis (6)
meses a contar da concessdo, o Contratado deverd, em colaboragdo com todas as partes
interessadas e envolvidas, conforme enumerado na se¢do C.1.3, desenvolver para cada
uma das fungbes da IANA um processo de documentagdo de fontes das politicas e
procedimentos e como ele aplicard as politicas e procedimentos relevantes para a
fungdo da IANA correspondente e publicar em um site da Web.

0 C.2.8 Padrdes de desempenho -- Em um prazo de seis (6) meses a contar da concesséo, o
Contratado deverd desenvolver padrées de desempenho em colaboragdo com todas as
partes interessadas e envolvidas, conforme enumerado na segdo C.1.3, para cada uma
das fungbes, conforme estabelecido nas se¢des C.2.9 a C.2.9.4, e publicar em um site da
Web. C.4.2 Relatdrio mensal de progresso do desempenho

0 C.2.9.2.b Gerenciamento de solicita¢ées de alteragdo do “WHOIS” de zona raiz e banco
de dados -- O Contratado deverd manter, atualizar e disponibilizar publicamente um
banco de dados “WHOIS” de zona raiz com informagdes de contato atuais e verificadas
de todos os operadores de registro de TLDs. O banco de dados “WHOIS” de zona raiz
incluird, no minimo: o nome do TLD; o endereco IP do servidor de nomes primdrio e do
servidor de nomes secunddrio do TLD,; os nomes correspondentes desses servidores de
nomes; a data de cria¢éo do TLD; o nome, endereco postal, endereco de e-mail e
numeros de telefone e fax do operador de registro de TLD; o nome, endereco postal,
endere¢o de e-mail e niumeros de telefone e fax do contato técnico do operador de
registro de TLD; o nome, enderego postal, endereco de e-mail e numeros de telefone e
fax do contato administrativo do operador de registro de TLD; relatérios; a data da
ultima atualizagGo do registro; e quaisquer outras informacgdes relevantes para o TLD
solicitado pelo operador de registro de TLD. O Contratado deverd receber e processar as
solicitagdes de alteragdo do “WHOIS” de zona raiz para os TLDs.

0 C(.2.9.2.e Automagdo de zona raiz -- O Contratado deverd trabalhar com a NTIA e o
mantenedor de zona raiz e colaborar com todas as partes interessadas e envolvidas,
conforme enumerado na segdo C.1.3, para implementar um sistema automatizado de
gerenciamento de zona raiz em um prazo de nove (9) meses apds a data da concessdo
do contrato. O sistema totalmente automatizado deverd conter, no minimo: um sistema
protegido (criptografado) de comunicagbes com o cliente; um protocolo de
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aprovisionamento automatizado que permita que os clientes gerenciem suas interagées
com o sistema de gerenciamento de zona raiz; um banco de dados on-line de solicitacoes
de alteracbes e acbes subsequentes, onde cada cliente possa ver o histdrico de suas
solicitagées anteriores e manter a visibilidade do progresso de suas solicitagées atuais;
um sistema de teste que os clientes possam usar para atender aos requisitos técnicos de
uma solicitacdo de alteracbes; e uma interface interna para comunica¢oes protegidas
entre o operador de funcbes da IANA, o administrador e o mantenedor de zona raiz.

Obrigagdes continuas

C.2.12.a Gerente do programa. O Contratado deverd fornecer uma equipe técnica
treinada e competente de acordo com os requisitos deste contrato. Todos os integrantes
da equipe do Contratado que interagirem com o CO e o COR deverdo ter excelentes
habilidades de comunicagdo oral e escrita. "Excelentes habilidades de comunicag¢éo oral
e escrita" definem-se como a capacidade de falar fluentemente, comunicar-se
eficientemente e escrever de modo inteligivel em inglés. O gerente do programa de
fungdes da IANA organiza, planeja, dirige, escala equipes e coordena as atividades gerais
do programa; gerencia atividades de contratos e subcontratos na qualidade de
interlocutor autorizado com o CO e o COR e garante a conformidade com as normas e a
legislacdo federal, sendo responsdvel por:

C.4.1 Reunides -- Deverdo ser realizadas andlises do programa e visitas ao local
anualmente.

C.4.2 Relatério mensal de progresso do desempenho -- O Contratado deverd preparar e
enviar ao COR um relatdrio de progresso do desempenho todo més (no mdximo, até 15
dias corridos apds o final de cada més) que contenha informagdes estatisticas e
descritivas sobre o desempenho das fungées da IANA (isto é, atribui¢Go de pardmetros
técnicos de protocolo; fungées administrativas associadas ao gerenciamento de zona
raiz; e alocagdo de recursos de numeros da Internet) durante o més anterior do mesmo
ano. O relatdrio deverd conter um resumo descritivo do trabalho executado para cada
uma das fung¢des, com os detalhes e particularidades apropriados. O relatdrio também
deverd descrever os principais eventos, problemas encontrados e quaisquer alteracoes
significativas projetadas, se houver, relativas ao desempenho dos requisitos
estabelecidos nas secées C.2.9 a C.2.9.4.

C.4.3 Painel de gerenciamento de zona raiz -- O Contratado deverd trabalhar em
colaboracdo com a NTIA, o mantenedor de zona raiz e todas as partes interessadas e
envolvidas, conforme enumerado na se¢do C.1.3, para desenvolver e disponibilizar
publicamente em um site da Web um painel de acompanhamento do fluxo do processo
para o gerenciamento de zona raiz em um prazo de nove (9) meses apds a data da
concessdo do contrato.

C.4.4 Relatérios de padrées do desempenho -- O Contratado deverd desenvolver e
publicar relatdrios de cada fun¢do isolada da IANA de acordo com a se¢do C.2.8. Os
relatdrios de medidas de padrées do desempenho serdo publicados em um site da Web a
cada més (no madximo, 15 dias corridos apds o final de cada més) iniciando em um prazo
mdximo de seis (6) meses apds a data da concessdo do contrato.

C.4.5 Pesquisa de atendimento ao cliente (CSS) --O Contratado deverd colaborar com a
NTIA para desenvolver e realizar uma pesquisa anual de atendimento ao cliente de
acordo com os padrdes do desempenho de cada uma das fung¢des isoladas da IANA. A
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pesquisa deverd conter uma se¢do de feedback para cada fungdo isolada da IANA. O
Contratado deverd enviar o relatdrio de CSS ao COR em um prazo mdximo de 30 dias
apos a realizacbo da pesquisa.

0 C.5.1 Dados de auditoria -- O Contratado deverd gerar e reter dados de registro de
auditoria do processo de sequranc¢a durante um ano e fornecer um relatdrio anual de
auditoria ao CO e ao COR. Todas as operagdes de gerenciamento de zona raiz deverdo
ser incluidas na auditoria e os registros das solicitagbes de alteracéo, no arquivo de zona
raiz. O Contratado deverd guardar esses registros de acordo com a cldusula constante
em 52.215-2. O Contratado deverd fornecer dados especificos do registro de auditoria ao
CO e ao COR mediante solicitagdo.

0 C.5.2 Dados de auditoria de gerenciamento de zona raiz -- O Contratado deverd gerar e
publicar em um site da Web um relatdrio mensal de auditoria baseado em informagées
sobre o desempenho da disposicdo C.9.2 (a-g) Executar funcbes administrativas
associadas ao gerenciamento de zona raiz. O relatdrio de auditoria deve identificar cada
solicitagdo de altera¢do de arquivo de zona raiz e banco de dados “WHOIS” de zona raiz
e a politica correspondente nos termos da qual a alteragdo foi feita, bem como
identificar rejeicées de alteragdes e a politica correspondente nos termos da qual a
solicitagdo de alteragdo foi rejeitada. O relatério deve iniciar em um prazo mdximo de
nove (9) meses apds a data da concess@o do contrato e deve ser posteriormente enviado
ao COR em um prazo madximo de 15 dias corridos apds o final de cada més.

0 C.5.3 Auditor externo - A parte contratada deve realizar anualmente uma auditoria de
conformidade externa, independente e especializada. Essa auditoria deve analisar todas
as fungées e disposigcoes de seguranga da IANA em relagdo as prdticas recomendadas e a
se¢do C.3 deste contrato.

2.2.3.2. Fungdes da IANA afetadas pelas fungdes de supervisao

Os seguintes servicos relacionados na secdo | do contrato de funcdes da IANA s3o afetados
pelas fungGes de supervisdo executadas pelos operadores de registro ou pelos gerentes de TLDs
e a NTIA:

Tabela 13 (T13) - Fungdes da IANA afetadas pelas fungdes de supervisao

a)

C.2.9.2 Executar fung¢bes administrativas associadas ao gerenciamento de zona raiz

b)

C.2.9.2.a Gerenciamento de solicitacdes de altera¢des de arquivo de zona raiz

c)

C.2.9.2.b Gerenciamento de bancos de dados e solicitacdes de alteragdo do “WHOIS” de zona
raiz

d)

C.2.9.2.c Autorizacdo e reautorizacdo de um dominio de primeiro nivel de cédigos de paises
(ccTLD)

e)

C.2.9.2d Autorizagdo e reautorizagdo de um dominio genérico de primeiro nivel (gTLD)

f)

C.2.9.2.e Automacao de zona raiz

g)

C.2.9.2.f Gerenciamento de chaves de extensdes de segurancga do sistema de nomes de dominio
raiz (DNSSEC)

h)

C.2.9.2.g Processo de resolugdo de reclamagoes do atendimento ao cliente (CSCRP)
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Os seguintes servicos da secdo | que ndo fazem parte do contrato de funcdes da IANA sdo
afetados pelas fun¢des de supervisdo executadas pelos operadores de registro ou pelos
gerentes de TLDs e o ultimo também é afetado pelas funcdes de supervisao executadas pela
NTIA:

Tabela 14 (T14) - Outras fungdes afetadas pelas fungdes de supervisao

i) Gerenciamento do repositdrio de praticas de IDN

j)  Retirada de circulacdo de cédigos de ccTLDs

Os servigcos b), c), d), e) e j) podem ser afetados pela supervisdo executada por registrantes e
usuarios.

2.2.3.3. Como o operador de fungdes da IANA é responsabilizado?

Apresentamos aqui algumas formas pelas quais o operador de fun¢Ges da IANA atualmente é
responsabilizado pela prestagdao dos servicos da segao I:

Tabela 15 (T15) - Formas pelas quais o operador de funcoes da IANA é responsabilizado

a. O prazo limitado do contrato de fun¢des da IANA e a possibilidade de uma nova
concorréncia sdo um incentivo para o bom desempenho. Uma possivel consequéncia
do baixo desempenho é a emissdo de uma RFP e, possivelmente, a concessdo do
contato a outra parte.

b. A verificagdo por parte da NTIA de que esse processo, politica e verificagdes técnicas
foram confirmados com sucesso oferece uma garantia de que as fun¢des da IANA foram
executadas corretamente. Se as verificagdes ndo forem feitas, a alteragao solicitada
pela IANA ndo sera aprovada. A reincidéncia da falha pelo operador de funcdes da IANA
em realizar verificacbes adequadamente pode ter como consequéncia a ndo renovagao
do contrato.

c. Osrequisitos de nivel de servico no contrato de funcdes da IANA proporcionam medidas
objetivas para avaliar o desempenho. Uma falha em atender devidamente aos requisitos
de nivel de servico resultaria presumivelmente em adverténcias da NTIA, e a
reincidéncia da falha resultaria presumivelmente em adverténcias da NTIA e
provavelmente afetaria de modo negativo a possibilidade de renovacao do contrato.

d. Osrelatérios do contratado das funcdes da IANA para a NTIA fornecem dados para
avaliar o desempenho e a observacao dos requisitos de nivel de servico. Relatérios
repetidos demonstrando um baixo desempenho resultariam presumivelmente em
adverténcias da NTIA e provavelmente afetariam de modo negativo a possibilidade de
renovagao do contrato.

e. O processo de resolucao de reclamacgdes do atendimento ao cliente contido no contrato
de fungdes da IANA proporciona um meio de resolver problemas, inclusive os
possivelmente causados pelo operador de fungdes da IANA.
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f. O mantenedor de zona raiz realiza verificagOes técnicas independentes para fazer
backup das realizadas pelo contratado das funcGes da IANA e a NTIA. As verificacbes
técnicas problematicas devem ser relatadas a NTIA e ao operador de fungdes da IANA.

2.2.3.4. Jurisdicao
A jurisdigdo para aplicagdao do contrato de fungdes da IANA é os Estados Unidos.

2.2.4. Analise independente das a¢oes da diretoria (ccTLDs e gTLDs).

2.24.1. Estatutos da ICANN relacionados a revisdo independente das a¢des da diretoria
da ICANN

Os estatutos da ICANN fornecem uma andlise independente das acdes da diretoria (que se
aplicariam a autorizacdo e reautorizacdo de ccTLDs e gTLDs que necessitem aprovacdo da
diretoria da ICANN antes de serem enviadas a NTIA)”2. As seguintes secdes pertencem ao artigo
IV, secdo 3, dos estatutos:

Tabela 16 (T16) - Estatutos da ICANN relacionados a revisdao independente das agoes da
diretoria da ICANN

e 1. Além do processo de reconsideragdo descrito na secdo 2 deste artigo, a ICANN deve
ter um processo separado para revisao independente de terceiros das acGes da
diretoria que forem consideradas por uma parte afetada como inconsistentes com o
contrato social ou o estatuto.

e 2. Qualquer pessoa afetada materialmente por uma decisdo ou a¢do da diretoria que
ela afirme ser inconsistente com o contrato social ou os estatutos devera enviar uma
solicitagdo para revisdo independente da decisdo ou a¢do. Para ser afetada de modo
material, a pessoa deve sofrer danos ou prejuizos que estejam direta ou casualmente
relacionados a suposta infracao dos estatutos ou do contrato social pela diretoria, e
ndao em consequéncia de terceiros que atuem em consonancia com a a¢do da diretoria.

e 11. O painel de IRP deve ter autoridade para:

0 dispensar sumariamente as solicitacdes apresentadas sem sustentacdo, com
falta de substancia ou que sejam supérfluas ou pejorativas;

0 solicitar outros envios por escrito da parte que solicita a andlise, da diretoria,
das organiza¢des de apoio ou de outras partes;

0 declarar se uma acdo ou falta de acdo da diretoria foi inconsistente com o
contrato social ou os estatutos; e

72 Consulte o artigo 1V, sec¢do 3, dos estatutos em https://www.icann.org/resources/pages/bylaws-2012-02-25-
en#lV
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0 recomendar que a diretoria suspenda uma ac¢do ou decisao, ou que o conselho
tome alguma acdo tempordria até que a diretoria revise e atue quanto ao
parecer do IRP;

0 consolidar solicitacGes de analise independente se os fatos e circunstancias
forem suficientemente similares; e

0 determinar o momento apropriado para cada processo.

e 18. O painel do IRP deve esforcgar-se para emitir sua declaragdo por escrito em um
prazo maximo de seis meses apods o registro da solicitacdo de analise independente. O
painel do IRP deve fazer sua declaragdo baseando-se somente na documentacdo, nos
materiais de apoio e nos argumentos enviados pelas partes; deve especificar também
a parte vencedora. A parte perdedora normalmente deve ser responsavel por assumir
todos os gastos do provedor do IRP, mas, em casos extraordinarios, o IRP pode definir
em sua declaracdo que a parte vencedora assuma metade dos gastos, dependendo das
circunstancias, inclusive uma consideracdo de sensatez das posi¢cOes das partes e sua
contribuicdo para o interesse publico. Cada parte envolvida nos procedimentos do IRP
deve assumir suas despesas.

e 21.Quando possivel, o conselho deve considerar a declaracdo do painel do IRP na
proxima reunido da diretoria. As declaragdes do painel do IRP e a acdo subsequente da
diretoria sobre essas declara¢Ges sdo finais e tém valor de precedente.

O fornecedor atual da ICANN para o IRP é o Centro internacional de resolucio de disputas’3.

Observacdo: a RFC1591 previa uma necessidade de resolugdo de disputas na secdo 3.4 e que o
IRP pode atender a essa exigéncia com relacdo a autorizacOes e reautorizagées.

2.24.2. Fungdes da IANA afetadas pelas fungdes de supervisao:

Os seguintes servicos relacionados na sec¢do | do contrato de funcdes da IANA s3do afetados
pelas funcées de supervisdo executadas pelos operadores de registro ou pelos gerentes de TLDs
e a NTIA:

e (.2.9.2.c Autorizacdo e reautorizacdo de um dominio de primeiro nivel de cddigos de
paises (ccTLD)
e (.2.9.2d Autorizagao e reautorizagdao de um dominio genérico de primeiro nivel (gTLD)

Os seguintes servicos da secdo | que ndo fazem parte do contrato de funces da IANA sdo
afetados pelas fungdes de supervisdo executadas pelos operadores de registro ou pelos
gerentes de TLDs e o ultimo também é afetado pelas funcdes de supervisao executadas pela
NTIA:

e Retirada de circulagdo de cddigos de ccTLDs

73 Detalhes em www.icdr.org
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Em relagdo as fontes de politicas identificadas na se¢do 2.1, elas ndo sdo afetadas pela
supervisdo discutida acima, mas sim a politica desenvolvida e implementada afeta os servicos
prestados pelo operador de fungdes da IANA. Por exemplo, a supervisdo da IANA realizada ndo
influencia as politicas de TLDs nem a implementacdo dessas politicas, mas elas - e sua
implementagdo - determinam o que os TLDs podem fazer na zona raiz.

2.24.3. Como o operador de fungdes da IANA é responsabilizado?

“O painel de andlise independente tera a autoridade de recomendar que a diretoria da ICANN
suspenda qualquer acdo ou decisdo ou que ela adote uma acdo temporaria até o momento em
que a diretoria analise e atue quanto ao parecer do IRP”74,

2.24.4. Jurisdicao
A jurisdigdo para aplicagao do contrato de fungdes da IANA é os Estados Unidos.

2.2.5. A NTIA como administrador do processo de gerenciamento de zona raiz (ccTLDs e
gTLDs).

2.2.5.1. Supervisdo como administrador do processo de gerenciamento de zona raiz

No documento 068 do SSAC, temos a seguinte definicao da fung¢ao da NTIA como administrador
do processo de gerenciamento de zona raiz’>: “Na qualidade de administrador do processo de
gerenciamento de zona raiz, a fun¢do da NTIA pode ser descrita como a “Autoridade final de
autorizacdo” para alteragcbes no conteudo da zona raiz e nas informagdes de contato das
autorizagbes de primeiro nivel. Esta é a atividade técnica e de politica mais significativa
atualmente executada pela NTIA que estd relacionada as atividades da IANA.”

Estes sdo os mecanismos de apoio de supervisdo desta funcdo de supervisado:

Tabela 17 (T17) - Mecanismos de apoio de supervisao do contrato de fungées da IANA

0 Contrato de fun¢des da IANA - C.2.9.2.c Autorizagdo e reautoriza¢do de um dominio de
primeiro nivel de cddigos de paises (ccTLD) -- O Contratado deverd aplicar as estruturas
atuais de politicas no processamento de solicita¢oes relativas a autorizacoes e
reautorizagées de um ccTLD, como a RFC 1591, Estrutura e autoriza¢do do sistema de
nomes de dominio, os Principios e orienta¢des para autorizacdo e reautorizagdo de
nomes de dominio de primeiro nivel de cédigos de paises do comité consultivo
governamental (GAC) e qualquer outro esclarecimento destas politicas pelas partes
interessadas e afetadas, conforme enumerado na se¢éo C.1.3. Se ndo existir uma
estrutura de politica para tratar de uma instdncia especifica, o Contratado consultard as
partes interessadas e afetadas, conforme enumerado na secdo C.1.3; as respectivas
autoridades publicas; e os governos sobre qualquer recomendagdo que ndo esteja
dentro da estrutura de politica existente ou consistente com ela. Ao fazer suas

74 Estatutos da ICANN, ARTIGO IV: RESPONSABILIDADE E ANALISE, sec3o 3, subsecdo 11d
7> Documento disponivel em https://www.icann.org/en/system/files/files/sac-068-en.pdf
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recomendagées, o Contratado também deverd levar em consideragdo as respectivas
estruturas e as leis aplicaveis nacionais da jurisdi¢cdo onde funciona o registro de TLDs. O
Contratado deverd enviar suas recomendag¢ées ao COR por meio de um relatorio de
autorizagbes e reautorizagoes.

0 Contrato de fung¢des da IANA - C.2.9.2d AutorizagOes e reautorizagoes de um dominio
genérico de primeiro nivel (gTLD) -- O Contratado deverda verificar se todas as
solicitagées relativas a autoriza¢des e reautoriza¢oes de gTLDs sdo consistentes com os
procedimentos desenvolvidos pela ICANN. Ao fazer uma recomendagdo de autorizagées
ou reautorizagdes, o Contratado deverd fornecer documentacdo verificando se a ICANN
seguiu sua propria estrutura de politica, incluindo a documentagdo especifica
demonstrando como o processo ofereceu a oportunidade de contribui¢do de partes
interessadas relevantes e apoiou o interesse publico global. O Contratado deverd enviar
suas recomendagdes ao COR por meio de um relatdrio de autorizacbes e reautorizages.

0 Da proposta técnica do operador, volume 1, temos
(https://www.icann.org/en/system/files/files/contract-i-1-31may12-en.pdf) - As
alteragbes no arquivo de zona raiz de DNS, assim como as alteragbes no banco de dados
WHOIS de zona raiz de DNS, sGo transmitidas ao administrador para autorizagdo. Essas
alteracbes ndo podem ser estabelecidas sem autorizacGo explicita e positiva do
administrador. Quando uma solicitagdo tiver a andlise aprovada e estiver pronta para a
transmiss@o ao administrador para autorizagdo, o sistema providenciard um modelo de
solicitagdo de altera¢do no sistema do mantenedor de zona raiz usando o protocolo EPP.
Nessa fase do processo, o sistema do mantenedor de zona raiz manterd a solicitagGo
como pendente até receber a devida autorizagdo do administrador.

2.2.5.2. Fungdes da IANA afetadas pelas fungdes de supervisao

Os seguintes servicos relacionados na sec¢do | do contrato de funcdes da IANA s3o afetados
pelas fungGes de supervisdo executadas pelos operadores de registro ou pelos gerentes de TLDs
e a NTIA:

Tabela 18 (T18) — Fungdes da IANA afetadas pela NTIA como administrador do processo de
gerenciamento de zona raiz

a)

C.2.9.2 Executar fun¢Ges administrativas associadas ao gerenciamento de zona raiz

b)

C.2.9.2.a Gerenciamento de solicitagdes de altera¢Oes de arquivo de zona raiz

c)

C.2.9.2.b Gerenciamento de bancos de dados e solicitacdes de alteragdo do “WHOIS” de zona
raiz

d)

C.2.9.2.c Autorizagado e reautorizagao de um dominio de primeiro nivel de codigos de paises
(ccTLD)

e)

C.2.9.2d Autorizagdo e reautorizagdo de um dominio genérico de primeiro nivel (gTLD)

f)

C.2.9.2.e Automacao de zona raiz

g)

C.2.9.2.f Gerenciamento de chaves de extensdes de segurancga do sistema de nomes de dominio
raiz (DNSSEC)

h)

C.2.9.2.g Processo de resolugdo de reclamagoes do atendimento ao cliente (CSCRP)
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Os seguintes servicos da secdo | que ndo fazem parte do contrato de funcdes da IANA sdo
afetados pelas fun¢des de supervisdao executadas pelos operadores de registro ou pelos
gerentes de TLDs e o ultimo também é afetado pelas funcdes de supervisao executadas pela
NTIA:

i) Retirada de circulacdo de cédigos de ccTLDs

Os servicos b), ), d), e) e i) podem ser afetados pela supervisdo executada por registrantes e
usuarios.

Em relacdo as fontes de politicas identificadas na secdo 2.1, elas ndo sdo afetadas pela
supervisdo discutida acima, mas sim a politica desenvolvida e implementada afeta os servicos
prestados pelo operador de fungdes da IANA. Por exemplo, a supervisdo da IANA realizada ndo
influencia as politicas de TLDs nem a implementacdo dessas politicas, mas elas - e sua
implementacao - determinam o que os TLDs podem fazer na zona raiz.

2.2.5.3. Como o operador de fungdes da IANA é responsabilizado?

Apresentamos aqui algumas formas pelas quais o operador de funcdes da IANA atualmente é
responsabilizado pela prestacdo desses servicos:

a. As alteragdes propostas ndao serao aprovadas nem implementadas e devolvidas ao operador
para mais consideragdo e recomendacgoes.

2.2.5.4. Jurisdicao
A jurisdigdo para aplicagao do contrato de fungdes da IANA é os Estados Unidos.

2.2.6. Aplicabilidade da legislagdo local para a administragao, pelo operador de fung¢des da
IANA, de ccTLDs associados a um pais ou territorio especifico (ccTLDs)

2.2.6.1. Visao geral

O contrato de func¢des da IANA estabelece claramente a importancia dos principios do GAC de
2005 na autorizacdo e reautorizacdo de ccTLDs:

Contrato de fungées da IANA - C.2.9.2.c Autorizagdo e reautorizagdo de um dominio de
primeiro nivel de codigos de paises (ccTLD) -- O Contratado deverd aplicar as estruturas
atuais de politicas no processamento de solicitagcées relativas a autorizacbes e
reautorizagdes de um ccTLD, como a RFC 1591, Estrutura e autorizagdo do sistema de
nomes de dominio, os Principios e orienta¢bes para autorizagdo e reautoriza¢do de
nomes de dominio de primeiro nivel de codigos de paises do comité consultivo
governamental (GAC) e qualquer outro esclarecimento destas politicas pelas partes
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interessadas e afetadas, conforme enumerado na se¢do C.1.3. Se ndo existir uma
estrutura de politica para tratar de uma instdncia especifica, o Contratado consultard as
partes interessadas e afetadas, conforme enumerado na se¢do C.1.3; as respectivas
autoridades publicas; e os governos sobre qualquer recomendacg@o que ndo esteja
dentro da estrutura de politica existente ou consistente com ela. Ao fazer suas
recomendagdes, o Contratado também deverd levar em consideragdo as respectivas
estruturas e as leis aplicdveis nacionais da jurisdicdo onde funciona o registro de TLDs. O
Contratado deverd enviar suas recomendagées ao COR por meio de um relatorio de
autorizacoes e reautorizagoes.

Da mesma forma, a se¢do 1.7 dos principios do GAC de 2005 define claramente a etapa dessa
supervisdo por parte dos governos:

1.7. Lembramos que o plano de agdo da WSIS (Cupula mundial sobre a sociedade da
informagdo) de dezembro de 2003 convida “governos a gerenciar ou supervisionar,
conforme o caso, seu respectivo nome de dominio de primeiro nivel de cddigos de
paises”. Qualquer envolvimento desse tipo deve basear-se nas leis e politicas nacionais
adequadas. Recomenda-se que os governos trabalhem com sua comunidade local da
Internet na decisdo sobre como trabalhar com o registro de ccTLDs.

No contexto fornecido pela secdo 1.2 do mesmo documento:

1.2. O principio fundamental é o de subsidiariedade. A politica de ccTLDs deve ser
definida localmente, a menos que possa ser demonstrado que a questdo tem um
impacto global e deve ser resolvida em uma estrutura internacional. A maioria das
questdes de politicas de ccTLDs é local por natureza e deve, portanto, ser tratada pela
comunidade local da Internet, de acordo com a lei nacional.

Dado que o operador de fungdes da IANA atualmente busca a aprovac¢ao do governo para todas
as autorizagdes e reautorizagdes de ccTLDs, os governos normalmente limitam o uso de seu
poder nessas questdes a reautorizacdes onde o governo local esta solicitando uma alteracdo do
gerente de ccTLDs que ndo tem o apoio do gerente atual.

2.2.6.2. Fungoes da IANA afetadas pelas fungdes de supervisdo da legislagao local:
Os seguintes servicos relacionados na sec¢do | do contrato de funcdes da IANA s3o afetados
pelas fungdes de supervisdo executadas pelos operadores de registro ou pelos gerentes de TLDs

e a NTIA:

Tabela 19 (T19) - Fungdes da IANA afetadas pelas fung¢des de supervisdo da legislagdo local

a) C.2.9.2 Executar fungOes administrativas associadas ao gerenciamento de zona raiz

b) C.2.9.2.a Gerenciamento de solicitagdes de alteragdes de arquivo de zona raiz

c) C.2.9.2.b Gerenciamento de bancos de dados e solicitagdes de alteracdo do “WHOIS” de
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zona raiz

d) C.2.9.2.c Autorizagdo e reautorizacao de um dominio de primeiro nivel de cddigos de
paises (ccTLD)

e) C.2.9.2.e Automacdo de zona raiz

f) C.2.9.2.f Gerenciamento de chaves de extensbes de seguranca do sistema de nomes de
dominio raiz (DNSSEC)

g) C.2.9.2.g Processo de resolucdo de reclamacgdes do atendimento ao cliente (CSCRP)

2.2.6.3. Como o operador de fungdes da IANA é responsabilizado?

Apresentamos aqui algumas formas pelas quais o operador de funcdes da IANA atualmente é
responsabilizado pela prestacdo desses servicos:

a) Alegislacdo nacional prevalecerd, a menos que possa ser demonstrado que a questdo
tem um impacto global.

2.2.6.4. Jurisdicao
A jurisdicdo é definida por pais e territorio.

2.2.7. Fontes adicionais de responsabilidade para um nimero limitado de ccTLDs

2.2.7.1. Descrigcao

Existem fontes adicionais de responsabilidade para o nimero limitado de ccTLDs’® que tém
contratos de patrocinio ou estruturas de responsabilidade formais com a ICANN. Esses tipos de
contrato incluem cldusulas de resolucdo de disputas para solucionar situacdes de discordancia
entre as partes que sdo relevantes para todas as a¢des e atividades do operador dos ccTLDs. A
seguir é apresentado um exemplo de cada um desses tipos:

e O contrato de patrocinio .au (Australia) oferece um bom exemplo da formula¢do usada para a
resolucdo de disputas em tais contratos (https://www.icann.org/resources/unthemed-
pages/proposed-sponsorship-agmt-2001-09-04-en):

O 6.5 Resolugdo de disputas. Todas as disputas decorrentes ou em conexéo com o
presente Contrato serdo definitivamente resolvidas de acordo com as regras de
arbitragem da Cdmara Internacional do Comércio’ ("ICC") por trés drbitros indicados
em conformidade com essas regras, conforme estabelecido neste Contrato. O idioma
da arbitragem serd o inglés. A arbitragem ocorrerd em um local acordado pelas partes
ou, na auséncia de acordo, em Nova York, Nova York, EUA. Cada parte indicard um

76 Trata-se de 8 contratos de patrocinio e 7 memorandos de entendimento (MoUs).
77 As informacdes relacionadas aos servicos da CAmara Internacional do Comércio (ICC) em resoluc3o de disputas
podem ser encontradas em http://www.iccwbo.org/
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drbitro e os dois drbitros indicados indicarGo, em um prazo de 30 dias apds a
confirmacgdo de sua indica¢do, o terceiro drbitro, que atuard como presidente do
tribunal arbitral. A ICANN e a organizagdo patrocinadora arcardo com as custas da
arbitragem em parcelas iguais, sujeitas ao direito dos drbitros de realocar as custas em
sua sentenca arbitral, conforme disposto nas regras da ICC. As partes arcarGo com seus
prdprios honordrios advocaticios relacionados a arbitragem, e os drbitros ndo poderéo
realocar os honordrios advocaticios juntamente com sua sentenga. Os drbitros
apresentardo sua decisdo em um prazo de noventa (90) dias apds o término da
audiéncia arbitral. Com a finalidade de ajudar a arbitragem e/ou preservar os direitos
das partes durante a pendéncia de uma arbitragem, as partes terdo o direito de pleitear
uma medida liminar permanente, tempordria ou preliminar com o tribunal arbitral ou
em uma vara localizada em Los Angeles, Califérnia, EUA, o que ndo representard um
renuncia a esse acordo de arbitragem. Em todos os litigios envolvendo a ICANN
relacionados a este Contrato, o local e o foro exclusivo para tal litigio deverdo ser em
uma vara localizada em Los Angeles, Califérnia, EUA; entretanto, as partes também
terdo o direito de impor um parecer dessa vara em qualquer tribunal de foro
competente.

0 6.6 Escolha da legislagdo. Questdes juridicas relacionadas com a interpretagdo deste
Contrato devem ser resolvidas pelas (a) normas juridicas determinadas pelas regras de
conflito legislativo que o painel de arbitragem considerar aplicdveis e (b) normas de
direito internacional conforme o painel de arbitragem considere aplicdvel; contanto que
a validade, a interpretacdo e o efeito dos atos da autoridade governamental e da
organizagdo patrocinadora sejam julgados de acordo com as leis da Austrdlia e que a
validade, a interpretagdo e o efeito dos atos da ICANN sejam julgados de acordo com as
leis do estado da Califérnia, EUA.

e Aestrutura de responsabilidade .az (Azerbaijdo) oferece um bom exemplo da formulagdo usada
para a resolucdo de disputas em tais contratos
(https://www.icann.org/en/system/files/files/az-icann-af-15feb08-en.pdf):

0 1. Todas as disputas e infra¢do(bes) alegada(s) desta AF que ndo puderem ser resolvidas
entre as partes ou sanadas em um prazo de trinta (30) dias apds a notificacdo por
escrito da parte inadimplente serdo submetidas por uma das partes a Cdmara
Internacional do Comércio (ICC) para serem definitivamente resolvidas de acordo com
as normas de arbitragem da Cdmara Internacional do Comércio (ICC) por trés drbitros.

0 2. Aarbitragem serd realizada em inglés e ocorrerd em um local acordado pelas partes
ou, na auséncia de acordo, em Paris.

0 3. Deverd haver trés drbitros: cada parte escolherd um drbitro e o terceiro serd
escolhido pelos drbitros das partes a partir da lista de drbitros da ICC. Se os drbitros ndo
conseguirem entrar em acordo sobre o terceiro drbitro, o mesmo serd escolhido de
acordo com as normas da ICC. As partes arcardo com as custas da arbitragem em
parcelas iguais, sujeitas ao direito dos drbitros de realocar as custas em sua senten¢a
arbitral, conforme disposto nas regras da ICC. As partes arcaro com seus proprios
honordrios advocaticios relacionados a arbitragem, e os drbitros nGo poderdo realocar
os honordrios advocaticios juntamente com sua sentenga.

0 4. Questobes juridicas relacionadas com a interpretagdo desta AF serdo resolvidas pelas
normas juridicas consideradas pelos drbitros como sendo as que melhor se aplicam
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adequadamente a todas as circunstdncias; contanto que a validade, a interpretacdo e o
efeito dos atos da IntraNS e seu status legal no inicio da disputa sejam julgados de
acordo com as leis do Azerbaijdo e a validade, a interpretacdo e o efeito dos atos da
ICANN e seu status legal sejam julgados de acordo com as leis do estado da Califérnia.

2.2.7.2. Fungdes da IANA afetadas pelas fungdes de supervisao:
Os seguintes servicos relacionados na secdo | do contrato de funcdes da IANA s3do afetados
pelas funcées de supervisdo executadas pelos operadores de registro ou pelos gerentes de TLDs

e a NTIA:

Tabela 20 (T20) - Fungdes da IANA afetadas pelas fungdes de supervisao (fontes adicionais)

a) C.2.9.2 Executar fun¢des administrativas associadas ao gerenciamento de zona raiz

b) C.2.9.2.a Gerenciamento de solicitacGes de alteracdes de arquivo de zona raiz

c) C.2.9.2.b Gerenciamento de bancos de dados e solicitagdes de alteragdo do “WHOIS” de
zona raiz

d) C.2.9.2.c Autorizacdo e reautorizacdo de um dominio de primeiro nivel de cddigos de
paises (ccTLD)

e) C.2.9.2d Autorizacdo e reautorizacdo de um dominio genérico de primeiro nivel (gTLD)

f) C.2.9.2.e Automacdo de zona raiz

g) C.2.9.2.f Gerenciamento de chaves de extensbes de seguranca do sistema de nomes de
dominio raiz (DNSSEC)

h) C.2.9.2.g Processo de resolugdo de reclamacgées do atendimento ao cliente (CSCRP)

Os seguintes servicos da secdo | que ndo fazem parte do contrato de funcdes da IANA sdo
afetados pelas fungdes de supervisdo executadas pelos operadores de registro ou pelos
gerentes de TLDs e o ultimo também ¢é afetado pelas funcdes de supervisao executadas pela
NTIA:

i) Gerenciamento do repositério de préticas de IDN
j) Retirada de circulagdo de cédigos de ccTLDs

Os servicos b), c), d), e) e j) podem ser afetados pela supervisdo executada por registrantes e
usuadrios.

Em relacdo as fontes de politicas identificadas na secdo 2A, elas ndo sao afetadas pela
supervisdo discutida acima, mas sim a politica desenvolvida e implementada afeta os servicos
prestados pelo operador de fungdes da IANA. Por exemplo, a supervisdao da IANA realizada nao
influencia as politicas de TLDs nem a implementacdo dessas politicas, mas elas - e sua
implementacao - determinam o que os TLDs podem fazer na zona raiz.

2.2.7.3. Como o operador de fungdes da IANA é responsabilizado?

Apresentamos aqui algumas formas pelas quais o operador de funcdes da IANA atualmente é
responsabilizado pela prestacdo desses servicos:
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a) A decisdo da ICC serd vinculante para o operador.
2.2.7.4. Jurisdicao

A jurisdicdo para a aplicagao sera definida conforme os contratos especificos.

69



3. Acordos pds-transicao propostos para a supervisao e responsabilidade

3.1. Introducdo

Nas discussdes do CWG, alguns elementos relacionados a transicao foram amplamente
apoiados:

e O desempenho operacional atual das fungdes de nomes da IANA é, em geral,

satisfatorio para seus clientes diretos e a comunidade acredita, em geral, que o acordo

de supervisao foi bem-sucedido para garantir a responsabilidade do operador de

fungdes da IANA nessa fungdo. Por isso, o objetivo do CWG é principalmente replicar as
funcGes executadas pela NTIA na execucdo e supervisdo das funcdes de nomes da IANA
o mais fielmente possivel e, ao mesmo tempo, reconhecer que determinadas mudancas

serdo necessdrias em termos e disposicdes contratuais que sao especificos dos
contratos firmados com o governo dos EUA.

e O CWG nao acredita que exista motivos para fazer a transi¢ao das fun¢des de nomes da
IANA fora da ICANN concomitantemente com a transi¢cao de administragao da IANA. A

manutengdo dessa parte do status quo implica que os novos acordos pds-transi¢cao

devem oferecer a possibilidade de substituicao da ICANN como operador de fungdes da
IANA em uma data posterior, inclusive por meio de uma solicitagdo de proposta (RFP)

ou outro processo de licitacdo.

e A solugdo substituta proposta ndo deve buscar criar outra estrutura semelhante a
ICANN com os custos e complexidades correspondentes.

e A proposta ndo deve buscar substituir a funcdo da comunidade de multiplas partes

interessadas da ICANN relacionada ao desenvolvimento de politicas para a comunidade

de nomes, nem afetar as politicas de TLDs existentes ou como elas sdo atualmente
aplicadas pelo operador de fungdes da IANA.

e A separacdo existente entre a ICANN enquanto drgdo de politicas e a ICANN como
operador de funcdes da IANA precisa ser reforcada e fortalecida.

E importante observar que muitos elementos desta proposta est3o inter-relacionados e sdo

interdependentes com o processo de aprimoramento da responsabilidade da ICANN e, assim,
estdo sujeitos aos resultados do grupo de trabalho entre comunidades para aprimoramento da
responsabilidade da ICANN (“CCWG-Responsabilidade”). Concorda-se, de modo geral, que a

transicao nao deve ocorrer enquanto:

e Os mecanismos necessarios de responsabilidade ndo forem identificados pela
responsabilidade do CCWG,

e Os mecanismos de responsabilidade e outras melhorias que a comunidade determinar

necessarios para a pré-transicdo nao forem colocados em prética,

e Acordos e outras garantias ndo estiverem em vigor para garantir a implementagao
pontual dos mecanismos que o CCWG-Responsabilidade decidir que possam ser
implementados apds a transicao.

A proposta de transicdo a seguir baseia-se nesses elementos.
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3.2.

Resumo da proposta de transi¢ao

Em um nivel superior, esta proposta busca criar quatro estruturas para substituir a funcdo de
supervisdao desempenhada pela NTIA na execugdo das fungdes de nomes da IANA.
Determinados aspectos-chave da fungdo atual da NTIA, como sua fung¢ado na aprovagao de
alteragdes da zona raiz e sua fungao como barreira, ainda estdao sendo considerados por este
CWG e podem resultar em acréscimos a esta proposta.

Contract Co. — A principal funcdo desta entidade (provavelmente uma empresa sem fins
lucrativos) é ser a signatdria do contrato com o operador de fungGes da IANA. Esta
entidade deve ser leve e ter uma equipe pequena ou nenhuma equipe.

Equipe de revisdao de multiplas partes interessadas (MRT) - A MRT deve ser um 6rgao
de multiplas partes interessadas com representantes formalmente selecionados de
todas as comunidades relevantes (composicao exata a ser determinada). A operacdo da
MRT deve basear-se no conceito de mdxima transparéncia publica. As responsabilidades
da MRT incluirao:

0 Desenvolver dos termos do contrato detalhados para acordo entre a Contract
Co. e o operador de fungdes da IANA, com base nos principais termos
contratuais propostos como parte desta proposta e definidos como Anexo 3

0 Tomar as principais decisdes da Contract Co. (por exemplo, se entrar ou ndo em
um processo de nova licitacdo (RFP) para a operacdo das fun¢des de nomes da
IANA)

0 Realizar a andlise do orgamento do operador de fungdes da IANA

0 Resolver quaisquer problemas de escalonamento levantados pelo comité
permanente do cliente (CSC), incluindo a possibilidade de participar da aplicacdo

O Executar determinados elementos de administracao (inclusive revisdes de
desempenho periddicas) atualmente definidos no contrato de fun¢des da IANA e
desempenhados atualmente pela NTIA

0 Gerenciar um processo de nova contratacdo ou nova licitacdo (RFP) para a
operacao das funcdes da IANA, como uma opcdo de aplicacdo e como parte de
um procedimento de nova licitacdo regular

O CWG esta discutindo se existird uma funcao de aplicacao adicional para a MRT relacionada a
implementacdo de politicas pelo operador de fungdes da IANA, especificamente, se a MRT deve
estar apta a comecgar um processo antes do painel de recursos independente.

Comité permanente do cliente (CSC) - Embora a composicdo exata ainda esteja por ser
determinada, o CSC deveria, em principio, ser composto por representantes dos
operadores de registro, inclusive registros de ccTLDs e gTLDs. As informacgdes do CSC
devem alimentar e informar o trabalho da MRT. E possivel que o CSC também inclua
outros individuos com expertise e/ou contatos relevantes (ou representantes) de outros
SO/ACs. O CSC deve:
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3.3.

0 Trabalhar com a MRT para estabelecer os niveis de servico e os indicadores de
desempenho para o desempenho das funcdes de nomes da IANA

O Receber relatdrios do operador de fungdes da IANA, incluindo relatérios de
desempenho regulares

O Revisar esses relatérios em comparagdo com os niveis de servico estabelecidos e
encaminhar questodes significativas a MRT

Painel de recursos independente (IAP) - O CWG recomenda que todas as a¢Ges da IANA
gue afetem a zona raiz ou o banco de dados WHOIS de zona raiz sejam submetidas a um
painel de recursos vinculante e independente. O mecanismo de recursos também deve
abranger qualquer acdo de implementacao de politicas que afete a execucdo de
alteragdes no arquivo de zona raiz ou no WHOIS de zona raiz e como as politicas
relevantes sdo aplicadas. Ele ndo precisa ser um 6rgao permanente, mas sim poderia
ser tratado da mesma forma que as disputas comerciais sdo normalmente resolvidas,
através do uso de um processo de arbitragem vinculante usando uma organizacdo de
arbitragem independente (por exemplo, ICDR, ICC, AAA) ou uma lista permanente de
pessoas qualificadas de acordo com as regras promulgadas por essa organizacao.

Resumo dos acordos atuais

A seguir é apresentado um resumo dos acordos de responsabilidade e supervisdao atualmente
utilizados. Eles sdao discutidos mais detalhadamente na se¢ao 2B:

A NTIA como administrador do contrato de fungdes da IANA. Para os fins desta secdo,
os acordos associados a essa funcdo sdo subdivididos em:

0 Fungdes de contratagdao — Incluem renovagao de contrato, emissao de RFPs,
definicdo de especificacdes de contrato e sele¢cdo do operador de fungdes da
IANA
0 Funcgdes de administracao — Incluem todas as outras funcdes relacionadas a

administragdo do contrato do operador de fungdes da IANA, como a

administragdo do componente dos acordos de nivel de servigo (SLAs) do

contrato de fungdes da IANA.
Analise independente das a¢6es da diretoria — Os estatutos da ICANN estabelecem
uma analise independente limitada das acdes da diretoria. Isto se aplica a autorizagdo e
reautorizacao de ccTLDs, que requerem a aprovacao da diretoria da ICANN antes de
serem submetidas a NTIA. A IRP também se aplica as a¢Oes da diretoria relacionadas a
gTLDs, como aprovacgao de politicas e aprovagao de planos de implementacao.
NTIA como administrador do processo de gerenciamento de zona raiz — Esta funcdo
pode ser descrita como a “Autoridade final de autorizagcdo” para alteracdes no arquivo
de zona raiz e no WHOIS de zona raiz para as autorizagdes de primeiro nivel.
Aplicabilidade da legislacdo local para a administracao, pelo operador de fung¢des da
IANA, de ccTLDs associados a um pais ou territdrio especifico — A secdo 1.2 dos
principios do GAC de 2005 descreve isso bem: “O principio fundamental é o de
subsidiariedade. A politica de ccTLDs deve ser definida localmente, a menos que possa
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ser demonstrado que a questdo tem um impacto global e deve ser resolvida em uma
estrutura internacional. A maioria das questdes de politicas de ccTLDs é local por
natureza e deve, portanto, ser tratada pela comunidade local da Internet, de acordo com
a legislagdo nacional”.

Fontes adicionais de responsabilidade para um nimero limitado de ccTLDs - Existem
fontes adicionais de responsabilidade para o nimero limitado de ccTLDs que tém
contratos de patrocinio ou estruturas de responsabilidade formais com a ICANN. Esses
tipos de acordos incluem clausulas de resolucdo de disputas independentes que
remetem a Camara Internacional de Comércio ("ICC") para resolver controvérsias entre
as partes e que sdo aplicaveis a todas as decisdes, acdes ou inacdes do operador de
funcGes da IANA em relacdo a esses ccTLDs.

3.3 Continuagdo dos acordos existentes

Andlise independente das a¢Oes da diretoria — O CWG pode propor que isso se torne
vinculante em determinadas circunstancias diretamente relacionadas a IANA; nenhuma
outra alteracdo proposta.

O Esse acordo é independente das funcdes de NTIA e pode continuar sem o
envolvimento da NTIA nas funcoes da IANA. A andlise independente das a¢Ges
da diretoria aplica-se a todas as a¢Ges da diretoria da ICANN que abrangem
decisdes ndo referentes a DNS e, assim, podem estar além do escopo deste
regulamento do CWG. No entanto, na auséncia de supervisdo e responsabilidade
da NTIA, o CWG esta considerando se esta analise deve estar vinculada a
decisGes de autorizagdo/reautorizagdo e, possivelmente, em relagdo a outras
decisdes que afetam diretamente a IANA ou as fung¢des da IANA. O CWG propora
acordos para garantir que todas as a¢des do operador de fungdes da IANA
relativas a TLDs sejam submetidas a um processo semelhante.

Aplicabilidade da legislacdo local para a administracdo, pelo operador de funcdes da
IANA, de ccTLDs associados a um pais ou territério especifico — nenhuma alteracao
proposta.

0 Esse acordo é independente das fungdes de NTIA e pode continuar sem o
envolvimento da NTIA nas fun¢des da IANA. Também estd além do escopo do
regulamento do CWG propor modificagdes nas politicas aplicadas aos ccTLDs
pelo operador de fungdes da IANA.

Fontes adicionais de responsabilidade para um numero limitado de ccTLDs — nenhuma
alteragdo proposta.

0 Esse acordo é independente das fungdes de NTIA e pode continuar sem o
envolvimento da NTIA nas fungdes da IANA. Essas fontes adicionais de
responsabilidade fazem parte dos acordos de tipo contratual formal entre
cCcTLDs especificos e a ICANN e, por isso, estdo além do escopo do regulamento
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do CWG. Como mencionado na analise independente das acdes da diretoria, o
CWG propora altera¢des nos acordos atuais para fornecer acordos similares a
essas fontes adicionais de responsabilidade para todos os TLDs.

3.4. Alteragdes nos acordos existentes

As alteracGes propostas do CWG nos acordos de responsabilidade e supervisdo existentes
desempenhados pela NTIA baseiam-se no conceito de que os acordos individuais ndo precisam
ser todos executados por uma Unica entidade que atue como uma substituta geral da NTIA
nessas questdes. Em vez disso, imaginamos que um grupo ou entidade diferente poderia
executar cada acordo individual, substituindo a NTIA. Esses grupos ou entidades teriam uma
responsabilidade claramente definida e limitada e estariam inter-relacionados no nivel
funcional, sendo que o objetivo geral seria garantir a substituicao efetiva da NTIA, limitando a
probabilidade de captura ou de duplicacdo das fungdes do modelo existente de multiplas partes
interessadas da ICANN. O contrato de fungdes da IANA entre a ICANN e a NTIA deve ser
substituido por um contrato entre a ICANN e uma entidade independente.

3.4.1. A NTIA como administrador do contrato de fungdes da IANA — fung¢Ges de contratacao

O CWG sugere a replicacdo do acordo existente, com um contrato formal entre o operador de
funcGes da IANA (atualmente a ICANN) e uma entidade independente (atualmente o
Departamento de Comércio dos EUA/NTIA). Como a NTIA ndo serd mais o administrador do
contrato de func¢des da IANA, ela serd substituida por outra entidade como parte de um
contrato com o operador de fungdes da IANA. O CWG esta propondo que essa entidade poderia
ser provavelmente uma empresa sem fins lucrativos de nova constituicao (“Contract Co.”). A
principal fungao dessa nova corporacao seria firmar um contrato com o operador de fun¢des da
IANA para as fungdes da IANA. Sendo assim, a Contract Co. deve ser uma entidade juridica
capaz de firmar contratos. A Contract Co. também poderia ser usada como um veiculo para
reforgar as disposi¢cdes de seu contrato com o operador de fungdes da IANA caso isso lhe fosse
recomendado pela equipe de revisdo de multiplas partes interessadas (consulte abaixo). Essa
entidade seria leve, com uma equipe pequena ou nenhuma equipe, e seria orientada em todas
as questdes exclusivamente pela equipe de revisao de multiplas partes interessadas, que sera
descrita na préxima secdo. A funcdo da equipe dessa entidade (se existir) estaria limitada a
encarregar-se das fungdes administrativas e a cumprir as instrugdes da MRT. Os documentos
constitutivos da Contract Co. (por exemplo, contrato social, estatutos) devem circunscrever e
limitar cuidadosamente o objetivo e o escopo da empresa e os poderes dos diretores, para
minimizar a possibilidade de “captura” da Contract Co. ou a¢des da Contract Co. além de seu
escopo definido.

3.4.2. A NTIA como administrador do contrato de funcdes da IANA - fungdes de
administragao.

Este acordo sera subdividido em duas partes, executadas pelo comité permanente do cliente
(CSC) e pela equipe de revisdao de multiplas partes interessadas (MRT).
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3.4.2.1. Comité permanente do cliente

O CWG esta propondo que o CSC assuma as responsabilidades da NTIA em relagdo ao
gerenciamento dos relatérios de desempenho do operador de fun¢des da IANA. O CSC
assumiria determinadas fun¢Ges atualmente desempenhadas pelo executivo do contrato (CO)
ou representante do executivo do contrato (COR), de acordo com o contrato da NTIA com o
operador de fungdes da IANA. O CSC seria inicialmente composto por alguns dos
representantes dos operadores de registro; é possivel que contatos ou representantes de
outros SO/ACs, bem como outros individuos com expertise relevante, também fagcam parte do
CSC (composicdo exata e forma de selegdo a serem determinadas). As informagdes do CSC
devem alimentar e informar o trabalho da MRT. O CSC devera receber e revisar os relatérios do
operador de fungdes da IANA e encaminhar quaisquer questdes importantes a MRT.
Especificamente, o CSC assumiria as fungdes atualmente desempenhadas pelo CO ou COR para
os seguintes itens atualmente exigidos pelo contrato da NTIA e que provavelmente serdao
exigidos pelo contrato de fungdes da IANA pds-transigdo:

= (C.2.9.2.c (receber e analisar) Relatérios de autorizacdo e reautorizagdo de
um dominio de primeiro nivel de cddigos de paises (ccTLD)

= (C.2.9.2.d (receber e analisar) Relatorios de autorizacdo e reautorizagdo
de um dominio genérico de primeiro nivel (gTLD)

= (C.4.2 (receber e analisar) Relatério mensal de progresso do desempenho

= (C.4.3 (monitorar e analisar o desempenho do) Painel de gerenciamento
de zona raiz

= (C.5.1 Dados de auditoria — (receber e analisar relatério anual)

= (C.5.2 (receber e analisar) Dados de auditoria do gerenciamento de zona
raiz

= (C.5.3 Auditor externo (garantir o desempenho, receber e analisar
resultados)

3.4.2.2. Equipe de revisdao de multiplas partes interessadas (MRT)

O CWG estd propondo que a MRT assuma algumas das responsabilidades da NTIA identificadas
no contrato de fungdes da IANA que ndo sdo tratadas pelo CSC, bem como varias
responsabilidades adicionais. A MRT seria um érgdo de multiplas partes interessadas com
assentos alocados a todas as comunidades relevantes (composi¢cdo exata a ser determinada).
Os representantes devem ser formalmente selecionados por suas comunidades. Os
representantes da MRT n3o devem ser remunerados. E esperado que a MRT se relina
concomitantemente com as reunides da ICANN para minimizar custos e que sejam oferecidas
opcoes de participacdo remota. A MRT se reuniria anualmente para analisar o desempenho
geral do operador de fungdes da IANA e outras questoes. Ela também seria convocada em
situacOes pontuais para resolver questdes conforme elas fossem encaminhadas pelo CSC. A
operacao da MRT deve basear-se no conceito de maxima transparéncia publica. As
responsabilidades da MRT incluirdo:

= Tomada de decisdes para a Contract Co., que abrangeria:
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Decisdes de contratagao, incluindo:

0 Identificagao de termos para o contrato com o operador de fungdes da IANA
para a execugdo das fungdes relacionadas a nomes;

0 Gerenciamento de um processo de nova licitacdo (RFP) em caso de problemas de
desempenho e como parte de um processo regular de nova licitacdo;

0 Selecdo do operador de funcGes da IANA para fungdes relacionadas a nomes de
acordo com qualquer processo de nova licitacdo (RFP);

0 Renovacdo ou rescisdo do contrato de funcdes da IANA para fungdes
relacionadas a nomes e;

0 Selecdo de consultores profissionais para elaborar/modificar o texto do contrato;

Andlise do orcamento

O A MRT se reuniria anualmente com a equipe da ICANN durante o curso de
desenvolvimento do orcamento anual da ICANN para analisar e discutir o
orcamento proposto da ICANN para as fun¢des de nomes da IANA e para discutir o
financiamento de melhorias das funcdes de nomes da IANA e a introducdo de novos
servigos, conforme considerado necessario pela MRT

Resolugdo de quaisquer problemas de escalonamento levantados pelo CSC
0 Comunicacdo com o operador de fungdes da IANA e/ou com as partes
diretamente afetadas para resolver esses problemas; e
0 Participacdo em outra conduta de aplicacdo até e incluindo o inicio de uma
rescisdo por infracdo e/ou procedimento de nova licitagdo (RFP)

Execucdo de determinados elementos de administracao atualmente definidos no
contrato de fungdes da IANA e desempenhados atualmente pela NTIA
0 C.2.12.a Gerente do programa (avaliagao).
0 C.3.2 Notificagdo dos sistemas protegidos (avaliagdo).
0 C.4.1 Reunides — (executar) Analises do programa e visitas ao local deverdo ser
realizadas anualmente.
C.4.5 (participar do desenvolvimento, receber e analisar) Pesquisa de
atendimento ao cliente (CSS)
C.4.4 (receber e analisar) Relatérios de padrdoes do desempenho
C.4.6 (receber e analisar) Relatério final
C.4.7 (fornecer) Inspecdo e aceitacao
C.5.1 Dados de auditoria — (receber e analisar relatério anual)
C.5.2 (receber e analisar) Dados de auditoria do gerenciamento de zona raiz
C.5.3 Auditor externo (garantir o desempenho, receber e analisar resultados)
C. 6 Requisitos de conflito de interesses (validagdo anual de que o contratado
esta cumprindo os requisitos declarados)
C. 7 Continuidade das operacdes (validacdo anual de que o contratado esta
cumprindo os requisitos declarados)

O O0OO0O0OO0O0O0 o

@]
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3.4.3. NTIA como administrador do processo de gerenciamento de zona raiz

Atualmente, a IANA deve enviar a NTIA uma solicitacdo para todas as altera¢des na zona raiz ou
no banco de dados WHOIS de zona raiz’®. A NTIA verifica a solicitacdo e depois autoriza o
mantenedor de zona raiz a fazer a alteracdao. O CWG estd cogitando substituir esse processo
pelo seguinte:

3.4.3.1. Publica¢do aberta de todas as solicitagdes de altera¢do da IANA

A IANA serd obrigada a publicar abertamente todas as solicitagdes de altera¢des no arquivo de
zona raiz ou no banco de dados WHOIS de zona raiz como uma notificacdo de que foi feita uma
alteragdo. A IANA também continuara sendo obrigada a produzir e publicar relatérios de
autorizagao e reautorizagao.

3.4.3.2. Certificacdo independente para solicitagdes de autorizagdo e reautorizacao

O CWG esta cogitando substituir a fungao de autorizacao, pelo menos em relagao a ccTLDs, por
um parecer por escrito de um conselho (independente da ICANN) de que cada solicitacdo de
autorizacdo e reautorizacdo atende as exigéncias da politica citadas nos relatérios publicados
abertamente. O CWG ainda esta no processo de discutir se e como substitui a fungado de
autorizacdo desempenhada atualmente pela NTIA com relagao as solicitacGes de autorizagdo e
reautorizagao, especialmente para gTLDs.

3.4.3.3. Painel de recursos independente

O CWG recomenda que todas as decisoes e a¢des (inclusive falta de acdo deliberada) do
operador de fungdes da IANA que afetam a zona raiz ou o banco de dados WHOIS de zona raiz
sejam submetidas a um painel de recursos independente e vinculante. O mecanismo de
recursos também deve abranger qualquer a¢do de implementacdo de politicas que afete a
execucdo de alteragGes no arquivo de zona raiz ou no WHOIS de zona raiz e como as politicas
relevantes sado aplicadas. Quando surgirem disputas referentes a implementacao das “politicas
relacionadas a IANA”. Como exemplo, esse mecanismo poderia ser usado nas disputas sobre a
consisténcia das decisdes de autorizacdo ou reautorizacdo de ccTLDs com a politica aceita e
proporcionaria as partes afetadas a possibilidade de recorrer a um painel de recursos
independente. Os recursos estariam disponiveis aos clientes da IANA e provavelmente a outras
partes que se sintam afetadas por uma agao ou decisdao da IANA. O CWG acredita, de modo
geral, que esse painel ndo precisa ser um érgao permanente, mas sim poderia ser tratado da
mesma forma que as disputas comerciais sao normalmente resolvidas, através do uso de um
processo de arbitragem vinculante, uma organizagao de arbitragem independente, como a ICC,
ICDR ou AAA, ou uma lista permanente de painelistas qualificados de acordo com as regras
promulgadas por essa organizacdo. De qualquer forma, o CWG recomenda que seja usado um

78 De Proposta técnica do operador, volume 1, disponivel em
https://www.icann.org/en/system/files/files/contract-i-1-31may12-en.pdf
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painel composto por trés pessoas, sendo que cada parte de uma disputa escolhe um dos trés
painelistas, e esses dois painelistas escolhem o terceiro painelista.
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Em termos de conceito e forma, isto é representado no diagrama a seguir e nos fluxogramas
apresentados como Anexo 4:

VR

Multistakeholder Community
|

Selection of Members
2 B EEN ,
Surveys, reportsto public Instructions
4+— P -
/
. —
Periodic Review Team Issue Resclution Contract Co.
Contract Related Elements
Escalation of ksues
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igi
. FLEL LT g Reports i
Reports to public
Customer Standing Committee LANA Functipns Operator

Quiput

A=

independent Appeals Pane

3.4.4. Contrato de fungdes da IANA entre a ICANN e a NTIA

O contrato de fungGes da IANA entre a ICANN e a NTIA poderia ser substituido por um contrato
entre a ICANN e a Contract Co. De um modo geral, seriam mantidas as disposi¢des do contrato
qgue definem os requisitos de desempenho da ICANN e da IANA. (Algumas dessas disposi¢coes
gue seriam continuadas ja foram mencionadas acima.) Por outro lado, as disposi¢des exclusivas
da contratagdo com o Governo dos Estados Unidos ndo devem ser mantidas.

O CWG criara uma lista de termos com as principais disposicdes que devem estar no primeiro
contrato entre a ICANN e a Contract Co. Um resumo de alto nivel de vdrias disposicdes
principais que estdo sendo consideradas pode ser encontrado no Anexo 5 deste documento. O
CWG ou a MRT serdo responsaveis pela elaboracdo do primeiro contrato de funcdes da IANA
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pos-transicdo com base nessas disposicées principais. A Contract Co., sob orientacdo da MRT,
sera responsavel por firmar o contrato de funcdes da IANA pds-transicdo. As revisdes futuras
(pds-transicdo) e a evolugao do contrato, quando e conforme for apropriado, serdo de
responsabilidade da MRT.

O contrato tera uma duracdo limitada, cujo periodo ainda esta sendo analisado pelo CWG. O
CWG também esta considerando se um processo de nova licitacao (RFP) serd obrigatdrio
guando o contrato expirar ou for rescindido, ou se isso sera deixado para a decisdo da MRT na
ocasiao.

PRINCIPAIS TERMOS DO CONTRATO DA IANA POS-TRANSICAO

e Todos os termos estao sujeitos a analise e discussao
adicionais

e Os termos do contrato atual da IANA estdo em vermelho

e (Os termos do contrato atual da IANA, mas com revisdo de datas ou com
alteracdo nas partes da NTIA estdo em azul

e Ostermos do contrato atual da IANA, mas mais significativamente revisados
estdo em roxo

e Os novos termos estdo em preto

e Ostermos [entre colchetes] sdo apenas espacos reservados

e Termos ligados por “ou” sdo alternativas

e TBD significa "a ser determinado”

DISPOSICAO RESUMO DOS PRINCIPAIS TERMOS Comparagao

com o

contrato

atual da
IANA

PARTES e As partes deste Contrato sdo:
0 ICANN (ICANN, Contratado, Operador de fungGes da
IANA

0 “Contract Co.” Qualquer agédo, dever,
responsabilidade, privilégio ou obrigacdo aqui
estabelecida para a Contract Co. sera executada pelo
comité permanente do cliente (CSC) ou pela equipe
de revisdo de multiplas partes interessadas (MRT),
conforme indicado abaixo.

DURACAO F

Prazo e O periodo de vigéncia deste contrato é: 12 de outubro de F.1,1.70
2015 - [TBD]

Termos de opgao e A MRT pode ampliar o periodo deste contrato por meio 1.59, 1.70

de um aviso por escrito ao Contratado em um prazo de
15 dias consecutivos antes do término do contrato;
contanto que a MRT fornega ao Contratado um aviso
prévio por escrito de sua intengdo de ampliar em um
prazo minimo de 30 dias consecutivos antes do término
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DISPOSICAO RESUMO DOS PRINCIPAIS TERMOS Comparagao
com o
contrato
atual da
IANA
do contrato. O aviso prévio ndo compromete a MRT com
a ampliagdo.
Se a MRT exercer esta opgao, o contrato ampliado sera
considerado para incluir esta clausula de opgao.
Os periodos de opgdo sdo:
e Prazo de opgdo I: TBD a TBD
e Prazo de opgdo Il: TBD a TBD
A duracgdo total deste contrato, incluindo o exercicio de
qualquer uma das opgdes desta cldusula, ndo deve
exceder [TBD] anos.
Ampliagdo do contrato A MRT pode solicitar a continua¢do do desempenho de 1.58

qualquer servigo dentro dos limites do contrato. A opgao
de ampliagdo pode ser exercida mais de uma vez, mas a
ampliacdo total do desempenho nos termos deste
contrato ndo devera exceder 12 meses. A MRT pode
exercer a opgao por meio de um aviso escrito ao
Contratado em um prazo de 15 dias consecutivos antes
do término do contrato.

RESCISAO POR CAUSA;
ESCALONAMENTO

Na ocorréncia de uma infragdo material de qualquer
disposicdo deste contrato por parte do Contratado, a
MRT pode enviar ao Contratado um aviso por escrito
sobre a infracdo. O aviso por e-mail é considerado um
aviso por escrito.

Em um prazo de 2 dias Uteis apds o recebimento do aviso
de infracdo, os principais contatos da MRT e do
Contratado devem reunir-se e discutir a resolu¢do da
infracdo. Em um prazo de 5 dias Uteis apds o
recebimento, o Contratado deve fornecer a MRT um
plano de resolugdo por escrito para a aprovagao da MRT
em um prazo de 5 dias Uteis apds o recebimento do
plano de resolucdo, e a aprovagdo ndo devera ser
indeferida sem razdo. Em caso de aprovacdo, o
Contratado deve trabalhar diligentemente para resolver
a infracdo em um prazo de 30 dias a contar da aprovacao
do plano de resolugdo por parte da MRT.

Se o Contratado ndo conseguir resolver a infragdo dentro
do prazo estabelecido para satisfacdo razodvel da MRT,
ou se a MRT e o Contratado ndo conseguirem acordar um
plano de resolugdao em tempo oportuno, a geréncia
sénior do Contratado e a MRT devem reunir-se para
resolver a infracdo.

Se o Contratado e a MRT ndo conseguirem resolver a
infracdo, a MRT pode rescindir o contrato por meio de
um aviso por escrito, que entrara imediatamente em
vigor no momento em que for recebido pelo Contratado.
Entretanto, a MRT pode solicitar que o Contratado
execute todas as suas responsabilidades e obrigagdes de
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DISPOSICAO

RESUMO DOS PRINCIPAIS TERMOS

Comparagao
com o
contrato
atual da
IANA

acordo com o contrato por até 1 ano, para que a MRT
possa identificar e firmar um contrato com uma nova
parte como contratado para o desempenho das fungbes
da IANA.

Se o Contratado declarar faléncia ou for considerado
insolvente, a Entidade contratante pode rescindir este
contrato imediatamente por meio de um aviso por
escrito ao Contratado.

CUSTO/PRECO

Sem custo para a Entidade contratante.

O Contratado pode definir e cobrar taxas justas e
razoaveis de terceiros, sujeitas a aprovagao da MRT.

As taxas, se existirem, serdo baseadas nos recursos e
custos diretos.

Apds um ano de cobranga de taxas, o Contratado deve
colaborar com todas as partes interessadas e afetadas
para desenvolver a estrutura de taxas e um método para
rastrear os custos de cada funcdo da IANA. O Contratado
deve enviar a MRT cépias dos itens acima e uma
descricdo das atividades de colaboragao.

“Partes interessadas e afetadas” significa o modelo de
desenvolvimento de politicas ascendente, de multiplas
partes interessadas, liderado pelo setor privado para o
DNS que a ICANN representa; [a IETF, IAB, 5 RIRs;]
operadores de ccTLDs e gTLDs; governos; e a comunidade
de usuarios da Internet

B.2

RELACOES DE
TRABALHO
CONSTRUTIVAS

O Contratado deve manter relagées de trabalho construtivas
com todas as partes interessadas e afetadas para garantir
qualidade e desempenho satisfatorios

C13

REQUISITOS DO
CONTRATADO

Subcontratacgdo;
[requisitos de presenca
nos EUA]

Sem subcontratacdo

[O Contratado deve ter sua titularidade e operagdo nos
EUA e deve ser constituido e organizado de acordo com a
legislagdo dos EUA.]

[As principais funcGes da IANA devem ser executadas nos
EUA]

[O Contratado deve ter um endereco fisico nos EUA.]

C.21

Execugdo das fungdes
da IANA

As fungGes da IANA devem ser executadas de uma
maneira estavel e segura.

As fungGes da IANA sdo de natureza técnica e
administrativa baseadas nas politicas estabelecidas
desenvolvidas pelas partes interessadas e afetadas.

O Contratado deve tratar cada fungdo da IANA com a
mesma prioridade e processar todas as solicitagdes de
forma rapida e eficiente.

C2.4
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DISPOSICAO RESUMO DOS PRINCIPAIS TERMOS Comparagao
com o
contrato
atual da
IANA

Separagdo entre o Os membros da equipe da IANA ndo iniciardo, avangarao ou C.2.5
desenvolvimento de defenderdo desenvolvimentos de politicas relacionados as
politicas e as funcdes funcdes da IANA.
operacionais
[Separagdo funcional] [A ICANN manterd a IANA como uma divisdo funcionalmente

distinta dentro da ICANN. A ICANN buscara aprimorar a

separagdo da IANA e/ou das fungBes da IANA da ICANN, na

medida do possivel sem despesas injustificadas]
Transparéncia e O Contratado deve colaborar com todas as partes C.2.6
responsabilidade interessadas e afetadas para desenvolver e publicar as

instrucBes do usuario, incluindo requisitos técnicos, para

cada fungao da IANA.
Responsabilidade e O Contratado deve colaborar com todas as partes C.2.7
respeito pelas partes interessadas e afetadas para desenvolver e divulgar para
interessadas cada fungao da IANA um processo para a documentagdo da

fonte das politicas e dos procedimentos e como sera cada

um desses processos
Desempenho; [niveis de | O Contratado deve colaborar com todas partes interessadas C.2.8
servigo] e afetadas para desenvolver, manter, aprimorar e publicar

padrdes de desempenho para cada fungdo da IANA. [O

Contratado e a MRT devem elaborar um contrato de nivel

de servigo (SLA) como um anexo deste contrato para o

desempenho dessas funcgdes, sujeito a aprovacdao da MRT e

que ndo serd indeferido sem razao].
Funcdes da Autoridade | As func¢Ges da IANA incluem (1) a coordenacgédo da atribuicdo C.29
para atribuicdo de de parametros técnicos de protocolo da Internet; (2) a
numeros na Internet administracdo de determinadas responsabilidades
(IANA) associadas com o gerenciamento de zona raiz do DNS; (3) a

alocacgdo dos recursos de numeracdo da Internet; e (4)

outros servicos relacionados ao gerenciamento da ARPA e

dos dominios INT de primeiro nivel (TLDs)
[Avaliador [A MRT deve indicar um avaliador designado para verificar
independente] se uma solicitacdo de alteracdo de zona raiz atendeu a todas

as politicas e procedimentos aplicdveis e autorizar essa

alteragdo antes que ela seja implementada pelo RZM. O

avaliador independente deve ser indicado para periodos de

contrato definidos de [3] anos com possibilidade de

renovagao por acordo de ambas as partes. A MRT terad o

poder de designar novamente ou rescindir a designagao do

avaliador devido a descoberta de um conflito de interesses

ou a determinagdo de que o avaliador ndo executou

adequadamente suas fungdes.]
Executar fungGes e O Contratado facilitara e coordenara a zona raiz do DNS e C.29.2

administrativas
associadas ao
gerenciamento de zona

mantera a cobertura operacional 24 horas por diae 7
dias por semana.
e O fluxo do processo de gerenciamento da zona raiz
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atual da
IANA

raiz

envolve trés fungdes que sdo desempenhadas por [trés]

entidades diferentes:

0 o Contratado, como operador de fungdes da IANA

0 [[a MRT] ou [o avaliador independente] como
administrador]]

O  a VeriSign (ou sua sucessora, conforme designado
pela [MRT]) como RZM.

O Contratado deve trabalhar em colaboragdo com [o

administrador e] o RZM

Gerenciamento de
solicitagGes de
alteragdes de arquivo
de zona raiz

O Contratado recebera e processara solicitagdes de
alteracdo de arquivo de zona raiz para TLDs, incluindo a
adicdo de novas informacdes sobre servidores de nomes
(NS) de TLDs e registros de recurso (RR) de signatario
autorizado (DS) ou as atualizagdes das informacdes
existentes, juntamente com o 'glue' associado (A e AAAA
RRs). Uma solicitagdo de alteragdo também pode incluir
novas entradas de TLDs no arquivo de zona raiz.

O Contratado deve processar alteragdes no arquivo de
zona raiz o mais rapidamente possivel

C.29.2.a

Gerenciamento de
bancos de dados e
solicitagOes de
alteragdo de “WHOIS”
de zona raiz

O Contratado manter3, atualizara e disponibilizard o
acesso publico ao banco de dados “WHOIS” de zona raiz
com informagdes de contato atuais e verificadas de todos
os operadores de registro de TLDs, incluindo, no minimo:
0 nome do TLD;
0 o endereco IP do servidor de nomes primario e do
servidor de nomes secundario do TLD;
O os respectivos nomes desses servidores de nomes;
O adatade criagdo do TLD;
0 nome, endereco, e-mail, nUmeros de telefone e fax
do operador de registro do TLD;
0 nome, enderego, e-mail, nUmeros de telefone e fax
do contato técnico do operador de registro do TLD;
0 nome, endereco postal, endereco de e-mail, nimeros
de telefone e fax do contato administrativo do
operador de registro do TLD;
O relatorios;
0 data da ultima atualizag¢do do registro;
0 quaisquer outras informacgdes relevantes para o TLD
solicitadas pelo operador de registro do TLD.

e O Contratado devera receber e processar as solicitages

de alteracdo do “WHOIS” de zona raiz para os TLDs.

C.29.2.b

Autorizagdo e
reautoriza¢gdo de um
dominio de primeiro
nivel de cédigos de
paises (ccTLD)

O Contratado deve aplicar estruturas de politica
existentes no processamento das solicitagdes
relacionadas a autorizacdo e reautorizagdo de um ccTLD,
como a RFC 1591, os principios do GAC (2005) e qualquer
explica¢do adicional dessas politicas feita pelas partes
interessadas e afetadas.

C.2.9.2.c
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Se nao existir uma estrutura de politica para tratar de
uma instancia especifica, o Contratado consultara as
partes interessadas e afetadas; as respectivas autoridades
publicas; e os governos sobre qualquer recomendacdo
gue ndo esteja dentro da estrutura de politica existente
ou consistente com ela.

O Contratado também deve levar em consideracgdo as
respectivas estruturas e as leis aplicaveis nacionais da
jurisdicdo onde funciona o registro de TLDs.

O Contratado deve enviar suas recomendacdes ao [[CSC]
ou a [MRT] ou ao [RZM] ou ao [avaliador independente]]
por meio de um relatério de autorizagcdo e reautorizagao.

Autorizacdo e

reautoriza¢gdo de um
dominio genérico de
primeiro nivel (gTLD)

O Contratado deve verificar se todas as solicitagcdes
relacionadas a autorizacdo e reautorizacdo de gTLDs sdo
consistentes com os procedimentos desenvolvidos pela
ICANN.

Ao fazer uma recomendacdo de autorizagGes ou
reautorizacdes, o Contratado devera fornecer
documentagao verificando se a ICANN seguiu sua prépria
estrutura de politica, incluindo a documentagao
especifica demonstrando como o processo ofereceu a
oportunidade de contribuicdo de partes interessadas
relevantes e apoiou o interesse publico global.

O Contratado deve enviar suas recomendacdes ao [[CSC]
ou a [MRT] ou ao [RZM] ou ao [avaliador independente]]
por meio de um relatério de autorizacdo e reautorizagéao.

C.2.9.2d

Automagao de zona raiz

O Contratado deve trabalhar com [o CSC e] o RZM e
colaborar com todas as partes interessadas e afetadas
para implementar rapidamente um sistema de
gerenciamento de zona raiz automatizado, incluindo, no
minimo:

o um sistema protegido (criptografado) para as
comunicagdes do cliente

o um protocolo de aprovisionamento automatizado
permitindo que os clientes gerenciem suas
interagBes com o sistema de gerenciamento de
zona raiz

o um banco de dados on-line de solicitacGes de
alteracOes e agGes subsequentes, onde cada
cliente possa ver o histérico de suas solicitagGes
anteriores e manter a visibilidade do progresso de
suas solicitagdes atuais;

O  um sistema de teste que os clientes possam usar
para atender aos requisitos técnicos de uma
solicitacdo de alteracdes

(o] uma interface interna para comunicagées
protegidas entre o Contratado, [o CSC,] e o RZM.

C.2.9.2.e
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DISPOSICAO RESUMO DOS PRINCIPAIS TERMOS Comparagao
com o
contrato
atual da
IANA
Gerenciamento de O Contratado deve ser responsavel pelo gerenciamento C.2.9.2.f
chaves de DNSSEC raiz da chave principal de assinatura (KSK) de zona raiz,
incluindo a geragdo, a publicagdo e o uso para a
assinatura do conjunto de chaves raiz.
Processo de resolucdo O Contratado trabalhara com a MRT e com todas as C.29.2.¢g
de reclamagdes do partes interessadas e afetadas para manter e melhorar o
atendimento ao cliente processo de envio de reclamagdes para que os clientes
(CSCRP) das fungdes da IANA obtenham uma resolug¢do oportuna
O processo deve seguir as praticas recomendadas do
setor e incluir um prazo razoavel para resolugdo.
TLD .INT O Contratado deve operar o TLD .INT de acordo com as C.294
atuais politicas de registro do TLD.
Se a MRT designar um registro sucessor, o Contratado
facilitard uma transicdo suave.
Inspegdo de todos os A MRT executara a inspecdo final e aceitacdo de todos os C.2.11
resultados e relatérios resultados e relatdrios articulados na segao C.2,
antes da publicagao Requisitos do Contratado.
Antes da publicacdo/divulgacdo dos relatérios, o
Contratado deve obter a aprovag¢ao da MRT, que ndo
devera ser indeferida sem razao.
Gerente do programa O Contratado deve fornecer uma equipe técnica C.2.12.a

qualificado fornecido
pela ICANN

treinada e experiente com excelentes habilidades de
comunicagdo oral e escrita (ou seja, a capacidade de
falar fluentemente, comunicar-se eficientemente e
escrever de modo inteligivel em inglés).

O gerente do programa de fungdes da IANA organiza,
planeja, dirige, escala a equipe e coordena as
atividades gerais do programa; gerencia atividades de
contratos e subcontratos na qualidade de interlocutor
autorizado com a MRT e o CSC, sendo responsavel por:

» Deve ser responsavel pelo desempenho geral do
contrato e ndo deve atuar em nenhuma outra
funcdo nos termos deste contrato.

» Deve possuir habilidades de comunicacgdo
demonstradas em todos os niveis de
gerenciamento.

» Deve reunir-se e dialogar com o CSC (e, quando
necessario, com a MRT) a respeito do status das
atividades especificas do Contratado e dos
problemas, questdes ou conflitos que exijam
resolucdo.

» Deve ser capaz de negociar e tomar decisGes
vinculantes para o Contratado.

» Deve ter ampla experiéncia e expertise
comprovada no gerenciamento de contratos
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multitarefas semelhantes, deste tipo e
complexidade.
Equipe principal e O Contratado deve atribuir a este contrato a seguinte C.2.12.b
equipe principal:
(o} Gerente do programa de fun¢des da IANA
(o} Contato de fungGes da IANA para gerenciamento
de zona raiz
AlteragGes na equipe e (O Contratado deve obter o consentimento do CSC antes H.8

principal

de fazer substituicGes na equipe principal.

Os substitutos da equipe principal devem possuir
qualificagOes iguais ou superiores as qualificagbes da
equipe que esta sendo substituida, a menos que uma
excegdo seja aprovada.

As solicitagGes de alteragdes na equipe principal devem
ser enviadas ao CSC em um prazo minimo de 15 dias
Uteis antes da execugao que qualquer substitui¢do
permanente. A solicitagdo deve conter uma explicagdo
detalhada das circunstancias que exigiram as
substituicdes propostas, curriculos completos dos
substitutos propostos e qualquer informacéao adicional
solicitada pelo CSC. O CSC notificara o Contratado em um
prazo de 10 dias Uteis apds receber todas as informagdes
necessarias da decisdo sobre as substitui¢des. O contrato
serd modificado para refletir as eventuais alteragdes
aprovadas.

ReuniGes de orgamento

[A MRT] se reunira [anualmente] com o presidente do
Contratado para revisar e aprovar o orgamento dos servigos
de nomes da IANA para os proximos [trés] anos.

TRANSPARENCIA DA
TOMADA DE DECISOES

Para aumentar a consisténcia, previsibilidade e integridade
da tomada de decisGes relacionadas a IANA, o Contratado
deve:

Continuar a pratica atual de emitir relatdrios publicos
sobre as decisdes relacionadas a nomes

Tornar publicas todas as recomendacdes do Contratado
nas decisdes relacionadas a nomes

Concordar em ndo editar atas da diretoria relacionadas
as decisGes de nomes

Obter a assinatura do presidente e do diretor presidente
em um atestado anual de que estd em conformidade
com as disposi¢des acima.

Fornecer a IANA um orcamento suficiente que permita a
contratagdo de assessoria juridica independente para
fornecer aconselhamento na interpretagao de politicas
existentes relacionadas a nomes

Essas disposi¢des relacionadas a emissao de relatdrios e
transparéncia, juntamente com a disponibilidade de
aconselhamento juridico independente, sdo destinadas
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a desencorajar decisGes que ndo possam ser totalmente
apoiadas pelas politicas existentes.
REQUISITOS DE Manter os do contrato atual da IANA C.3
SEGURANCA
REQUISITOS DE
METRICAS DO
DESEMPENHO
Andlises do programae | e As anélises do programa devem ser realizadas c4.1
visitas ao local mensalmente
e Asvisitas ao local devem ser realizadas anualmente
Relatério mensal de e O Contratado devera preparar e enviar ao CSC um C.4.2
progresso do relatério de progresso do desempenho todo més (no
desempenho maximo, até 15 dias consecutivos apods o final de cada
més) que contenha informacdes estatisticas e descritivas
sobre o desempenho das fun¢des da IANA (isto &,
atribuicdo de parametros técnicos de protocolo; fungdes
administrativas associadas ao gerenciamento de zona
raiz; e alocagdo de recursos de nimeros da Internet)
durante o més anterior do mesmo ano.
e O relatdrio deverd conter um resumo descritivo do
trabalho executado para cada uma das fun¢ées, com os
detalhes e particularidades apropriados. O relatério
também deverd descrever os principais eventos,
problemas encontrados e quaisquer altera¢des
significativas projetadas, se houver, relativas ao
desempenho dos requisitos estabelecidos nas secdes
C.2.9aC.2.9.4.
Painel de e O Contratado devera trabalhar em colaboragdo com [o c43
gerenciamento de zona CSC e] o RZM e todas as partes interessadas e afetadas
raiz para manter e aprimorar o painel para rastrear o fluxo do
processo de gerenciamento de zona raiz
Relatdrios de padrbes e O Contratado deve publicar relatérios de cada fungdo C44
do desempenho isolada da IANA de acordo com a se¢do C.2.8. Os
relatérios de medidas de padrdes do desempenho serdo
publicados em um site da Web a cada més (no maximo,
até 15 dias consecutivos ap6s o final de cada més)
Pesquisa de e O Contratado devera colaborar com o CSC para manter e C4.5
atendimento ao cliente aprimorar a pesquisa anual de atendimento ao cliente de
acordo com os padrdes do desempenho de cada uma das
funcdes isoladas da IANA. A pesquisa devera conter uma
secdo de feedback para cada fungdo isolada da IANA. O
Contratado devera enviar o relatério de CSS ao CSC e
publicar abertamente esse relatério em um prazo
maximo de 30 dias apds a realizagdo da pesquisa.
Relatério final e O Contratado deve preparar e enviar um relatério final C4.6

sobre o desempenho das fun¢des da IANA que
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documente os procedimentos operacionais padrao,
incluindo uma descrigdo das técnicas, métodos, software
e ferramentas empregadas na execuc¢do das fungdes da
IANA. O Contratado deve enviar o relatério ao CSC em
um prazo maximo de 30 dias apds o término do contrato.
Inspecgdo e aceitagdo e (O CSC executara a inspecdo final e aceitagdo de todos os c4.7
resultados e relatdrios articulados na segao C.4.
e Antes da publicagdo/divulgacgdo dos relatérios, o
Contratado deve obter a aprovagdo do CSC, que ndo
devera ser indeferida sem razao.
REQUISITOS DE Manter as disposi¢Ges do contrato atual da IANA, exceto C.5
AUDITORIA que o CSC executara as tarefas do executivo do contrato
(CO) e do representante do executivo do contrato (COR)
REQUISITOS DE Manter as disposi¢Ges do contrato atual da IANA, exceto C.6,H.9
CONFLITO DE que o CSC ou a MRT executara as tarefas do CO e COR
INTERESSES
CONTINUIDADE DAS Manter as disposicdes do contrato atual da IANA, exceto C.7
OPERACOES que o CSC executara as tarefas do CO e COR
EXCLUSOES DE
DESEMPENHO
O Contratado ndo esta O Contratado ndo estd autorizado a fazer modificagdes, c.8.1
autorizado a realizar adigoes ou exclusdes no arquivo de zona raiz ou nas
alteragdes na zona raiz; | informag@es associadas. (Este contrato ndo altera as
link para o contrato responsabilidades do arquivo de zona raiz conforme
cooperativo com a estabelecido no aditamento 11 do [Contrato cooperativo
VeriSign NCR-9218742 entre o Departamento de Comércio dos EUA e
a VeriSign, Inc. ou qualquer entidade sucessora]). Consulte o
aditamento 11 em
http://ntia.doc.gov/files/ntia/publications/amend11 05220
6.pdf.
O Contratado ndo deve | O Contratado ndo esta autorizado a fazer alteragGes C8.2
alterar politicas e materiais nas politicas e procedimentos desenvolvidos pelas
procedimentos ou entidades relevantes associadas ao desempenho das
métodos fungdes da IANA. O Contratado nao deve alterar ou
implementar os métodos estabelecidos associados ao
desempenho das fungdes da IANA sem a aprovacdo prévia
do CSC.
Relagdo com outros O desempenho das fungdes nos termos deste contrato, c.8.3

contratos

incluindo o desenvolvimento de recomendagdes em
conexdo com a sec¢do C.2.9.2, ndo deve estar, de forma
alguma, baseado ou condicionado a existéncia ou
celebracdo de qualquer contrato, acordo ou negociagdo
entre o Contratado e qualquer parte que esteja solicitando
tais alteragGes ou qualquer terceiro. A conformidade com
esta se¢do deve ser consistente com a se¢do C.2.9.2d.
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Requisitos de base para
DNSSEC na zona raiz
oficial

O desempenho das fungdes nos termos deste contrato,
incluindo o desenvolvimento de recomendagdes em
conexdo com a sec¢do C.2.9.2, ndo deve estar, de forma
alguma, baseado ou condicionado a existéncia ou
celebracdo de qualquer contrato, acordo ou negociagdo
entre o Contratado e qualquer parte que esteja solicitando
tais alteragGes ou qualquer terceiro. A conformidade com
esta se¢do deve ser consistente com a se¢do C.2.9.2d.

2

INSPECAO E
ACEITACAO

O CSC executard a inspecao final e aceitacdo representativa
de todo trabalho executado, das comunicag¢des escritas
independentemente do formato, dos relatérios e de outros
servicos e resultados relacionados a segdo C antes de
qualquer publicagdo/divulgacdo determinada por este
contrato. Quaisquer problemas deverao ser corrigidos pelo
Contratado e reenviados ao CSC em um prazo maximo de
dez (10) dias uteis apds a notificacdo

PROPRIEDADE
INTELECTUAL

Patentes e direitos
autorais

O Contratado deve atribuir, e fazer com que todos os
funcionarios ou contratados atribuam, todos os direitos
sobre qualquer questdo passivel de patente e sobre
qualquer solicitagdo de patente para as invengées criadas
pelo Contratado durante o desempenho das fungdes do
Contratado aqui estabelecidas.

Este contrato é um contrato de “prestacdo de servicos” e a
Entidade contratante deve ser considerada a autora e deve
ser a proprietaria de todos os trabalhos que possam ser
objeto de direitos autorais criados pelo Contratado nos
termos deste instrumento e todos os respectivos direitos
autorais. Na eventualidade deste contrato ndo ser
considerado um contrato de prestacdo de servigos, o
Contratado atribui, pelo presente, a propriedade dos
trabalhos que possam ser objeto de direitos autorais e os
direitos autorais a Entidade contratante.

O Contratado deve solicitar a licenga dessas patentes e
direitos autorais para o Contratado durante a vigéncia deste
contrato somente na medida em que for necessario para
gue o Contratado possa desempenhar suas obrigacdes nos
termos deste contrato. Essa licenga deve ser ndo exclusiva e
isenta de royalties.

H.2

CONFIDENCIALIDADE E
PROTECAO DE DADOS

O contrato contera disposicdes habituais e razodveis
relacionadas a confidencialidade e prote¢do de dados.

H.10

INDENIZACAO

O Contratado deve indenizar, defender e isentar a Entidade
contratante, a MRT e o CSC de todas as reclamagdes
decorrentes do desempenho ou da falha no desempenho do
Contratado nos termos deste contrato.

H.13
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4. Implicagoes da transi¢ao - Em desenvolvimento
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5. Requisitos da NTIA — Em desenvolvimento
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6. Processo da comunidade — Em desenvolvimento

Observacao: Esta secdo sera amplamente baseada na se¢do C deste documento, intitulada
Processo até o momento.
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C - Processo até o momento

1. Estabelecimento do CWG

Em marco de 2014, a Administracdo nacional de telecomunicacdes e informacgGes (NTIA)
solicitou que a ICANN “forme um processo de multiplas partes interessadas de modo a
desenvolver um plano para fazer a transicdo da funcdo de administracdo do governo norte-
americano” com relacdo as funcdes da IANA e ao gerenciamento de zona raiz relacionado. Ao
fazer esse anuncio’®, a NTIA especificou que a proposta de transi¢do deve ter apoio amplo da
comunidade e atender aos seguintes principios:

e Apoiar e melhorar o modelo de multiplas partes interessadas;

e Manter a seguranca, a estabilidade e a flexibilidade do DNS da Internet

e Atender as necessidades e expectativas dos clientes e parceiros globais dos servicos da
IANA;

e Manter a abertura da Internet.

A NTIA também especificou que ndo aceitard uma proposta que substitua a funcao da NTIA por
uma solu¢do administrada por uma organizagdao governamental ou intergovernamental.

Em 6 de junho, a ICANN prop0s a criagao de um grupo de coordenagdo da transigdo de
administragdo (ICG) da IANA “responsavel por preparar uma proposta de transi¢cao que reflita
as varias necessidades das diversas partes envolvidas nas fungdes da IANA”. Em julho de 2014,
0 ICG foi estabelecido, sendo constituido por 30 membros que representam 13 comunidades e
qgue desenvolveram seu regulamento.

Conforme esse regulamento®’, o ICG tem um resultado esperado: uma proposta para a NTIA
com relacdo a transicdo da administracdo da NTIA das funcbes da IANA para a comunidade
global de multiplas partes interessadas. Para tanto, a missdo do ICG é coordenar o
desenvolvimento de uma proposta entre as comunidades afetadas pelas fun¢des da IANA, as
guais sdo divididas em trés categorias principais: nomes de dominio, recursos de nimeros e
outros parametros de protocolos. O ICG observou que a categoria de nomes de dominio se
subdivide nas categorias de cédigo de pais e nome de dominio genérico. No regulamento do
ICG, foi observado ainda que “embora haja algumas sobreposicdes entre todas essas
categorias, cada uma apresenta questGes organizacionais, operacionais e técnicas diferentes, e
tem diferentes comunidades de interesse e expertise”.

Para atingir seu resultado esperado, o ICG identificou quatro tarefas principais, que incluem,
entre outras, a tarefa de solicitar propostas das trés comunidades operacionais e solicitar a
opinido do grupo amplo de comunidades afetadas pelas funcGes da IANA. Para essa tarefa, o

72 http://www.ntia.doc.gov/press-release/2014/ntia-announces-intent-transition-key-internet-domain-name-
functions
80 https://www.icann.org/en/system/files/files/charter-icg-27aug14-en.pdf
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ICG busca respostas completas e formais a esta solicitacdo de proposta (RFP)®!, por meio de
processos que devem ser determinados por cada uma das “comunidades operacionais” da
IANA (ou seja, aquelas com relagBes operacionais ou de servico diretas com o operador das
funcGes da IANA, relacionadas a nomes, nimeros ou parametros de protocolos).

Em antecipacdo ao regulamento do ICG, a comunidade operacional, juntamente com a fungdo
de nomes da IANA, a ccNSO e a GNSO, tomou a iniciativa de criar um grupo de trabalho entre
comunidades para desenvolver uma proposta para a transicdo da administracdo da NTIA com
relacdo as func¢ées relacionadas a nomes. Na 502 reunido da ICANN ocorrida em Londres em
junho de 2014, a GNSO, a ccNSO, o ALAC e o SSAC estabeleceram uma equipe de reda¢ao
preliminar para preparar um regulamento para esse CWG, que foi finalizado em meados de
agosto de 2014. O regulamento foi aprovado pela GNSO, pela ccNSO, pelo ALAC e pelo SSAC,
cada um de acordo com suas préprias normas e procedimentos. O regulamento do CWG,
conforme foi aprovado, estd incluido no Anexo 1.

Ap0s a aprovacgao do regulamento, as organiza¢des de apoio e comités consultivos do
regulamento citados no paragrafo anterior, selecionaram membros para o CWG, novamente
em conformidade com suas préprias normas de procedimento. Além da participagao ativa no
trabalho do CWG, os membros do CWG devem solicitar e comunicar as opinides e
preocupacdes das pessoas das organizacdes que os indicarem. A lista dos 19 membros, com as
respectivas afiliagdes, organizacdes e regides geograficas de origem, encontra-se no Anexo 3.
Separadamente, e de acordo com o regulamento do CWG, foi feita uma convocagado para
participantes convidando todos aqueles interessados no trabalho do CWG. A lista com os
nomes dos 103 participantes da comunidade e as respectivas afiliacbes, se houver, e regides
geograficas de origem também é apresentada no Anexo 3. Além disso, em conformidade com o
regulamento do CWG, os membros e participantes entregaram declara¢des de interesse®?.

Métodos de trabalho do CWG
O CWG concordou, apds duas leituras de seu plano de trabalho, em dividir o trabalho nos
seguintes itens, que derivam e estdo em conformidade com a RFP do ICG:

1. Descri¢do do uso das funcoes da IANA pela comunidade (RFP 1)

2A. Acordos pré-transicdo existentes - Fontes de politicas

2B. Acordos pré-transicao existentes - Supervisdo e responsabilidade

3. Acordos pds-transicdo propostos para a supervisao e responsabilidade (RFP 4)

4. ImplicacOes da transicao (RFP 4)

5. Requisitos da NTIA (RFP 5)

6. Processo da comunidade (RFP 6)

Além disso, o CWG concordou em trabalhar em dois itens adicionais:
e acordos pré-transicdo existentes, triagem do contrato de funcdes da IANA da NTIA. O
objetivo é informar o préprio CWG em seu trabalho e criar uma melhor compreensao
dos elementos do contrato de fungdes da IANA para o trabalho do CWG.

81 https://www.icann.org/en/system/files/files/rfp-iana-stewardship-08sep14-en.pdf
82 https://community.icann.org/x/wRjxAg
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e Principios: Para fins internos, o CWG concordou em desenvolver um conjunto de
principios e critérios em que o préprio CWG possa basear suas propostas (preliminares)
e em relacdo aos quais essas possam ser comparadas.

A fim de cumprir os cronogramas estabelecidos pelo ICG, o CWG também concordou em
trabalhar conforme a seguinte programacao:

e 12 de dezembro: data de publicacdo da proposta preliminar para comentdrios publicos

e 12-22 de dezembro: devido ao curto prazo a frente, o CWG desenvolveu um
cronograma com o periodo minimo de 21 dias de comentadrios publicos, esperando que
as partes interessadas facam o possivel para entregar os comentdrios sobre a proposta
preliminar dentro do periodo designado

e 3 -4dedezembro: o CWG organizara 3 webinars publicos para apresentar a proposta
preliminar e conversar com a comunidade mais ampla sobre o progresso até o
momento

¢ 19 de janeiro: entrega da proposta final do CWG para as organiza¢Oes regulamentadas

¢ 31 dejaneiro: entrega prevista da proposta final do CWG ao ICG

Para cada um dos itens de trabalho identificados acima foram formados subgrupos com
relatores voluntdrios e coordenadores internos, com excec¢do da secao 6 da RFP. Esses
subgrupos foram criados para enfocar o trabalho do grupo sobre os requisitos do ICG e
assuntos relacionados e desenvolver versdes preliminares. Os subgrupos respondem ao CWG
geral, tanto on-line quanto durante as reunides do CGW, e seus resultados sdo discutidos,
editados e finalmente aceitos pelo CWG como um todo, de acordo com as regras de tomada de
decisdes definidas no regulamento do CWG#,

Até a presente data (12 de dezembro de 2014), a secdo da proposta preliminar referente as
secoes 1, 2A e 2B da RFP e uma visdo geral de alto—nivel dos acordos pds-transicdo propostos
para a supervisdo e responsabilidade (se¢do 3 da RFP) foram acordadas em conformidade com
0 processo acima mencionado. O material subjacente e a evolugao das versdes preliminares
podem ser visualizados no repositdrio de documentos de cada um dos subgrupos®*.

Reunides do CWG até o momento

O CWG geral (membros e participantes) reuniu-se pela primeira vez por teleconferéncia em 6
de outubro de 2014. A pauta, a transcricdo da conversa, as anota¢des e demais materiais
relacionados a esta e as reunides futuras estao disponiveis no espago Wiki do CWG em:
https://community.icann.org/x/37fhAg.

As reunides seguintes por teleconferéncia do CWG geral ocorreram em:

e 22 deoutubro
e 30 de outubro
e 4 de novembro

83 Regulamento do CWG, secdo V: Regras de participacdo: https://community.icann.org/x/2grxAg
84 https://community.icann.org/x/UQ3xAg
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e 13 de novembro
e 27 de novembro

O CWG também realizou duas reunides presenciais:
e CWG geral em 13 de outubro, durante a reunido da ICANN em Los Angeles
e Reunido presencial especial de dois dias em 19 e 20 de novembro de 2014, em
Frankfurt, na Alemanha. Os presidentes conjuntos publicaram uma declaracdo apds a
reunido, que se encontra disponivel em: https://www.icann.org/news/announcement-
2-2014-11-20-en

Seguindo os métodos de trabalho acordados, os seguintes subgrupos tiveram reunides
separadas:
e Subgrupo RFP 3: Acordos pds-transicdo propostos para a supervisao e responsabilidade
0 6denovembro de 2014
0 12 de novembro de 2014
0 Sessdo especial apds a reunido do CWG geral, 13 de novembro de 2014.
Todos os materiais das reunides dessas sessdes encontram-se disponiveis em:
https://community.icann.org/x/ESrxAg

e Subgrupo RFP 4: Implicagdes da transicao

0 25de novembro de 2014

0 28 de novembro de 2014
Todos os materiais das reunides dessas sessdes encontram-se disponiveis em:
https://community.icann.org/x/EyrxAg

Foram criadas listas de e-mail para o CWG geral e cada um dos subgrupos. Todos os e-mails
dessas listas estdo arquivados e podem ser encontrados em:
https://community.icann.org/x/Wg3xAg

Atividades de envolvimento e participagdo dos grupos do CWG até o momento

Envolvimento e participagdo dos membros indicados pela ccNSO

e Marco de 2014 — 492 reunido da ICANN em Cingapura: sessdes da ccNSO sobre a transicdo de
administracdo da IANA (http://ccnso.icann.org/meetings/singapore49/agenda.htm)

e Junho de 2014 — 502 reunido da ICANN em Londres: sess6es da ccNSO sobre a transicao de
administracdo da IANA (http://ccnso.icann.org/meetings/london50/agenda.htm)

e Junho de 2014 — A ccNSO criou uma lista especial de e-mails envolvendo todos os
gerentes de ccTLDs, independentemente da afiliacdo a ccNSO

e Junho de 2014 - A afiliacdo ao CWG foi solicitada entre todos os ccTLDs. Como
resultado, dois dos cinco membros do CWG indicados pela ccNSO sdo ccTLDs que ndo
estdo afiliados a ccNSO

e Outubro de 2014 —512 reunido da ICANN em Los Angeles: sessdes da ccNSO sobre o
processo de transicao de administra¢cdao da IANA. Discussdo do painel sobre o processo e o
escopo da transicdo de administracdo da IANA e discussao do painel de ccTLDs sobre questées
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referentes ao processo de administracdo da IANA do ponto de vista dos ccTLDs
(http://ccnso.icann.org/meetings/los-angeles51/agenda.htm)

Agosto-novembro de 2014 — Sessdes em organizacdes regionais de ccTLDs sobre questdes
referentes ao processo de administracdo da IANA (por exemplo,
http://www.aptld.org/system/files/share/1/brisbane meeting program 2014 v 5.pdf)
Novembro de 2014 — Os membros do CWG indicados pela ccNSO, em estreita
colaboragdo com as organizagdes regionais de ccTLDs (AfTLD, APTLD, CENTR e LACTLD),
realizaram uma pesquisa entre todos os ccTLDs, incluindo os ccTLDs de IDN, para
solicitar suas contribuicdes e preferéncias com relacdo a transicdo de administracdo da
IANA e, assim, informar as discussdes e deliberacdes do CWG. Cerca de 110 dos 280
cCTLDs responderam. A fim de preparar a comunidade de ccTLDs para essa pesquisa, 0s
membros de ccTLDs do CWG realizaram webinars. Os resultados da pesquisa estao
disponibilizados ao publico em: http://ianaso.org. Os resultados também foram
apresentados a comunidade em um webinar.

Envolvimento e participa¢éo dos membros e participantes indicados pelo GAC

Setembro de 2014 — O grupo de lideranca do GAC (presidente e presidentes conjuntos)
enviaram um e-mail aos membros do GAC buscando um acordo final sobre a
participacdao no CWG, inclusive adotando o regulamento do grupo.

Outubro de 2014 — Carta do presidente do GAC aos presidentes conjuntos da equipe de
redacdo do regulamento do CWG, confirmando que o GAC adotou o regulamento e que
ird participar como uma organizagao regulamentada com dois membros

Outubro de 2014 — 512 reunido da ICANN em Los Angeles: Discussodes internas do GAC
sobre o regulamento do CWG e procedimentos para troca de informac¢ces dos membros
ao GAC. O representante do GAC no CWG tem a responsabilidade de informar o GAC
sobre as discussoes e resultados do CWG. Para esse fim, os membros do GAC do CWG
criaram um espago de trabalho no site do GAC com informagdes sistematicas da Wiki do
CWG, incluindo programacdes de reunides, pautas, anotacdes e cronogramas para
comentarios e resultados. Um documento interno do GAC foi produzido para mapear o
escopo do trabalho no regulamento do CWG e o contrato de fun¢des da IANA em
relacdo ao parecer existente do GAC.

Adicionalmente ao espacgo de trabalho do GAC, os membros do GAC e os membros e
participantes do CWG utilizam a lista de e-mails para chamar a atencao sobre itens
especificos e discussdes nos grupos de trabalho menores do CWG. Uma vez que ndo ha
oportunidade para uma reunido presencial do GAC entre a 512 reunido da ICANN em Los
Angeles e a data final para a entrega de uma proposta do CWG ao ICG, cada membro do
GAC recebeu uma solicitacdo para o envio de comentarios aos membros e participantes
do CWG do GAC para que sejam apresentados nas discussoes do CWG.

Novembro de 2014 — O documento preliminar dos principios do CWG foi encaminhado
ao GAC para comentdrios e analise de sobreposicdes em relacdo ao trabalho do GAC
sobre principios de alto nivel na transicao da IANA e processos de responsabilidade
associados. O GAC apoiou amplamente a versao preliminar dos principios do CWG, mas
houve contribui¢cGes substanciais dos membros e lideres de topicos do GAC sobre a
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identificacdo de preocupacoes a serem apresentadas nas discussoes sobre os principios
na reunido presencial em Frankfurt, nos dias 19 e 20 de novembro.

e Novembro de 2014 — Os membros do GAC do CWG entregaram ao GAC um relatoério
sobre as ultimas discussdes e desenvolvimentos do CWG, especialmente com relagdo ao
trabalho na RFP3 (Acordos pds-transicdo propostos para supervisdo e responsabilidade),
e os documentos contendo a “triagem do contrato de funcGes da IANA” e as “questdes
decorrentes do contrato de fungdes da IANA”. Em 13 de novembro, a primeira "matriz
de espantalho" com alternativas e uma imagem definida de modelos para discussao
foram enviadas a lista do GAC solicitando comentarios dos colegas do GAC sobre itens
especificos antes da reunido presencial em Frankfurt. A discussdo do GACe a
contribuicdo on-line alimentam os itens do CWG sobre, entre outros, o envolvimento de
multiplas partes interessadas, a separacdo da ICANN/IANA e o estabelecimento de um
mecanismo de recursos. A contribuicdo foi encaminhada nas discussdes em Frankfurt.

e Novembro de 2014 — A declaragdo dos presidentes e uma atualizagdao das informagdes
foram enviadas a lista do GAC para comentdrios apds a reunido presencial em Frankfurt

e Dezembro de 2014 — O GAC fard um webinar para todos os membros do GAC durante o
periodo de comentarios publicos logo apds a publicacdo da versao preliminar do CWG.

Envolvimento e participa¢éo dos membros e participantes do RySG

A seguir, sdo apresentados os destaques das consultas do grupo de partes interessadas de
registros de gTLDs (RySG) e as atividades de envolvimento dentro da comunidade de
operadores de registro de gTLDs com relacdo ao grupo de trabalho entre comunidades para a
transicdo de administragdo da IANA (CWG da IANA).

O RySG primeiramente criou um grupo de trabalho de responsabilidade com enfoque na
transicdo da IANA e nas atividades de responsabilidade da ICANN para promover a colaboracdo
e o desenvolvimento de pontos de vista compartilhados do RySG. Foi criada uma lista especial
de e-mails e foram realizadas diversas teleconferéncias. Tanto as conferéncias como a lista de
e-mails foram abertas a todos os interessados do RySG ou do grupo de solicitantes de novos
gTLDs (NTAG), um grupo de observadores que faz parte do RySG e que estd aberto a todos os
solicitantes de novos gTLDs, membros ou observadores. Além disso, esse grupo discutiu opcdes
para contatar e envolver operadores de registro de gTLDs e solicitantes de novos gTLDs que
ainda ndo faziam parte do RySG ou do NTAG. Para tanto, foi acordado um plano durante a 512
reunido publica da ICANN que esta em processo de ser implementado, conforme descrito ao
final deste documento.

Em seguida, o RySG formou uma pequena equipe constituida por participantes do CWG da
IANA. Uma das principais finalidades dessa pequena equipe foi atuar como contatos para o
RySG e o NTAG. Além de seus membros participarem ativamente do CWG da IANA, eles
também se relinem duas vezes por semana para discutir e coordenar suas atividades no CWG e
para planejar modos de envolver as afiliagdes mais amplas do RySG e do NTAG no CWG da
IANA. Adicionalmente, na lista de e-mails do RySG e nas reunides, a pequena equipe incentivou
a participacdo de operadores de registros que ofereceriam diversidade geografica e
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representacdo de grupos de interesses dentro da comunidade de operadores de registros de
gTLDs.

A equipe da secretaria do RySG obteve as informacdes de contato dos seguintes grupos:
operadores de registro que tinham assinado um acordo de registro com a ICANN, mas que ndo
tinham participado do RySG ou NTAG, e solicitantes de novos gTLDs que ainda ndo tinham
assinado um acordo de registro. Uma mensagem foi enviada a mais de 500 representantes
dessas organizagoes: 1) informando-lhes sobre a transicdo pendente da administracdo da IANA
e 0 CWG associado; 2) descrevendo as atividades do RySG no CWG; e 3) convidando-lhes a
participar das atividades do CWG do RySG. Finalmente, foi criada uma lista especial de e-mails
gue permite que todos aqueles que desejam participar do trabalho do CWG do RySG participem
das discussdes com os membros do RySG e observadores, sem a necessidade de fazer parte do
RySG ou do NTAG. A pequena equipe de participantes do CWG implementou essa lista e a lista
principal do RySG e NTAG para comunicar os principais desenvolvimentos do grupo de trabalho
da administracdo da IANA do RySG, além das atualiza¢gdes sobre o CWG com relagdo as
conferéncias quinzenais do RySG. Todas as comunicag¢des acolheram e incentivaram
contribuigdes vindas de qualquer operador de registro de gTLDs, independentemente do
operador participar diretamente ou ndo do CWG.

O RySG também planeja realizar um webinar em breve, apos a publicagdo da proposta
preliminar sobre as fung¢des relacionadas a nomes (“proposta preliminar”). Os objetivos desse
webinar sdo:

e Explicar e responder a perguntas referentes a proposta preliminar;

e Fornecer maior esclarecimento na evolucdo das discussGes dentro do CWG e o processo
realizado para se chegar a proposta preliminar;

e Buscar comentarios e outro feedback de qualquer operador de registro de gTLDs
interessado para formar possiveis comentdrios publicos do RySG sobre a versdo
preliminar; e

e Garantir que o trabalho da pequena equipe de participantes continue alinhado aos
interesses da comunidade de operadores de registro de gTLDs como um todo.

Os webinars estardo abertos a qualquer operador de registro de gTLDs e serao divulgados por
meio dos canais descritos acima. Para promover uma ampla participacdo em todas as regides
geograficas, o RySG espera realizar diversos webinars em diferentes horarios.

Préximas etapas
Ap0s a publicagao da proposta preliminar, o CWG continuara seu trabalho. O foco estard em:
e Oferecer webinars a comunidade sobre a proposta preliminar
e Monitorar os comentarios publicos e o feedback da comunidade
e Resumo e andlise dos comentadrios publicos e do feedback da comunidade e, se
necessario, atualizacdo das propostas provisorias e da documentacdo incluida na
proposta preliminar
e Continuar seu trabalho sobre as implicagdes da transi¢do (RFP 4) e os requisitos da NTIA
(RFP 5) sem antecipar-se aos resultados dos comentarios publicos
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Anexo 1 — Regulamento do grupo de trabalho entre comunidades (CWG) sobre
as fungoes relacionadas a nomes

Nome do Grupo de trabalho entre comunidades para desenvolver uma
grupo de proposta de transicao da administracdao da IANA sobre as fungoes

trabalho: relacionadas a nomes

Secao I: Identificagdo do grupo de trabalho entre comunidades
Organizagoes

ccNSO, SSAC, GNSO, ALAC, GAC
regulamentadas:

O regulamento do grupo de trabalho foi adotado por:
e Conselho da ccNSO em 21 de agosto de 2014

Datas de aprovagao do e SSACem 27 de agosto de 2014

regulamento: e Conselho da GNSO em 4 de setembro de 2014

e ALACem 11 de setembro de 2014

e GACem 3 de outubro de 2014

Nome do(s)

presidente(s) do grupo | Lise Fuhr & Jonathan Robinson

de trabalho:

URL do espago de ) o

trabalho do CWG: https://community.icann.org/x/37fhAg

Lista de e-mails do cwg-stewardship@icann.org

CWG: Arquivo publico: http://mm.icann.org/pipermail/cwg-stewardship/
Titulo:

Resolugdes adotando o |°u °

regulamento: N' deref. e
link:

Links para documentos
importantes:

Secao Il: Declaragao do problema, metas e objetivos e escopo

Declaragao do problema:

A Administracdo nacional de telecomunicacées e informacdes (NTIA) solicitou que a ICANN “forme um
processo de multiplas partes interessadas de modo a desenvolver um plano para fazer a transi¢cdo da fungdo de
administracdo do governo norte-americano” com relacdo as fun¢des da IANA e ao gerenciamento de zona raiz
relacionado. Ao fazer esse anuncio, a NTIA especificou que a proposta de transicao deve ter apoio amplo da
comunidade e atender aos seguintes principios:

e Apoiar e melhorar o modelo de multiplas partes interessadas;

e Manter a seguranca, a estabilidade e a flexibilidade do DNS da Internet

e Atender as necessidades e expectativas dos clientes e parceiros globais dos servicos da IANA;
e Manter a abertura da Internet.

A NTIA também especificou que ndo aceitard uma proposta que substitua a fungao da NTIA por uma solugao
administrada por uma organiza¢do governamental ou intergovernamental.
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Em 6 de junho, a ICANN prop0s a criagdo de um grupo de coordenacdo da transicdo de administracdo (ICG) da
IANA “responsdvel por preparar uma proposta de transicdo que reflita as varias necessidades das diversas
partes envolvidas nas fungdes da IANA”.

Dois subconjuntos de clientes/parceiros globais da IANA - as comunidades de enderecos e parametros de
protocolo da Internet, lideradas pela forca tarefa para engenharia da Internet (IETF), e a comunidade de
recursos numéricos, incluindo a organizacao de recursos numéricos (NRO), a organizacdo de apoio a enderecos
(ASO) e os registros regionais da Internet (RIRs) - responderam ao anuncio da NTIA e a formacgdo do ICG,
estabelecendo grupos de trabalho para fornecer comentarios sobre suas necessidades especificas e
expectativas com relacdo a transicdo da administracdo da IANA. Foi determinado que a proposta de transicdo
deverd ser desenvolvida nas comunidades diretamente envolvidas (ou seja: a IETF, para desenvolvimento de
padrdes para parametros de protocolo da Internet; a NRO, a ASO e os RIRs, para fun¢ées relacionadas ao
gerenciamento e distribuicao de recursos numéricos; e a GNSO e a ccNSO, para fungdes relacionadas ao
sistema de nomes de dominio). Essas atividades poderiam informar o trabalho do ICG, cuja responsabilidade
seria desenvolver uma proposta geral integrada de transicdo a partir desses componentes desenvolvidos de
modo autéonomo.

E necessério que a comunidade de nomes se reina de maneira semelhante para articular suas necessidades e

expectativas de forma integrada, como parte integrante de seu processo de transicdo, e para desenvolver uma
proposta para os elementos da transicdo de administracdo da IANA que afetam diretamente a comunidade de
nomes.

Metas e objetivos:

O principal objetivo do grupo de trabalho entre comunidades para desenvolver uma proposta de transi¢ao da
administracdo da IANA sobre as fung¢des relacionadas a nomes (CWG) serd produzir uma proposta de transicao
consolidada para os elementos das fun¢des da IANA relacionados ao sistema de nomes de dominio. Esta
proposta pode incluir opgdes alternativas para recursos especificos dentro da mesma, desde que cada opgao
tenha apoio compardavel do CWG. Esta proposta deve satisfazer as necessidades da comunidade de nomes em
geral, incluindo as necessidades de todas as organiza¢des regulamentadas do CWG, assim como as
necessidades de consumidores diretos dos servicos de nomes da IANA, incluindo dominios de primeiro nivel
genéricos e de codigos de paises. Caso o CWG considere apropriado, os elementos da proposta podem ser
liberados em etapas. Ao desenvolver essa proposta, o CWG deve:

e Recorrer a expertise coletiva das partes interessadas participantes;

e Buscar contribuicGes e pareceres especializados adicionais conforme apropriado;

e Seguir um processo aberto, global e transparente;

e Oferecer a oportunidade de participacdo a todas as partes interessadas e partes afetadas;

e Serliderado pela comunidade por meio de um processo ascendente de tomada de decisdes, com base
em consenso; e

e Atender aos principios especificados pela NTIA, assim como os principios adicionais listados na se¢ao
subsequente.

A proposta pode ser parcial ou abrangente, sujeita a descricdo do escopo da préxima secdo. Adicionalmente, o
CWG poder3, entre outros:

e Reunir-se com outros grupos de trabalho que estao desenvolvendo propostas de transi¢ao paralelas
para recursos de nimeros e parametros para explicar o trabalho do CWG e estar atualizado sobre o
trabalho desses grupos;

e Fornecer pareceres, andlises e comentarios as organizacdes regulamentadas, ICG ou equipe da ICANN
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sobre as questdes que Ihe sdo apresentadas e sobre outras propostas de transicdo que podem surgir
em outra parte; e

e Trabalhar com outros envolvidos no processo de analise da responsabilidade da ICANN (tratado
adiante) para coordenar a abordagem a dependéncias entre os processos.

Principios

Além dos principios identificados pela NTIA para orientar o desenvolvimento de uma proposta de transicdo, o
CWG aderira aos seguintes principios adicionais: abertura; diversidade; participa¢do global; envolvimento das
partes afetadas; transparéncia; e tomada de decisOes ascendente com base em consenso.

Escopo:

As fungGes da IANA atualmente constituem o objeto de um contrato entre a ICANN, o operador de fungdes da
IANA e a NTIA. De acordo com um resumo e a descricdo das fungdes da IANA extraidas da declaracdo de
trabalho da NTIA para esse contrato da IANA, a IANA desempenha 11 fungdes diferentes. A IANA:

1. Coordena a atribuicdo de parametros de protocolo técnico, incluindo o gerenciamento do TLD da area
de pardmetro de roteamento e enderegamento (ARPA);

2. Desempenha funcdes administrativas associadas ao gerenciamento de zona raiz;

3. Gerencia solicitacdes de mudanca de arquivo de zona raiz;

4. Gerencia solicitacdes de mudancga do "WHOIS" e o banco de dados WHOIS;

5. Implementa mudancas na atribuicdo de dominios de primeiro nivel de cédigos de paises (ccTLDs) de
acordo com a politica estabelecida;

6. Implementa decisGes relacionadas a autorizacdo e reautorizacdo de dominios genéricos de primeiro
nivel (gTLDs) de acordo com a politica da ICANN;

7 Realiza projetos para aumentar a automacao de zona raiz;

8. Gerencia as chaves de extensGes de seguranca do sistema de nomes de dominio (DNSSEC);

9. Fornece um processo de resolucdo de reclamacgées do atendimento ao cliente (CSCRP);

10. Aloca recursos numéricos da Internet; e

11. Desempenha outros servigos (opera o TLD .INT, implementa modificagdes no desempenho das fungdes

da IANA conforme necessario mediante acordo mutuo entre as partes).

O trabalho do CWG enfocara basicamente as fungdes de 2 a 9 e a fungdo 11 (as “fun¢des de nomes”). Com
relacdo a fungdo 9, o processo de resolucdo de reclamacgdes do atendimento ao cliente (CSCRP), e a
implementacdo de modifica¢cdes de desempenho mencionada na funcdo 11, o CWG prevé que a NRO/ASO e a
IETF também poderdo ter propostas nessas areas e o CWG ird trocar informacdes, colaborar e desenvolver
propostas conjuntas com elas sobre essas questdes, conforme apropriado. As funcées 1 e 10 estdo fora das
funcGes de nomes, mas o CWG podera julgar apropriado comentar sobre aspectos relevantes dessas funcoes.

Com relacdo a funcdo 2 (“Desenvolver fungdes administrativas associadas ao gerenciamento de zona raiz”),
esse processo atualmente envolve funcdes distintas desempenhadas por trés entidades diferentes através de
dois acordos juridicos separados: o Contratante como operador das fun¢des da IANA, a NTIA como
administrador e a VeriSign (“ou qualquer entidade sucessora, conforme designado pelo Departamento de
Comércio dos Estados Unidos”) como mantenedor da zona raiz. A fungdo de responsabilidade atualmente
desempenhada pela NTIA com relacdo a fungdo de RZM, assim como a discussdo da interface administrativa do
gerenciamento do RZM atualmente utilizada pela NTIA, estdao dentro do escopo do CWG . A questdao de quem
desempenha a funcdo de mantenedor da zona raiz (RZM) ndo estad no escopo do CWG e devera ser tratada em
uma atividade subsequente, conforme necessdrio. Além disso, questdes relacionadas a politica de nomes, por
exemplo autorizacdo, reautorizacdo e revogacao de ccTLDs, questdes de politica relacionadas ao RAA etc. ndo
estdo dentro do escopo do CWG.
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Relacdo com o processo de analise da responsabilidade da ICANN

O processo de transicdo da administracdo da IANA esta sendo realizado paralelamente a um processo de
aprimoramento da responsabilidade da ICANN. Embora manter a responsabilidade da governanca dos
identificadores da Internet seja essencial para ambos os processos, o escopo deste grupo se concentra na
organizacao necessaria para a continuidade das funcdes da IANA de forma responsavel e amplamente aceita
apos a expiracdo do contrato entre a NTIA e a ICANN. No entanto, os dois processos estdo inter-relacionados e
sdo interdependentes, e devem coordenar os respectivos trabalhos de forma apropriada. A responsabilidade
pela administracdo das funcdes da IANA (ou seja, implementagdo e responsabilidade operacional), entretanto,
estd adequadamente dentro do escopo deste grupo de trabalho.

Secao lll: Resultados, cronogramas e relatérios

Resultados:

O principal resultado do CWG é uma proposta de transi¢ao da administragao da IANA consolidada relacionada
as fungOes de nomes (a proposta) que trata principalmente da transigdo de administragdo das fungGes da IANA
relacionadas a nomes, mas que também pode incluir comentdrios sobre as fun¢cdes da IANA relacionadas a
numeros e protocolos. Essa proposta deve fornecer uma analise que demonstre sua viabilidade pratica.

Ao trabalhar com esta finalidade, o CWG estabelecerd e adotara, como um primeiro passo, um plano de
trabalho e uma programacao correspondente. O plano de trabalho e a programacado deverdo incluir horarios e
métodos para consulta publica e revisGes da proposta, e deverao estabelecer uma data prevista para a entrega
da proposta final de transi¢do. Essa programacao preliminar sera atualizada conforme necessario. Essa
programacdo preliminar deve estar alinhada a programac¢do do CWG e, se houver incompatibilidades, essas
deverado ser negociadas com o ICG.

O plano de trabalho deve incluir, no minimo, os seguintes itens de agao:

1. Consenso sobre uma definicao clara das funcées da IANA, resumindo as partes responsaveis por
cada uma dessas fungdes e os processos utilizados para fazé-lo;

2. Procedimentos e processos para envolver, na medida do possivel, a participacdo de partes
interessadas que ainda ndo estejam envolvidas nos grupos da ICANN que fazem parte do CWG;

3. Adecisdo sobre se a ccNSO e a GNSO devem desenvolver e entregar propostas de transicdo para
suas respectivas funcdes IANA para consideracdo do CWG e, em caso afirmativo, uma solicitacao e
sugestdo de cronograma para essas entregas;

4. Identificacdo de questdes para as quais devam ser formados subgrupos, incluindo quaisquer partes
afetadas de forma exclusiva, uma metodologia para que os subgrupos respondam ao CWG e a
consideracao do CWG da documentagdo de qualquer subgrupo;

5. Um processo e cronograma para desenvolver o resultado principal: a proposta de transi¢ao da
administragcdao da IANA relacionada a fung6es de nomes;

6. Um processo e cronograma para comunicar versoes preliminares ou a versao final da proposta do
CWG as organizagGes regulamentadas participantes para revisdo e consideragao;

7. Um processo e cronograma para resolver a contribuicdo das organizages regulamentadas;

8. Um processo e cronograma para comunicar a proposta do CWG aos membros do ICG que
representam a comunidade de nomes de dominio (por exemplo, GNSO, ccNSO, registros de gTLDs,
SSAC e ALAC);

9. Um processo e cronograma para a comunica¢do com o ICG, incluindo um processo para:

a) Concordar com quaisquer adigdes solicitadas pelo ICG com relagdo ao escopo da proposta de
transicdo. Por exemplo, o ICG poderd solicitar ao CWG ou a uma de suas organizacoes
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regulamentadas que desenvolva uma proposta de transi¢cao para uma area especifica de
sobreposicdo (por exemplo, registro de uso especial); e
b) Resolver quaisquer problemas detectados pelo ICG entre outras propostas recebidas e esta
proposta de transicdo do CWG;

10. Um processo e cronograma para a comunica¢ao com outros envolvidos no processo de analise da
responsabilidade para identificar e abordar qualquer possivel interdependéncia entre os dois
processos.

Relatodrios:

Os presidentes conjuntos do CWG instruirdo regularmente as organizacdes regulamentadas e, especialmente,
seus representantes no ICG.

Secao IV: Afiliagcao, pessoal e organizagao

Critérios de afiliagao:
A afiliacdo ao CWG e aos subgrupos de trabalho, caso estes devam ser criados, estd aberta a membros
indicados pelas organizacdes regulamentadas. Para facilitar a programacao de reunides e minimizar as cargas
de trabalho dos membros individuais, é altamente recomendavel que estes participem somente de um Unico
subgrupo, caso sejam criados subgrupos de trabalho. Cada uma das organizacées regulamentadas devera
indicar um minimo de 2 e um maximo de 5 membros para o grupo de trabalho em conformidade com suas
proprias regras e procedimentos. Todos os esforcos devem ser envidados para garantir que os membros
individuais:
e Tenham expertise suficiente para participar do assunto aplicavel;
e Comprometam-se em participar ativamente das atividades do CWG de modo continuo e em longo
prazo; e
e Quando apropriado, solicitem e comuniquem opinides e preocupacdes de individuos da organizacao
que os indica.

Ao indicar seus membros, as organiza¢des regulamentadas devem observar que as metodologias de tomada de
decisdes do CWG requerem que os membros do CWG atuem em consenso e que a sondagem somente sera
utilizada em raras instancias e com a compreensdo de que tais sondagens ndo constituem votacdes.

As organizagOes regulamentadas sdo incentivadas a usar processos abertos e inclusivos ao selecionar seus
membros para esse CWG. Todos os esfor¢os devem ser envidados também para garantir que o CWG e
guaisquer subgrupos de trabalho, caso criados, tenham representacao de todas as cinco regides da ICANN.

Além disso, o CWG estara aberto a qualquer pessoa interessada como participante. Os participantes podem ser
de uma organizacdo regulamentada, de um grupo de partes interessadas ndo representado no CWG ou podem
ser independentes. Os participantes poderdo participar ativamente e comparecer a todas as reuniées do CWG;
entretanto, todas as convocacgGes ou decisdes de consenso necessarias serao limitadas aos membros do CWG
indicados pelas organizacdes regulamentadas.

Todos os participantes (membros e participantes) serdo listados na pagina da Web do CWG. Todos os
participantes (membros e participantes) desse processo devem entregar uma declaracdo de interesse de
acordo com os procedimentos de sua organizacdo regulamentada ou, quando isso nado for aplicavel aos
participantes, os procedimentos da GNSO deverdo ser seguidos.

Os presidentes conjuntos voluntarios, selecionados pelo CWG, presidirdo as deliberacGes do CWG e garantirdo
gue o processo seja ascendente, baseado em consenso e que tenha uma participacdo equilibrada de multiplas
partes interessadas. A ICANN deve fornecer uma administracdo de projetos didria e o apoio de secretaria e,
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mediante a solicitacdo dos presidentes conjuntos do CWG, facilitadores profissionais de projeto ou assisténcia
especializada.

Formagao do grupo, dependéncias e dissolugdo:

Cada uma das organizag¢Oes regulamentadas devera indicar membros para o CWG de acordo com suas préprias
regras e procedimentos.

Relagdo de trabalho com o grupo de coordenagdo da transi¢cdo de administra¢ao (ICG) da IANA

Os presidentes conjuntos do CWG irdo discutir e determinar, juntamente com os representantes do ICG das
organizagOes regulamentadas, o melhor método para compartilhar informacdes e comunicar o andamento e os
resultados do ICG e do CWG. Em particular, os presidentes conjuntos estardo em consenso quanto ao método
pelo qual o principal resultado final do CWG, a “Proposta de transigao da administracao da IANA relacionada
as fungdes de nomes”, sera fornecido do CWG ao ICG. Além disso, os membros do CWG devem comunicar-se
periodicamente com suas organizagdes regulamentadas e seus representantes de ICG.

Pessoal e recursos

A equipe da ICANN atribuida ao CWG apoiara totalmente o trabalho do CWG conforme solicitado
pelos presidentes conjuntos, incluindo apoio a reunides, elaboracdo, edicao e distribuicdo de
documentos e outras contribuigdes substanciais, quando o CWG considerar apropriado. A ICANN
fornecerd acesso a especialistas e facilitadores profissionais relevantes conforme solicitado pelos
presidentes do CWG.

AtribuicOes de pessoal ao grupo de trabalho:
A ICANN fornecerd apoio de pessoal suficiente para apoiar as atividades do CWG.

Recursos adicionais necessarios:

Os presidentes dessa equipe de elaboragdo preliminar do regulamento, Jonathan Robinson e Byron Holland,
entrardo em contato com a ICANN em busca de recursos razoaveis de viagem para que os membros do CWG
participem de reunides presenciais do CWG, mas com o acordo de que o CWG envidard todos os esforgos para
gue as reunides presenciais sejam realizadas concomitantemente ou em conjunto com as reunides da ICANN
regularmente programadas.

O CWG é incentivado a identificar quaisquer recursos adicionais que possa necessitar além do
pessoal atribuido ao grupo o mais cedo possivel, para garantir que tais recursos possam ser
identificados e providenciados.

Secao V: Regras de participagao

Métodos de tomada de decisoes:

Ao desenvolver sua proposta de transicao, plano de trabalho e qualquer outro relatério, o CWG procurard
agir em consenso. As convocagdes de consenso deverdo sempre tentar envolver todos os membros (o
CWG ou subgrupo de trabalho). O(s) presidente(s) serad(dao) responsavel(is) por designar cada posicdo com
uma das seguintes designacdes:

e Consenso total - uma posicdo na qual nenhuma minoria discorda; identificada pela auséncia de
objecdo
e Consenso —uma posi¢ao na qual uma pequena minoria discorda, mas a maioria concorda
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Na auséncia de consenso total, o presidente devera permitir a apresentacao do(s) ponto(s) de vista
minoritario(s) e este(s), juntamente com a visdo de consenso, devera(3o) ser incluido(s) no relatdrio.

Excepcionalmente, o presidente podera decidir que o uso de sondagem é razodvel para avaliar o nivel de
apoio para uma recomendacado. Entretanto, deve-se ter atengao ao usar sondagens para que nao se
transformem em votacg0es, jd que muitas vezes ha desacordo sobre o significado das perguntas da
sondagem ou sobre os resultados da sondagem.

Qualquer membro que discordar da designagdo de nivel de consenso feita pelo(s) presidente(s), ou que
acreditar que suas contribuicdes estdao sendo sistematicamente ignoradas ou descontadas, devera
primeiro discutir as circunstancias com o presidente do subgrupo correspondente ou com os presidentes
conjuntos do CWG. No caso de um problema ndo poder ser resolvido satisfatoriamente, o membro do
grupo devera solicitar uma oportunidade para discutir a situagdo com os presidentes das organizagdes
regulamentadas ou seus representantes designados. Se ainda ndo houver solucdo, o assunto devera ser
levado ao ICG.

Apoio das organizacGes regulamentadas a qualguer proposta preliminar de transicdo e a proposta final de
transicao

Qualquer proposta preliminar ou final de transicdo

sera revisada por cada uma das organiza¢Oes regulamentadas de acordo com suas proprias regras e
procedimentos, que determinardo se devem ou ndo adotar as recomendacdes contidas na mesma, explicar a
justificativa e desenvolver recomendacdes alternativas, se for o caso. Os presidentes das organizacbes
regulamentadas deverdo notificar os presidentes conjuntos do CWG sobre o resultado das deliberacGes tao
logo quanto possivel.

Proposta preliminar de transicdo

Caso uma ou mais das organiza¢Ges regulamentadas participantes escolha ndo adotar uma ou mais das
recomendacgdes contidas na proposta preliminar de transicao, os presidentes conjuntos do CWG deverao
ser notificados de forma correspondente. Essa notificacdo devera incluir, no minimo, as razdes para a falta
de apoio. Os participantes do CWG poderdo, a seu critério, decidir reconsiderar as recomendacdes, publicar
as recomendacdes para comentdrios publicos e/ou incorporar as mudancas apropriadas na proposta
preliminar de transicdao suplementar para as organizagdes regulamentadas.

ApOds a apresentacdo da proposta preliminar suplementar (caso exista), as organiza¢des regulamentadas
deverao discutir e decidir, em conformidade com suas préprias regras e procedimentos, se adotam ou nao as
recomendacgbes contidas na proposta preliminar suplementar. Os presidentes das organizagGes
regulamentadas deverdo notificar os presidentes conjuntos do CWG sobre o resultado das deliberagdes tao
logo quanto possivel.

Proposta final de transicdo

Apds receber as notificacGes de todas as organiza¢des regulamentadas como descrito acima, os
presidentes conjuntos do CWG deverdo, em um prazo maximo de dez dias Uteis apds o
recebimento da ultima notificacdo, apresentar a proposta final de transicdo aos presidentes de
todas as organizacGes regulamentadas, a qual deverad incluir, no minimo:
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a) A proposta final conforme adotada pelo CWG, incluindo referéncias a quaisquer documentos iniciais
ou preliminares do CWG para informar a discussao do ICG;

b) O resultado das deliberagdes realizadas pelas organizacgdes;

c) Um registro claro de como o consenso foi alcangado para a proposta no CWG.

Caso uma ou mais das organiza¢des regulamentadas ndo apoie(m) (partes de) a proposta final, a
proposta final deverd indicar claramente quais partes sdo totalmente apoiadas e quais partes ndo
0 530, assim como quais organizagdes regulamentadas discordam da visdo do CWG.

Caso o consenso nao seja alcancado pelo CWG, a proposta final documentara o processo que foi
seguido e esta documentacdo sera enviada as organizacdes

regulamentadas para solicitar possiveis sugestdes para resolver os problemas que estao
impedindo o consenso. Se o consenso ainda ndo puder ser alcancado, o relatério final
documentard os processos seguidos, incluindo a solicitacdo de sugestdes para resolver os
problemas que estdo impedindo o consenso das organizagdes regulamentadas, e sera
apresentado ao ICG para suas sugestdes quanto a resolucdo dos problemas que estdo impedindo
0 consenso. Se ainda assim o consenso nao puder ser alcancado, devera ser feita uma solicitacao
as organizagdes regulamentadas para encerramento do CWG.

Entrega da proposta de transicdo

A proposta final serd apresentada pelo CWG ao ICG conforme o método acordado entre os
presidentes conjuntos do CWG e os representantes do ICG das organizag¢des regulamentadas.

Modificacdao do regulamento:

Caso este regulamento ndo fornega orientacdo e/ou caso o impacto do regulamento n3do seja razoavel
para a realizacdo dos negdécios do CWG, os presidentes conjuntos deverdo decidir se o regulamento deve
ser modificado.

Se for decidido que o regulamento deve ser modificado para abordar a omissdo ou impacto nao razoavel,
os presidentes conjuntos poderdo propor a modificacdo do regulamento. Uma modificacdo somente
deverd entrar em vigor apds a adoc¢ao do regulamento ajustado pelas organiza¢des regulamentadas, de
acordo com suas proprias regras e procedimentos.

Escalonamento de problemas/assuntos e processos de resolugdo:

Todos os participantes devem obedecer os padrdes de comportamento esperados da ICANN.

Os presidentes conjuntos tém o poder de restringir a participacdao de quem perturbar seriamente o grupo
de trabalho. De modo geral, o participante deverd ser primeiramente advertido de forma privada e, entao,
publicamente advertido antes que a restri¢cdo seja aplicada; em circunstancias extremas, esta exigéncia
pode ser ignorada. Essa restricdo esta sujeita ao direito de recorrer, conforme descrito acima.

Encerramento e autoavaliagdao do grupo de trabalho:

O CGW consultara os representantes do ICG para determinar quando consideram seu trabalho concluido. O
CWG e qualquer subgrupo de trabalho devera ser dissolvido mediante o recebimento de uma notificacdo dos
presidentes das organiza¢des regulamentadas ou de seus representantes designados.
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Secao VI: Historico dos documentos do regulamento

Versao | Data Descri¢ao
1.0

Contato da

. E-mail:
equipe:
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Anexo 2 - RFP do ICG

Grupo de coordenacao da transicao de administra¢ao da IANA

Solicitagao de propostas

8 de setembro de 2014

Introducao

De acordo com o regulamento? do grupo de coordenac3do da transicdo de administracdo da
IANA? (ICG), o ICG tem quatro tarefas principais:

» Funcionar como contato com todas as partes interessadas na transicao de administracdo
da IANA, inclusive as trés “comunidades operacionais” (ou seja, as que tém uma relacao
operacional ou de servigo direta com o operador de fungdes da IANA, a saber: nomes,
numeros, protocolos e parametros). Esta tarefa consiste em:

Solicitar propostas as comunidades operacionaisf

Solicitar a contribuicdo do grupo de comunidades afetadas pelas

fungdes da IANA

» Avaliar  os resultados  da compatibilidade e interoperabilidade  das
trés comunidades operacionais

» Montar uma proposta completa para a transicdo
» Compartilhar informacdes e fazer comunicagdes publicas

Esta solicitacdo de propostas (RFP) aborda a tarefa (i) do regulamento do ICG. Esta RFP ndo
inviabiliza outras formas de colaboragdao das comunidades nao operacionais.

0. Respostas completas formais

O grupo de coordenacdo da transicdao de administracdo da IANA (ICG) busca respostas
completas formais a esta RFP por meio de processos que devem ser determinados pelas
“comunidades operacionais” da IANA (ou seja, aquelas que tém relagdes operacionais ou de
servico diretas com o operador das funcdes da IANA, relacionadas a nomes, nimeros ou
parametros de protocolos).

As propostas devem contar com o apoio de grande parte das partes interessadas participantes
do processo de desenvolvimento de propostas. As propostas devem ser desenvolvidas por meio
de um processo transparente, aberto e inclusivo para todas as partes interessadas em
participar. Para ajudar o ICG a manter sua fung¢ao de coordenagao, recomendamos que todas as
partes interessadas participem dos processos da comunidade.

O link a seguir fornece informagGes sobre os processos em andamento na comunidade e
como participar deles. Essas informacgdes serdao continuamente atualizadas.
https://www.icann.org/en/stewardship/community

! Nesta RFP, "IANA" refere-se as funcdes atualmente especificadas no contrato entre a NTIA
112



e a ICANN [http://www.ntia.doc.gov/page/iana-functions-purchase-order], bem como a
guaisquer outras funcdes tradicionalmente desempenhadas pelo operador das funcdes da
IANA. O documento SAC-067 [https://www.icann.org/en/system/files/files/sac-067-en.pdf]
oferece uma descricao dos diferentes significados do termo “IANA” e sua leitura pode ser
atil junto com os documentos que constituem o contrato em si.

2 https://www.icann.org/en/system/files/files/charter-icg-27augl4-en.pdf

Recomendamos que as comunidades utilizem processos abertos e inclusivos para desenvolver
suas respostas, de forma que todos os membros da comunidade possam participar e observar
esses processos. As comunidades também devem buscar e incentivar a participagao mais
ampla de todas as partes com interesse em suas respostas.

Um grande desafio para o ICG sera identificar e ajudar a conciliar diferencas entre as propostas
enviadas, a fim de produzir um so6 plano para a transigao da administragao da IANA. Portanto,
as propostas enviadas devem concentrar-se nos elementos considerados realmente essenciais
para a transicdo de suas fun¢ées especificas dentro da IANA.

O prazo proposto para o recebimento de todas as respostas completas formais a esta RFP é 15
de janeiro de 2015.

l. Comentarios

Embora o ICG esteja solicitando propostas completas formais por meio de processos
determinados pelas comunidades operacionais e todas as partes interessadas se envolvam o
mais cedo possivel nos processos da comunidade correspondente, algumas partes podem
optar por fazer comentarios diretamente ao ICG sobre aspectos especificos de determinadas
propostas, sobre os processos da comunidade ou sobre os proprios processos do ICG. Os
comentarios podem ser enviados diretamente ao ICG a qualquer momento via e-mail para
icg-forum@icann.org. Os comentdrios serdo arquivados publicamente em <
http://forum.icann.org/lists/icg-forum/>.

Os autores dos comentdrios devem ter em conta que, se apropriado, o ICG enviard os
comentarios recebidos as comunidades operacionais pertinentes. O ICG analisara os
comentarios recebidos conforme as limitagdes de tempo e recursos, e de acordo com o
cronograma geral da transicdo. Ou seja, é possivel que comentdrios recebidos sobre propostas
especificas sejam analisados somente quando esses propostas forem enviadas ao ICG. O ICG
pode estabelecer periodos definidos de comentarios publicos sobre tépicos especificos, apds o
recebimento das respostas completas formais a RFP.

Elementos obrigatdrios das propostas

O ICG recomenda que cada comunidade envie uma Unica proposta contendo os elementos
descritos nesta secao.

As comunidades devem descrever os elementos definidos nas se¢des a seguir da forma mais
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detalhada possivel e de acordo com o formato/estrutura sugerido, a fim de facilitar a
assimilacdo dos resultados pelo ICG. Embora as perguntas sejam bem definidas para permitir a
comparacdo entre as respostas, recomendamos que os entrevistados fornecam mais
informacdes nas secdes explicativas, incluindo resumos descritivos das politicas/praticas e as
referéncias correspondentes aos seus documentos de origem. Dessa forma, as respostas do
guestionario serdo Uteis tanto em nivel operacional quanto para as comunidades mais amplas
de partes interessadas.

Visando a integridade e a consisténcia, as propostas devem fazer referéncia ao contrato? atual
de funcdes da IANA sempre que apropriado ao falar sobre a organiza¢do atual e propor
mudancas aos acordos existentes.

0. Tipo de proposta
Identifique a categoria de fung¢des da IANA que esta proposta pretende abordar:

[ 1 Nomes [ 1 Nimeros [ ] Parametros de
protocolo

I Descricdo do uso das fungdes da IANA pela comunidade

Esta segdo deve listar as diferentes fungdes especificas da IANA que afetam sua
comunidade. Para cada fun¢ao da IANA que afete sua comunidade, forneca os seguintes
dados:

Uma descricdo da funcao;
Uma descricao do(s) cliente(s) da funcao;
Quais registros estdao envolvidos no desempenho da funcao;

Uma descricdo das interconexdes ou interdependéncias entre seus requisitos da IANA e
as funcGes necessdrias para outras comunidades de clientes.

Se sua comunidade utilizar algum outro servico ou atividade da IANA além do escopo do
contrato das func¢des da IANA, vocé pode explica-los aqui. Neste caso, descreva também
como o servico ou atividade deve ser abordado pelo plano de transicdo.

Il. Acordos pré-transigao existentes

Esta secdo deve explicar como os acordos relacionados a IANA funcionam antes da transicao.

3 http://www.ntia.doc.gov/files/ntia/publications/sf 26 pg 1-2-final award and sacs.pdf
A. Fontes de politicas

Esta secdo deve identificar a(s) fonte(s) especifica(s) de politicas que devem ser seguidas pelo
operador das fun¢des da IANA na realizagao dos servigos ou atividades explicados
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anteriormente. Se houver fontes diferentes ou desenvolvimentos de politicas diferentes para as
diferentes fungdes da IANA, explique-os separadamente. Para cada fonte ou desenvolvimento
de politicas, informe o seguinte:

Quais funcoes da IANA (identificadas na secdo |) sdo afetadas.

Uma descricdo de como a politica é desenvolvida e estabelecida e quem faz
parte desse processo.

Uma explicacdo sobre como as disputas sobre politicas sdo resolvidas.
Referéncias a documentagao dos processos de desenvolvimento de politicas e resolugdo de
disputas.

B. Supervisao e responsabilidade

Esta secdo deve explicar todas as maneiras como é feita a supervisdo da prestacao dos
servigos e atividades relacionados na secdo | pelo operador das fungdes da IANA, e todas as
maneiras como o operador das funcdes da IANA é responsavel pela prestacdo desses
servigos. Para cada mecanismo de supervisao ou responsabilidade, fornega as informagdes a
seguir (conforme o caso):

Quais funcdes da IANA (identificadas na secdo I) sdo afetadas.

Se alguma fonte de politica identificada na secdo II.A for afetada, identifique quais sao
afetadas e explique de que forma.

Uma descricdao da entidade ou entidades que supervisionam ou desempenham fun¢des
de responsabilidade, incluindo como os individuos sdo selecionados para participar
dessas entidades ou como sua participacdo nelas é cessada.

Uma descricdo do mecanismo (por exemplo, contrato, esquema de emissao de
relatdrios, esquema de auditoria etc.). Isso deve incluir uma descri¢do das
consequéncias caso o operador das fun¢des da IANA ndo cumpra os padrdes
estabelecidos pelo mecanismo, em que medida o resultado do mecanismo é
transparente e os termos segundo os quais o mecanismo pode ser alterado.

A(s) jurisdicdo(Ges) em que o mecanismo é aplicado e a fundamentacdo juridica do
mecanismo.

Il Acordos pds-transigdo propostos para a supervisao e responsabilidade

Esta secdo deve explicar as alteracdes que sua comunidade propde para os acordos
relacionados na secdo B no contexto da transicdo. Se sua comunidade propuser a substituicao
de um ou mais acordos existentes por novos, essa substituicdo deve ser explicada, assim como
todos os elementos listados na secao II.B devem ser descritos para os novos acordos. Sua
comunidade deve fornecer a justificativa para os novos acordos.

Se a proposta de sua comunidade tiver implicacdes para a relagdo entre as fungdes da IANA e
os acordos de politicas existentes descritos na secdo II.A, elas devem ser explicadas aqui.

Se sua comunidade nao propuser alteragdes aos acordos relacionados na se¢ao II.B, a
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justificativa para essa escolha deve ser fornecida aqui.
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V. ImplicagBes da transi¢do

Esta secdo deve explicar o que sua comunidade considera como implicagGes das mudancas
propostas na secao lll. Essas implicacdes podem incluir alguns ou todos os itens a seguir, assim
como outras implicacGes especificas para sua comunidade:

Descrigao dos requisitos operacionais para conseguir a continuidade dos servigos
e a integracdo de possiveis novos servigcos durante a transicao.

Riscos para a continuidade operacional e como eles serdo abordados.
Descricdo dos requisitos de estrutura legal na auséncia do contrato com a NTIA.

Descricdo de como a viabilidade dos novos métodos técnicos ou operacionais
propostos neste documento foi testada ou avaliada, e sua comparagao com os
acordos estabelecidos.

Descricao de quanto tempo sera necessario para que as propostas da secdo Ill sejam
concluidas e de etapas intermediarias que podem ser realizadas até a conclusdo.

V. Requisitos da NTIA

Além disso, a NTIA estabeleceu que a proposta de transi¢cao deve atender aos
seguintes requisitos:

Apoiar e melhorar o modelo de varias partes interessadas;
Manter a seguranca, a estabilidade e a flexibilidade do DNS da Internet;

Satisfazer as necessidades e expectativas dos clientes e parceiros globais das funcées da
IANA; Manter a abertura da Internet;

A proposta ndo deve substituir a funcdo da NTIA por uma solugcdo administrada por uma
organizagdo governamental ou intergovernamental.

Esta secdo deve explicar como a proposta de sua comunidade satisfaz esses requisitos e
como ela responde ao interesse global nas fungdes da IANA.

VI. Processo da comunidade

Esta secdo deve descrever o processo usado por sua comunidade para o desenvolvimento da
proposta, incluindo:

As etapas utilizadas para desenvolver a proposta e determinar o consenso.

Links para anuncios, pautas, listas de e-mails, consultas e procedimentos de
reunides. Uma avaliacdo do nivel de consenso que apoia a proposta de sua
comunidade, incluindo uma

descricao das areas de controvérsia ou discordancia.
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Anexo 3 — Membros e participantes
Visao geral

O CWG é formado por 119 pessoas, organizadas em 19 integrantes, indicados e subordinados
as organizacdes regulamentadas, e mais de 100 participantes individuais. O CWG é um grupo
aberto. Qualquer pessoa interessada no trabalho do CWG pode participar. Os participantes
podem ser de uma organizagao regulamentada, de um grupo de partes interessadas nao
representado no CWG ou ativo no momento na ICANN, ou podem ser independentes.

Entre os 119 membros e participantes do CWG, 41 paises sdo representados. A representacdo
regional é a seguinte:

e 38 Asia/Asia-Pacifico
e 34 Europa

e 26 América do Norte
e 11 América Latina

e 10 Africa

Dos 119 membros e participantes do CWG, a representacao do grupo de partes interessadas é a
seguinte:

e 40 (sem afiliagdo)

27 GNSO

18 ccNSO/ccTLD

17 At-Large

15 GAC
e 2SSAC

Além disso, 6 membros do ICG participam do CWG.

Membros:
Presidentes conjuntos Lise Fuhr & Jonathan Robinson
ALAC
Seun Ojedeji (AFRALO)
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Fouad Bajwa (APRALO)

Olivier Crépin-Leblond (EURALO)
Fatima Cambronero (LACRALO)
Eduardo Diaz (NARALO)

ccNSO

Lise Fuhr (.DK, Europa, ndo é membro da ccNSO)
Erick Iriarte (.PE, LAC)

Paul Kane (.AC, Europa, ndo é membro da ccNSO)
Vika Mpisane (.ZA, Africa)

Staffan Jonson (.SE, Europa)

GAC
Elise Lindeberg (Noruega)
Wanawit Ahkuputra (Tailandia)

GNSO

Jonathan Robinson
Greg Shatan (CSG)
Graeme Bunton (RrSG)
Avri Doria (NCSG)
Donna Austin (RySG)

Stephanie Duchesneau (suplente do RySG)
SSAC

Robert Guerra

Jaap Akkerhuis
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Participantes
Kris Seeburn — GNSO
Rafik Dammak — GNSO

Susan Kawaguchi — GNSO

Brenden Kuerbis — GNSO

Marilia Maciel — GNSO

Matthew Shears

Chuck Gomes — GNSO

Stacey King — GNSO

Stephanie Perrin — GNSO

Amr Elsadr — GNSO
Carlos Watson

Kieren McCarthy

Bill Manning

Jiankang Yao

Derby Chipandwe

James Gannon

Martin Boyle — CCNSO, membro do ICG
Jen Wolfe — GNSO

Philip Sheppard — GNSO

Wolf-Ulrich Knoben — GNSO, membro do ICG

Mathieu Weill

Imran Ahmed Shah — GNSO
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Wale Bakare
Don Hollander

Milton Mueller — GNSO

Salahideen AlHaj
Bilal Al-Titi

Tony Holmes — GNSO
Phil Corwin — GNSO

Plamena Popova — At-Large (EURALO)

Liyun Han

Jane Muthiga

Stefania Milan — GNSO
Pam Little — GNSO
Sarah Falvey — GNSO

Suzanne Woolf

Allan MacGillivray — ccNSO

Byron Holland — ccNSO

Desiree Miloshevic — at-Large

Keith Davidson — ccNSO, membro do ICG
Mary Uduma — ccNSO, membro do ICG
Xiaodong Lee — ccNSO, membro do ICG

Carolina Aguerre — LACTLD

Guru Acharya

Alan Greenberg — ALAC
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Alissa Cooper

Becky Burr

Kinan AlKhatib

Maarten Botterman

Mark Carvell — GAC

Aparna Sridhar — GNSO

Cheryl Langdon-Orr — At-Large, ccNSO, NomCom

Christopher Wilkinson (link para CV aqui)

Yasuichi Kitamura — At-Large (WG de assuntos da IANA)

Sivasubramanian Muthusamy {/ink parabioaqui) _ At_| arge

Antonio Medina Gomez — ACUI (ALS da LACRALO)

Carlton Samuels — At-Large

Masaaki Sakamaki

Claudia Selli

Lars-Erik Forsberg — GAC

Pitinan Kooarmornpatana

Shuji Yamaguchi — GAC

Akihiro Sugiyvama — GAC

Takuya ltou — GAC

Jordan Carter — ccNSO

Paradorn Athichitsakul

Hosein Badran

Dwi Elfrida — GAC
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Peter Van Roste — ccNSO

Jorg Schweiger

Hubert Schoettner

Tracy Hackshaw — GAC

Yrjo Lansipuro — At-Large (EURALO)

Bertrand de La Chapelle

Rinalia Abdul Rahim

Olga Cavalli— GAC

Tomohiro Fujisaki — At-Large (APRALO)

Joy Liddicoat — GNSO

Holly Raiche — At-Large (APRALO)

Leon Sanchez -- At-Large (LACRALO)

Feng Guo — GAC

Mwendwa Kivuva — At-Large (AFRALO)

Chris Disspain

Maarten Simon — ccNSO

Nirmol Agarwal — At-Large

Boyoung Kim — GAC

Minjung Park — ccNSO
Camino Manjon-Sierra — GAC

Konstantinos Komaitis

Rudi Vansnick — GNSO

Paul Szyndler
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Gary Campbell — GAC

Manal Ismail — GAC, membro ICG
Kurt Pritz

Steve Crocker

Robin Gross — GNSO

Gary Hunt

Malcolm Hutty

Young-Eum Lee — ccNSO

Suzanne Radell — GAC

Geetha Hariharan
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Anexo 4 - Fluxogramas
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Operational Review - DRAFT
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Periodic IANA Performance Review - DRAFT
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Entering into Contract (Transition) - DRAFT
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Contracting (post Transition) - DRAFT
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Anexo 5 — Versao preliminar dos principios e critérios que devem sustentar
decisoes sobre a transicao de administragao da NTIA

Versao preliminar dos principios e critérios que devem sustentar decisGes sobre a
transi¢cdo de administra¢do da NTIA%

Introdugdo

Estes principios e critérios devem ser a base sobre a qual se formam as decisdes sobre a
transicdo de administragao da NTIA. Isto significa que as propostas podem ser testadas
em relagdo aos principios e critérios antes de serem enviadas ao ICG.

a. Seguranca e estabilidade: As alteragdes nao devem prejudicar a operagao das fungdes

da IANA e devem garantir a responsabilidade e a objetividade na administragao do

servigo.

As alteracGes devem consistir no minimo necessario para proporcionar
responsabilidade e objetividade.

b. Responsabilidade e transparéncia: O servigo deve ser responsavel e transparente.

Transparéncia: A transparéncia € um pré-requisito da responsabilidade. Embora
possa haver preocupacdes com confidencialidade comercial ou com a
continuidade operacional durante o processo de autorizacdo ou reautorizacdo de
TLDs, a decisdo final e a justificativa para essa decisdo devem ser publicadas ou,
no minimo, devem estar sujeitas a uma analise independente como parte de
uma avalia¢do retrospectiva do desempenho de servico.

Independéncia de responsabilidade®: A responsabilidade deve ser independente

do operador de fungdes da IANA e deve assegurar a responsabilidade do
operador perante a comunidade inclusiva global de multiplas partes
interessadas.

Independéncia de politica da IANA: O operador de funcoes da IANA deve ser

independente dos processos de politica. Sua funcdo é implementar mudancas
de acordo com a politica acordada através do processo de politica ascendente
relevante. (Observacgdo: isto ndo pressupde nenhum modelo para separac¢do
entre a politica e as funcdes da IANA. O contrato atual ja exige essa separacdo).

Protecdo contra captura: Devem ser aplicadas protec¢des para impedir a captura

do servigo ou de qualquer fungdo de supervisao ou administragao.

85 0 documento preliminar anterior a reunido presencial de Frankfurt — ainda esta sob andlise.
86 O principio é a independéncia da supervis3o, e n3o a supervisio em si.
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v. Padrdes de desempenho: O operador de fung¢des deve cumprir os niveis de

servico acordados e suas decisdes devem estar alinhadas com a politica
acordada. Deve haver processos em pratica para monitorar o desempenho,
assim como mecanismos para remediar falhas. Uma previsao de fallback
também deve estar em pratica em caso de falha do servico.

vi. Recursos e reparacdo: Deve haver um processo de recursos sobre decisdes que

inclua reparacdo [vinculante] e esteja aberto para as partes afetadas e para o
exame publico.

c. Niveis de servico: O desempenho das fungdes da IANA deve ser feito de forma

confidvel, oportuna e eficiente. E um servico vital e toda proposta deve garantir a
continuidade de servi¢o durante e depois da transicdo, satisfazendo a qualidade de
servico acordada e reconhecida e em linha com os compromissos do nivel de servico.

i. Os compromissos do nivel de servico devem ser ajustdveis as necessidades de
desenvolvimento dos clientes das funcGes da IANA e sujeitos a melhorias
continuas.

ii. O processo deve ser automatizado para todas as func¢des de rotina.

iii. A qualidade do servico deve ser auditada de forma independente (analise
retroativa) em relagdo aos compromissos acordados.

d. Baseado em politica: As decisGes e a¢cOes do operador de funcGes da IANA devem ser
baseadas na politica acordada através de reconhecidos processos ascendentes de
multiplas partes interessadas. Como tal, as decisGes e acdes devem ser:

i. Previsiveis: As decisdes estdo claramente enraizadas na politica acordada. Para
os ccTLDs, as decisdes podem ser feitas localmente através de processos
acordados nacionalmente. A ccNSO é a autoridade da politica na ICANN,
trabalhando em um processo aberto com todos os ccTLDs, ndo apenas membros
da ccNSO, embora sua autoridade ndo seja aceita universalmente. Para os
gTLDs, a autoridade da politica é a GNSO;

ii. Nao discriminatdrias;
iii. Auditadas (analise retroativa); e
iv. Passiveis de recurso por partes significativamente interessadas.

e. Diversidade dos clientes da IANA:
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As operacdes da IANA devem considerar a diversidade de formas de relacionamento
entre os operadores de TLDs e o operador das fun¢des da IANA. A transicdo deverd
refletir a diversidade de acordos de responsabilidade para os usudrios diretos das
funcdes da IANA.

Para os ccTLDs: a IANA deve fornecer um servigo sem exigir um contrato e deve

respeitar a diversidade dos acordos vigentes para os ccTLDs. Particularmente, a
autoridade da politica nacional deve ser respeitada e nenhuma exigéncia adicional
deve ser imposta, a menos que esteja direta e comprovadamente vinculada a
seguranca global, estabilidade e flexibilidade do DNS¥’.

f. Separabilidade: toda proposta deve assegurar a capacidade:

i. De separar as funcoes da IANA do atual operador, caso justificado e em linha
com os processos acordados; e

ii. De convocar um processo para selecionar um novo operador.

A separabilidade deve persistir em qualquer transferéncia futura das fun¢des da
IANA. (Observacdo: o contrato atual da NTIA exige essa separacdo).

87 |sso estd incluido na rfc1591
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