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A — Antecedentes e introduccion
Antecedentes

Esta consulta publica es parte del proceso asociado al anuncio! que el Departamento de
Comercio de los EE.UU. hizo el dia 14 de marzo 2014, respecto a su intencidn de hacer la
transicién de las principales funciones de nombres de dominio de Internet (o las funciones de
la IANA —Autoridad de Numeros Asignados en Internet?— a la comunidad mundial de multiples
partes interesadas. Este documento es el resultado del trabajo realizado por la comunidad del
Sistema de Nombres de Dominio (DNS)3 (la comunidad de nombres) para cumplir con los
requisitos asociados a esta transicién, conforme lo ha definido el Grupo de Coordinacion de la
Transicion de la Custodia de las Funciones de la IANA (ICG)*. Para obtener informacién adicional
sobre el proceso de transicion por favor consulte https://www.icann.org/stewardship-

accountability.

Actualmente, la IANA es un departamento de la Corporacidn para la Asignacién de Nombres y
Numeros en Internet (ICANN®), una corporacidn privada estadounidense sin fines de lucro, que
supervisa la asignacion de direcciones IP, la asignacién del nimero de sistema auténomo, la
gestion de la zona raiz en el DNS, los tipos de medios y otros simbolos y nimeros relativos al
Protocolo de Internet, a nivel mundial.

Antes de la creacién de la ICANN, la IANA fue principalmente administrada por Jon Postel en el
Instituto de Ciencias de la Informacion (ISI) de la Universidad del Sur de California (USC), situado
en Marina Del Rey (Los Angeles), en virtud de un contrato que el ISI/USC realizé con el
Departamento de Defensa de los EE.UU., hasta que la ICANN asumié la responsabilidad en
virtud de un contrato con el Departamento de Comercio de los EE.UU.®

La mayor parte del trabajo de la ICANN se ocupa del Sistema de Nombres de Dominio de
Internet a nivel mundial, incluyendo el desarrollo de politicas para la internacionalizacién del
DNS, la introduccién de nuevos dominios genéricos de alto nivel (gTLDs) y el funcionamiento de
los servidores de nombres raiz. Las instalaciones de numeracion que la ICANN gestiona incluyen
los espacios de direcciones del Protocolo de Internet para IPv4 e IPv6, asi como la asignacién de
bloques de direcciones a los registros regionales de Internet. La ICANN también mantiene
registros de los identificadores del protocolo de Internet.

1 http://www.ntia.doc.gov/press-release/2014/ntia-announces-intent-transition-key-internet-domain-name-
functions

2 http://www.iana.org/

3 http://en.wikipedia.org/wiki/Domain Name System

4 https://www.icann.org/stewardship/coordination-group

5 https://www.icann.org/

6 http://www.ntia.doc.gov/files/ntia/publications/ianacontract.pdf
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Introduccion

Este documento es un borrador de la propuesta del Grupo de Trabajo Intercomunitario (CWG)
sobre Funciones de Nombres, uno de los tres grupos que presentaran una propuesta al Grupo
de Coordinacion de la Transicidon de la Custodia de las Funciones de la IANA (ICG)’, como parte
del proceso general de la Transicidn de la custodia de la IANA. Conforme lo seiiala la carta
organica del CWG, el proceso de transicidn de la custodia de las funciones de la IANA se est3
llevando a cabo en forma paralela a un proceso relacionado ideado para optimizar los
mecanismos de responsabilidad de la ICANN.

El plan de trabajo del CWG (para elaborar una propuesta de transicion para las funciones
relativas a los nombres) incluye el requisito de una consulta publica sobre su propuesta
preliminar como parte de nuestro compromiso con la apertura y la inclusion de toda la
comunidad de Internet. La publicacion de esta propuesta preliminar es a los efectos de
comunicar dicha propuesta preliminar en su forma actual y buscar la opinion sobre el desarrollo
ulterior de la propuesta preliminar.

El CWG esta a la espera de los resultados de esta consulta publica sobre los elementos de la
propuesta actual para asistirle en la culminacion de los aspectos fundamentales de su
propuesta de transicion y, con este fin se sefalan, mas adelante en esta introduccidn, algunas
cuestiones abiertas especificas y algunas preguntas especificas. Sin embargo, al presentar esta
propuesta preliminar en su forma actual, el CWG es consciente de que algunos opinan que aun
deben considerarse alternativas (en lugar de refinamientos). El CWG permanece abierto a
escuchar estas opiniones.

Las principales fechas del plan de trabajo del CWG incluyen:

e 6 de octubre: Primera reunién del CWG

e 1 de diciembre: Fecha de publicacién de la propuesta preliminar para la presentacion de
comentarios publicos.

e 19 de enero: Presentacion de la propuesta final del CWG a las organizaciones
constitutivas.

e 31 de enero: Presentacion prevista de la propuesta final del CWG al ICG

El CWG consta de 119 personas organizadas en 19 miembros, designados por —y responsables
por rendir cuentas a— las organizaciones constitutivas y mas de 100 participantes que
intervienen en forma individual®. El CWG es un grupo abierto. Cualquier persona interesada en
el trabajo del CWG puede unirse como participante. Los participantes pueden ser individuos
que pertenezcan a una de las organizaciones constitutivas, a un grupo de partes interesadas, a
una organizacién no representada en el CWG, a una organizacién que no se encuentre
actualmente activa dentro de la ICANN o bien que se postulen por iniciativa propia.

7 Anexo 2 de este documento
8 Anexo 3 de este documento



El CWG ha estructurado su trabajo en siete subgrupos en base a las secciones de la Solicitud de
Propuestas (RFP) del ICG. Ellas son:

1 Descripcion del uso de las funciones de la IANA por parte de la comunidad
2.1  Acuerdos existentes previos a la transicion: fuentes de politicas (Seccién 2A de la
RFP del ICG)

2.2 Acuerdos existentes previos a la transicidn: supervisidon y responsabilidad
(Seccion 2B de la RFP del ICG)

Acuerdos de supervision y responsabilidad propuestos posteriores a la transicion
Implicancias de la transicion

Requisitos de la NTIA

Proceso de la comunidad

() 02 BN S O8]

Los borradores finales de las secciones 1, 2.1y 2.2, las cuales describen la situacién actual, se
completaron en la reunion de Frankfurt el 19 de noviembre de 2014.

El trabajo sobre la Seccidn 3 (Acuerdos propuestos posteriores a la transicion), que es el
corazon de la propuesta de transicidn, aun esta en progreso, dado que no se han subsanado
todos los detalles a la fecha de publicacion de la presente versidn preliminar. Aunque carece de
algunos de esos detalles, la informacidn brindada en esta seccidn debe ser lo suficientemente
detallada como para facilitar los comentarios de la comunidad respecto a todos los
componentes principales.

Las Secciones 4, 5y 6 se encuentran actualmente en desarrollo y dependen directamente de las
decisiones finales que se tomen para la Seccion 3.

El Anexo 6 de esta propuesta presenta el Borrador de los Principios y criterios que deben
sustentar las decisiones sobre la transicion de la custodia de la IANA ejercida por la NTIA
(Administracion Nacional de Telecomunicaciones e Informacion de los EE.UU.). Aunque aun no
se han terminado, estos principios deben proporcionar al lector un poco de contexto en cuanto
a la manera en que el CWG esta tratando de cumplir adecuadamente con todos sus objetivos.

Areas principales para trabajo adicional

El CWG es consciente de que los siguientes puntos y preguntas deben ser analizados, y
continuard con su labor sobre estos y otros asuntos durante la consulta publica:

e En cuanto a la coordinacién con el Grupo de Trabajo Intercomunitario sobre la Mejora
de la Responsabilidad de la ICANN ("CCWG-Responsabilidad")
0 Los copresidentes del CWG emitieron una declaracién de actualizacion el 28 de
noviembre de 2014, la cual abordé este punto®:

% https://www.icann.org/news/announcement-2014-11-28-en
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...También sefialamos que un drea particular de atencion para el CWG es
asegurar una coordinacion efectiva con el proceso paralelo y relacionado sobre la
mejora de la responsabilidad en la rendicion de cuentas de la ICANN. A tal fin, los
copresidentes del CWG se reunieron el 28 de noviembre 2014, con los
copresidentes del equipo de redaccion sobre el Grupo de Trabajo
Intercomunitario (CCWG) sobre la Mejora de la Responsabilidad de la ICANN, de
quienes al menos uno (Thomas Rickert) entendemos permanecerd como
copresidente del CCWG sobre la Mejora de la Responsabilidad de la ICANN.
Reconociendo que cada uno de los grupos intercomunitarios se encuentra en
diferentes puntos de su trabajo, se conversoé acerca de que el CWG sobre
Funciones de Nombres pudiese contribuir con el CCWG sobre Responsabilidad,
ayudando a identificar los mecanismos de responsabilidad en la rendicion de
cuentas que constituyen condiciones necesarias para la transicion de la custodia.
Consecuentemente, nosotros (los copresidentes del CWG) planeamos trabajar
con nuestro CWG para identificar tales condiciones necesarias a fin de
transmitirlas al CCWG sobre Responsabilidad y asistir a su labor y, ademds, para
mantener una coordinacion continua con los copresidentes del CCWG sobre
Responsabilidad.

La Seccion 3.1 de este documento también aborda este punto:

Es importante sefialar que muchos elementos de esta propuesta estdn
interrelacionados y son interdependientes con el Proceso de Responsabilidad de
la ICANN y, por lo tanto, estdn sujetos a los resultados del CCWG sobre
Responsabilidad. En general, se ha acordado que la transicion no deberd tomar
lugar hasta que:

e Los mecanismos de responsabilidad en la rendicion de cuentas requeridos
hayan sido identificados por el CCWG sobre Responsabilidad;

e [os mecanismos de responsabilidad y otras mejoras que la comunidad
determine como necesarias en forma previa a la transicion se hayan
puesto en marcha;

e Se encuentren disponibles acuerdos y otras garantias para asegurar la
implementacion oportuna de los mecanismos que el CCWG sobre
Responsabilidad considere pueden ser implementados en forma posterior
a la transicion.

En cuanto a la labor en curso del CWG,

0 Estoincluira:

e La obtencion de asesoria legal respecto a Contract Co. y continuar
refinando los detalles de esta entidad;



e Consideracidn del alcance y la composicidon de las dos entidades
principales en la estructura propuesta: el Comité Permanente del Cliente
y el Equipo Revisor de Multiples Partes Interesadas;

e Consideracion de las cuestiones de financiacion;

e Consideracion de si la funcion de aprobacion actualmente realizada por la
NTIA debe continuar después de la transicién y, de ser asi, cdmo hacerlo;

e Consideracion de si se deberia exigir a la IANA la certificacidn legal para la
delegacion y redelegacion de ccTLDs, que ha seguido la politica;

e Consideracion de los detalles relativos a los mecanismos de apelaciéon
para las acciones o inacciones de la IANA;

e Complecidn de las secciones 4, 5y 6 de la RFP del ICG

Areas especificas para presentar aportes durante el periodo de comentarios publicos

El CWG esta buscando activamente el aporte de los comentadores sobre su propuesta
general, asi como sobre las siguientes opciones y preguntas especificas:

0 Aportes sobre las posibles modificaciones a la Revisién Independiente de las
Acciones de la Junta Directiva (Seccién 3.3 de este documento): Esta disposicion
es independiente de las funciones de la NTIA y puede continuar sin la
participacién de la NTIA en las funciones de la IANA. La revisién independiente
de las acciones de la Junta Directiva es aplicable a todas las actuaciones de la
Junta Directiva de la ICANN, que incluyen decisiones no relativas al DNS y, como
tal, puede estar mas alla del alcance de la carta organica del CWG. Sin embargo,
ante la ausencia de supervision y responsabilidad de la NTIA, el CWG estd
considerando si esta revision debe ser vinculante respecto de las decisiones de
delegacién y redelegacion y, posiblemente, respecto de otras decisiones que
afectan directamente a la IANA o a las funciones de la IANA. El CWG propondra
medidas para garantizar que todas las acciones del Operador de las funciones de
la IANA relativas a los TLDs estan sujetas a un proceso similar.

0 Aportes sobre la posible modificacion de las responsabilidades de la NTIA en su
actuacion como Administrador de los procesos de gestion de la zona raiz
(Seccidn 3.4.3 de este documento): Actualmente la IANA debe presentar una
solicitud a la NTIA para todos los cambios de la zona raiz o la base de datos
WHOIS de la zona raiz. La NTIA verifica la solicitud y luego autoriza al
Mantenedor de la zona raiz a realizar el cambio. EIl CWG estd considerando la
posibilidad de reemplazar este proceso con lo siguiente:

* Anuncio publico de todas las solicitudes de cambio de la IANA: se exigira
a la IANA anunciar publicamente todas las solicitudes de cambios en el
archivo de zona raiz o en la base de datos WHOIS de la zona raiz, como
un aviso de que un cambio estd tomando lugar. También se seguird
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exigiendo que la IANA produzca y publique informes de delegacion y
redelegacion.

e Certificacion independiente para las solicitudes de delegacién y
redelegacion: el CWG estd considerando reemplazar el rol de
autorizacion, al menos en lo que respecta a los ccTLDs, con una opinién
escrita del abogado (independiente de la ICANN) declarando que cada
solicitud de delegacidn y redelegaciéon cumple con los requisitos de
politica citados en los informes anunciados publicamente. El CWG aun
estd en el proceso de discusidn respecto a si —y como— reemplazar el
rol de autorizacidn actualmente desempefniado por la NTIA en relaciéon a
las solicitudes de delegacidn y redelegacién, especialmente para los
gTLDs.

0 ¢Quién debe equipararse con el Panel de Apelacidn Independiente? (Seccion
3.4.3.2 del presente documento): El CWG recomienda que todas las decisiones y
acciones (incluyendo la inaccion deliberada) del Operador de las funciones de la
IANA que afectan a la zona raiz o a la base de datos WHOIS de la zona raiz estén
sujetas a un panel de apelacién independiente y vinculante. El mecanismo de
apelaciones debe ademas cubrir las acciones de implementacién de politicas que
afectan a la ejecucion de los cambios en el archivo de la zona raiz o WHOIS de Ia
zona raiz y la manera en que las politicas relevantes son aplicadas. Cuando
surgen disputas en cuanto a la implementacion de las "politicas relativas a la
IANA."

0 Disposiciones contratantes principales: la tabla al final de la Seccidn 3 presenta
las principales disposiciones que necesitarian estar contenidas en el primer
contrato entre la ICANN y la nueva entidad contratante "Contract Co.". Varias de
estas disposiciones provienen del Contrato de funciones de la IANA actualmente
vigente y son propuestas para formar parte del nuevo contrato, ya sea en su
forma original o modificada. Varias de estas disposiciones incluyen opciones o
preguntas sobre las cuales el CWG también agradeceria recibir aportes.

Aportes sobre una solucidn alternativa especifica (ICANN)

El CWG también estd buscando aportes sobre una opcién alternativa especifica que se ha
planteado en el CWG, la cual contempla la transferencia de todas las responsabilidades de la
NTIA a la ICANN. Esta opcion requeriria de un aumento de la responsabilidad de la ICANN para
con sus comunidades constitutivas y exige la adopcidon de mecanismos de arbitraje vinculantes
(tales recomendaciones pueden estar mas alld del alcance del CWG y probablemente recaeran
en el CCWG sobre Responsabilidad u otros grupos). Nétese que esta opcidn integrada
impactaria la facilidad o capacidad futuras de invitar a otro Operador de las funciones de la
IANA (que no sea la ICANN) a licitacién. Sin embargo, para garantizar que haya habido una
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consideracion adecuada de esta opcion, el CWG apreciaria la recepcién de aportes relativos al
apoyo —o la falta de él— de este concepto, por parte de la comunidad.

El CWG solicita a todas las partes interesadas que presenten sus comentarios sobre este
borrador antes del 22 de diciembre de 2014 23:59 UTC, a través del cuadro de comentarios
publicos que se puede encontrar en https://www.icann.org/public-comments.

Jonathan Robinson y Lise Fuhr

Copresidentes del Grupo de Trabajo Intercomunitario (CWG) sobre Funciones de Nombres.
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B - Version Preliminar de la Propuesta de Transicidon del Grupo de
Trabajo Intercomunitario (GTC) sobre Funciones de Nombres,
estructurado segun los requisitos del ICG

Introduccion

Aunque sdélo una de las tres comunidades operacionales atendidas por el Contrato de funciones
de la IANA, la comunidad de nombres abarca el mas complejo conjunto de asuntos y requisitos.

Una gran y creciente cantidad de empresas y organizaciones dependen de los servicios
proporcionados por el Operador de las funciones de la IANA para su presencia en Internet. Para
las organizaciones individuales, estos servicios son criticos y aun infrecuentes; en general,
representan la Unica conexidon mas significativa entre la red y los usuarios de Internet a nivel
mundial.

En gran parte del Operador de las funciones de la IANA realiza una funcidon de comprobacién de
la comunidad de nombres. Gran parte del trabajo es pro forma. Sin embargo, debido a las
complejidades inherentes de los nombres, que cuentan con significados diversos y
culturalmente especificos, esas funciones no se prestan bien a un conjunto general de reglas o
procesos rigidos.

Dentro de la comunidad de nombres hay una serie de subgrupos que comparten los mismos
requisitos generales y relacién con el Operador de las funciones de la IANA (actualmente, la
ICANN). Sin embargo, estos grupos cuentan con marcadas diferencias entre ellos. Los
subgrupos se describen en la Seccién 1 a continuacién.

Es importante para la estabilidad general de Internet que cada grupo, independientemente de
su tamafio, sea capaz de acercarse y utilizar las funciones de la IANA en sus propios términos.
De tal modo, la comunidad de nombres ha elaborado una propuesta para la transicién del rol
de la NTIA y el Contrato de funciones de la IANA que reconoce las diversas necesidades de estos
grupos.
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1. Uso de las funciones de la IANA por parte de la comunidad

La comunidad de nombres incorpora una serie de diferentes grupos, cada uno de ellos con sus
propias necesidades y requisitos. Estas diferencias son lo suficientemente significativas como
para que dentro de la industria del Sistema de Nombres de Dominio (DNS) tengan sus propios
representantes, organizaciones, reuniones y procesos de la politicas, y casi siempre se hace
referencia a ellos con diferentes prefijos.

La division mds importante viene en forma de dominios de alto nivel con "cédigo de pais"
(ccTLDs) y dominios "genéricos" de alto nivel (gTLDs).

En gran parte, los ccTLDs —que como su nombre "cédigo de pais" implica son representativos
de los distintos paises y territorios— son auténomos, tanto dentro de los organismos de
Internet a nivel mundial como dentro de su propio grupo. Cada ccTLD esta en condiciones de
elaborar sus propias politicas y, como resultado de ello, muchas de las decisiones que se toman
sobre el funcionamiento de un ccTLD son culturalmente especificas. Es un requisito que
contacto administrativo de un ccTLD resida en el pais o territorio asociado a ese ccTLD™.

Eso no quiere decir que todos los ccTLDs son diferentes: en muchos casos, el intercambio de
informacidn entre ellos ha dado lugar a que muchos adopten enfoques similares para una gran
cantidad de diversos temas. No obstante, cada ccTLD insistira en su derecho a decidir y elaborar
su propio enfoque.

La situacion es muy diferente con los gTLDs. Los operadores de gTLDs estan, casi sin excepcion,
unidos por un Unico conjunto de politicas que son elaboradas en forma colectiva a través de los
procesos de desarrollo de politicas de la ICANN. Los derechos de un operador de un gTLD
especifico también son designados por la ICANN.

Estas diferencias fundamentales entre los ccTLDs y gTLDs impactan no sélo el uso de las
funciones de la IANA, sino también la relacién y el entendimiento subyacente del rol de la IANA
y su contratista, la ICANN. Mientras que, dada la estrecha relacion entre un operador de gTLD,
las funciones de la IANA y la ICANN, puede haber oportunidades para simplificar los procesos
para los gTLDs; esta simplificacion seria anatema para una comunidad de ccTLD que ha
rechazado sistematicamente una relacidén contractual con la ICANN.

Dentro de los grupos de ccTLD y gTLD, hay una serie de subgrupos importantes cuyas
caracteristicas principales tienen poca probabilidad de cambio y, de este modo, deben ser
considerados por igual.

Mientras que los ccTLDs fueron originalmente desarrollados con referencia al estandar
internacional de dos letras para la representacidn de paises de la Organizacidn Internacional de
Normalizacidn (1SO)*, en los Gltimos afios se han introducido una serie de nuevos dominios de

10 Cabe sefialar que este requisito puede no aplicarse en forma consistente en todos los casos. Un ejemplo de ello
es el ccTLD de la Antartida, dado que no existen residentes permanentes de este territorio.

111S0 3166-1 Algunos ejemplos son "DE" para Alemania (Deutschland) y "US" para Estados Unidos de América.
Nota: también hay una serie de excepciones y rarezas histdricas, tal como el uso de "UK" para el Reino Unido en
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alto nivel que representan versiones en lenguaje local de un espacio de nombres en linea de
determinados paises'2. Estos nombres de dominio "internacionalizados" o "IDN ccTLDs" han en
general adoptado el mismo enfoque juridico vy filosofico que los demas ccTLDs (particularmente
en términos de autonomia respecto al Operador de las funciones de la IANA y la ICANN). Sin
embargo, ellos también pueden presentar cuestiones especificas debido a su naturaleza de
caracteres no latinos.

Dentro de los ccTLDs, también hay dos grandes grupos de operadores: aquellos quienes, por razones

culturales o histéricas, participan en la Organizacidon de Apoyo para Nombres de Dominio con Cddigo de

Pais (ccNSO) (siendo o no miembros), y aquellos que no lo hacen®3.

Independientemente de esta distincidn, la mayoria de los administradores de ccTLD no
aceptaran cambios en los acuerdos actuales de la IANA, sin una consulta adecuadayy las
garantias apropiadas.

Dentro de la comunidad de gTLD, existen diferencias sutiles que pueden necesitar ser tenidas
en cuenta. Por ejemplo, en la primera ronda de nuevos gTLDs realizada en 2001-2002, se
introdujeron dos tipos de cadenas de caracteres para dominios de alto nivel: "patrocinados" y
"no patrocinados", y cada uno tuvo diferentes tipos de acuerdos contractuales con la ICANN, asi
como algunas variaciones en los procesos de implementacion de politicas. Del mismo modo, en
la actual ola de adiciones de gTLDs en virtud del Programa de Nuevos gTLD, hay una serie de
categorias sutilmente diferentes: desde solicitudes basadas en la comunidad hasta solicitudes
de "marca" que ejerceran un mayor control sobre sus dominios, e incluso solicitudes que han
acordado requisitos de registracidén mas estrictos ya sea después de la presidn ejercida por sus
gobiernos o con el fin de diferenciarse en el mercado®®.

Mientras que es poco probable que muchas de estas variaciones afecten las funciones diarias
de la IANA, cualquier acuerdo de transicion necesitara tener en cuenta tales complejidades
debido al requisito frecuente para que el Operador de las funciones de la IANA compruebe los
cambios respecto a las politicas especificamente acordadas.

lugar de "GB" por Gran Bretafia (UK fue reservado para ser utilizado por Gran Bretafia por parte de la ISO3166 y la
eleccidn de utilizar .UK en lugar de .GB fue realizada con anterioridad a que la IANA estandarice el uso de 1ISO3166-
1)

12 Algunos ejemplos son 92l ('Al-Saudiah' en drabe, para Arabia Saudita) y H[E ('Zhonggud', el nombre mds
comun para China)

13 por ejemplo, mientras que hay 248 ccTLDs (sin incluir los IDN ccTLDs), la entidad organizadora principal de los
cCcTLDs dentro de la ICANN, la Organizacion de Apoyo para Nombres de Dominio con Cadigo de Pais (ccNSO),
cuenta con 152 miembros (casi el 60 por ciento de todos los ccTLDs). [Informacidn precisa al 24 de octubre de
2014]

14 para acceder a una lista completa, consulte www.iana.org/help/eligible-tlds
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1.1. Funciones de la IANA utilizadas por las comunidades de nombres

La tabla a continuacién utiliza una parte fundamental del Contrato de funciones de la IANA?®
vigente, a fin de identificar las funciones y los clientes directos, separados en operadores de

ccTLD y gTLD®:

1.1.1. Lista de funciones de la IANA utilizadas por las comunidades de nombres

Tabla 1 (T1) Lista de funciones de la IANA utilizadas por las comunidades de nombres

NTIA Funcion Usado Usado por
Contrato por los los gTLDs
ccTLDs
Referencia
T1-1 C.29.2 Desempeiio de las funciones Si Si
administrativas relacionadas con la
gestion de la zona raiz
T1-2 C.2.9.2.a | Gestidén de solicitudes de cambio de Si Si
archivos de la zona raiz
T1-3 C.2.9.2.b | Gestidn de la base de datos y las Si Si
solicitudes de cambio de WHOIS de la
zona raiz
T1-4 C.2.9.2.c | Delegacion y redelegacién de un Si No
domino de alto nivel con cddigo de
pais (ccTLD).
T1-5 C.2.9.2.d | Delegacion y redelegacién de un No Si
dominio genérico de alto nivel (gTLD)

T1-6 C.2.9.2.e | Automatizacién de la zona raiz Si Si
T1-7 C.2.9.2.f | Extensiones de seguridad del sistema | Si Si
de nombres de dominio (DNSSEC)

T1-8 C.2.9.2.g | Proceso de resolucion de reclamos del | Si Si

servicio al cliente (CSCRP)

15 El Contrato de funciones de la IANA entre la NTIA y la ICANN se puede encontrar en:
http://www.ntia.doc.gov/files/ntia/publications/sf 26 pg 1-2-final award and sacs.pdf

16 Se reconoce plenamente que los clientes indirectos de las funciones de la IANA son muy importantes aunque,
por cuestiones de espacio, los mismos no se encuentran listados en la tabla.
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Nota: el aspecto principal en términos de uso de esta tabla es que hay procesos separados para la
seleccion o cambio del operador de un ccTLD o gTLD, generados debido a las diferencias fundamentales
gue existen entre ambos, tal como se sefiald anteriormente.

Hay dos funciones y servicios adicionales que no figuran en el Contrato de funciones de la IANA,
pero que son utilizados por las comunidades de nombres. La siguiente tabla los resume:

Las funciones de la Tabla 2 (T2) no estan en el Contrato de funciones de la IANA

Funcion ccTLDs gTLDs
T2-1 Repositorio de las Practicas de IDNY’ Si Si
T2-2 Retiro de la delegacion de cédigos de ccTLD de Si No
ISO 3166-1 desasignados

1.2. Descripcion de las funciones

1.2.1. Desempenar funciones administrativas relacionadas con la gestion de la zona raiz
(c.2.9.2)

La "zona raiz" es el nivel mas alto del Sistema de Nombres de Dominio (DNS) y lista a todos los
dominios de alto nivel disponibles bajo ese sistema, con los detalles técnicos asociados.

Hay una gama de diferentes detalles que cada operador puede proporcionar con respecto a su
dominio de alto nivel (TLD)*®, aunque como minimo deben brindar dos direcciones de servidor

de nombres (NS), los cuales ofrecen detalles a todos los dominios registrados bajo ese TLD; por
ejemplo: 'ejemplo.com’, y un registro de pegado (A o AAAA) que brinda una direccion IP legible
por maquina para los mismos servidores.

Ademas, los operadores de TLD proporcionan detalles sobre quién contactar si hay algun
problema; los mismos incluyen detalles de seguridad como "claves de firma" que se utilizan
para verificar que los datos provienen de la persona adecuada, asi como el nombre(s) de
guienes estan autorizados a realizar cambios en estos detalles.

El Operador de las funciones de la IANA es responsable (entre otras tareas de la zona raiz*) por
mantener esta informacién actualizada y hacer que las partes pertinentes estén disponibles de
manera continua.

El proceso a través del cual los nuevos TLDs son afiadidos a la zona raiz y los cambios son
realizados en los TLDs existentes consiste en un proceso de tres etapas, cada una de las cuales

17 yéase https://www.iana.org/domains/idn-tables
18 yéase una lista de tipos de registro del DNS, en http://en.wikipedia.org/wiki/List of DNS record types
19 Los tres archivos publicos principales pueden encontrarse en https://www.iana.org/domains/root/files
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actualmente funciona a través de una entidad diferente. Si un operador de TLD desea hacer un
cambio, este es el proceso que sigue®:

i.  Se envia al Operador de las funciones de la IANA (ICANN). La solicitud es validada
(éproviene de la persona adecuada?) y verificada (éconcuerda con la politica del TLD?).
Si todo va bien, la solicitud es enviada al Administrador de la zona raiz.

ii.  El Administrador (gobierno de los EE.UU./ NTIA) revisa la solicitud para garantizar que el
Operador de las funciones de la IANA haya hecho su trabajo correctamente y luego lo
autoriza. La solicitud es luego enviada al Mantenedor de la zona raiz.

iii.  El Mantenedor (VeriSign) comprueba que la solicitud sea técnicamente correcta; por
ejemplo, que un nuevo servidor de nombres en realidad estd en linea, y luego realiza el
cambio en si en la zona raiz. Una vez hecho esto, se envia una notificacion al Operador.

Este proceso se lleva a cabo a través de dos contratos separados: entre el Operador y el
Administrador; y entre el Administrador y el Mantenedor.

1.2.2. Gestion de solicitudes de cambio de archivos de la zona raiz (C.2.9.2.a)

Este es el proceso mediante el cual se realizan cambios en la zona raiz (para mas detalles véase
la funcién 1 en la tabla de arriba). Para un TLD existente, la mayoria de las solicitudes vendran
en forma de una actualizacion de la informacion existente, tal como la direccién de un nuevo
servidor de nombres (y su 'registro de pegado' correspondiente). Esto se refleja en el "archivo
de la zona raiz" que lista todos los TLDs.

A veces se realizan cambios sobre la persona que estara autorizada a realizar cambios en el
futuro, como en el caso de alguien con cambios de posicion o responsabilidades. Esto se refleja
en las listas de "WHOIS" que proporcionan los datos de contacto para cada operador de TLD?.
Ocasionalmente hay cambios técnicos menores, tales como cudn frecuentemente se actualiza
un archivo de TLD.

Recientemente las dos adiciones mas significativas al archivo de la zona raiz han sido la creacion
de las "claves de firma" para los registros existentes debido a la implementacion del protocolo
de seguridad DNSSEC en los TLDs individuales, y la creacién de TLDs completamente nuevos a
medida que el Programa de Nuevos gTLD de la ICANN se ha convertido en una realidad. Hasta
el momento, en el afio 2014 (hasta el dia 23 de noviembre), se han agregado cerca de 450
nuevos dominios de alto nivel a la zona de la raiz.

1.2.3. Gestidn de la base de datos y las solicitudes de cambio de WHOIS de la zona raiz
(C.2.9.2.b)

20 £ grafico oficial de la NTIA para el proceso puede encontrarse en
http://www.ntia.doc.gov/legacy/DNS/CurrentProcessFlow.pdf

21 Estos datos de WHOIS se pueden encontrar en linea, ya sea a través del recuadro de busqueda de la IANA en
https://www.iana.org/whois o su archivo de la base de datos de la raiz en de IANA en
http://www.iana.org/domains/root/db.

18



Aunque en el actual Contrato de funciones de la IANA esto aparece listado como una funcion
separada, en realidad no es mas que parte de la funcion 2: la gestion de las solicitudes de
cambio por parte de los operadores de TLD.

El WHOIS comprende los datos de contacto para cada operador de TLD, incluyendo: nombre
TLD y fecha de creacidn; sus servidores de nombres primario y secundario; el nombre, la
direccion postal y de correo electrénico, asi como los niumeros de teléfono y de fax de sus
contactos administrativos y técnicos; y cuando el registro ha sido actualizado.

1.2.4. Delegacion y redelegacion de un dominio de alto nivel con cédigo de pais (ccTLD)
(C.2.9.2.c)

Las relaciones entre los operadores de ccTLD y el Operador de las funciones de la IANA varian
en gran medida debido a una serie de factores histdricos y culturales. Un pequefio nimero??de
operadores de ccTLD tiene una relaciéon similar a los operadores de gTLD en cuanto a que han
firmado un contrato con la ICANN como Operador de las funciones de la IANA (generalmente
llamado "Acuerdo de Patrocinio"). Un nimero mayor?? de ellos tiene acuerdos con la ICANN
(nuevamente, como Operador de las funciones de la IANA), caracterizados ya sea en forma de
"Marco de Responsabilidad" o "Canje de Notas"?*y no son juridicamente vinculantes. Y, por
ultimo, la mayoria de los ccTLDs no ha formalizado un acuerdo con la ICANN.

Puesto que tipicamente la relacidn entre un ccTLD y el Operador de las funciones de la IANA no
es una contractual, la "delegacidn y redelegacién" de un ccTLD constituye un proceso
completamente separado de la delegacidn y redelegacién de un gTLD. Expresado en forma
simple, "delegacion" significa el reconocimiento de que una organizacién o individuo en
particular es identificado y reconocido a cargo de un TLD especifico, y "redelegacién" es cuando
hay un cambio de esa organizacion o individuo.

En los ultimos afios, el proceso de delegacion/redelegacion de un ccTLD ha cambiado
significativamente, asi como también ha variado entre los ccTLDs. Sin embargo, su creacién esta
basada en dos documentos: una serie de principios escritos en 1994 por el primer Operador de
las funciones de la IANA, Jon Postel?®, y otra lista de principios generada en el afio 2000 —y mds
tarde actualizada en el afio 2005—, por el Comité Asesor Gubernamental (GAC)?®.

22 Estos acuerdos son 8 Acuerdos de Patrocinio y 7 MoUs (Memorandos de Entendimiento).

23 Al 28 de octubre de 2014 existen 69 de estos acuerdos.

24 Se puede encontrar la lista completa en https://www.icann.org/resources/pages/cctlds-2012-02-25-en

25 RFC 1591, Estructura del Sistema de Nombres de Dominio y Delegacién, el cual puede encontrarse en
https://www.ietf.org/rfc/rfc1591.txt

26 Principios para la Delegacién y Administracién de Dominios de Alto Nivel con C4digo de Pais del afio 2000, los
cuales pueden encontrarse en http://archive.icann.org/en/committees/gac/gac-cctldprinciples-23feb00.htm. La
version actualizada en el afio 2005 afiadié el término "Directrices" para el titulo y destaco el principio de
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En 2011 la organizacion de apoyo para los ccTLDs en la ICANN (Organizacién de Apoyo para
Nombres de Dominio con Cédigo de Pais) lanzé una iniciativa para crear una mayor claridad
entorno al proceso de delegacién. Un informe final del Grupo de Trabajo sobre el Marco de
Interpretacion (Fol WG) fue publicado en octubre de 2014.%7

El contrato vigente de la IANA contiene una cldusula?® que identifica a un amplio grupo de
partes que podrian o deberian ser consultadas si el marco politico existente no cubre una
instancia especifica. Esas partes son: La ICANN, el IETF (Grupo de Trabajo en Ingenieria de
Internet), la IAB (Junta de Arquitectura de Internet), los RIRs (Registros Regionales de Internet),
los operadores de dominio de alto nivel, los gobiernos y la comunidad de usuarios de Internet.
Ademads, las "autoridades publicas competentes" se listan como un grupo que debe ser
consultado si se hace una recomendacidn con respecto a una delegacién/redelegacién que "no
estd dentro de —o es inconsistente con— un marco normativo existente".

También se espera que toda recomendacidn tenga en cuenta "los marcos nacionales relevantes
y las leyes aplicables de la jurisdiccidn en la cual el registro de TLD se desempefia".

El resultado es un proceso de delegacion/redelegacion adaptado en gran medida a cada caso
especifico.

1.2.5. Delegacion y redelegacion de un dominio genérico de alto nivel (gTLD) (C.2.9.2.d)

Las reglas y procedimientos para seleccionar o cambiar al operador de un gTLD son elaborados
por la ICANN, en gran parte a través de su organizacion de apoyo pertinente: la Organizacion de
Apoyo para Nombres Genéricos de la ICANN (GNSO).

En septiembre de 2013, el Operador de las funciones de la IANA publicé la Documentacién para
el Usuario sobre la Delegacidn y Redelegacién de un Dominio Genérico de Alto Nivel?® para la
recepcion de comentarios publicos3°. No hubo comentarios, de modo que el documento se
mantiene como la guia principal para el proceso de delegacién de gTLDs.

En cada caso de delegacion/redelegacion, el Operador de las funciones de la IANA estd obligado
a proporcionar documentacién que verifique que siguié el marco normativo acordado,

"subsidiariedad"; es decir, decisiones que se toman a nivel local, y puede encontrarse en
https://archive.icann.org/en/committees/gac/gac-cctld-principles.htm.

27 El Marco de interpretacion de las politicas y directrices vigentes relativas a la delegacién y redelegacién de los
nombres de dominio con cddigo de pais puede encontrarse en http://ccnso.icann.org/workinggroups/foi-final-
07oct14-en.pdf

28 Seccidn/parrafo C.1.3.

29 E| documento descargable en formato PDF puede encontrarse en
https://www.icann.org/en/system/files/files/gtld-drd-ui-10sep13-en.pdf

30 | os detalles del periodo de comentarios puede encontrarse en: https://www.icann.org/public-comments/gtld-
drd-ui-policy-2013-09-10-en
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incluyendo informacidn sobre la manera en que se invitd a las "partes interesadas" a realizar
aportes, asi como la razén por la cual la decisidn "apoya el interés publico global"3.

El Programa de Nuevos gTLD, que ha visto la introduccion de cientos de nuevos gTLDs a la zona
raiz en tan sélo unos meses, ha ayudado a mejorar y estandarizar este proceso de presentacion
de informes.

1.2.6. Automatizacion de la zona raiz (C.2.9.2.e)

Debido a que muchos de los cambios realizados en la zona raiz son efectivamente pro forma,
durante mas de una década se ha ejercido presidn para un mayor grado de automatizaciéon?.
En 2006 se introdujo un sistema electrénico "elANA", el cual fue completado en 2008, y que
permitio a los operadores de TLD crear un conjunto de ediciones de la zona raiz que luego
serian automaticamente incluidas en un nuevo archivo de zona raiz, consistiendo el rol del
Administrador (véase la funcidn 1 en la tabla) simplemente en auditar el proceso.

En 2011, se hicieron nuevas mejoras que incluyeron una interfaz web para realizar peticiones y
para la transferencia automatica de datos entre el Operador de las funciones de la IANA y el
Mantenedor de la zona raiz.

En 2012, el contrato revisado de funciones de la IANA entre la ICANN y la NTIA requirié de una
mayor automatizacion que incluyé, como minimo, un sistema seguro para las comunicaciones,
la capacidad de los operadores de TLD para gestionar sus entradas en la zona raiz y una base de
datos en linea que mostré a los operadores de TLD su historial de solicitudes de cambio. Otras
mejoras estan en curso.

1.2.7. Administracion de claves de las DNSSEC (C.2.9.2.f)

Un componente fundamental del aumento de la seguridad a nivel de la zona raiz que se hizo
posible gracias a la introduccion del sistema de seguridad DNSSEC (Extensiones de Seguridad
del Sistema de Nombres de Dominio), es la creacién y la gestion de la "clave para firma de
clave" o KSK34. Desde junio de 2010 y luego aproximadamente cada tres meses, el Operador de
las funciones de la IANA ha sido responsable de la generacién y publicacién de la KSK, que luego
es utilizada para firmar la zona raiz en forma digital y para garantizar que los TLDs sean capaces
de comunicarse en forma segura.

31 Los ejemplos de este proceso en accién pueden observarse con el nuevo gTLD punto academy, en
http://www.iana.org/reports/c.2.9.2.d/20131212-academy, inclusive un "informe de disponibilidad" que puede
encontrarse en http://www.iana.org/reports/2013/gtld-readiness-1-1336-51768.pdf

32 yéase por ejemplo esta carta de 2005 en la cual el presidente de la Asociacidn de Registros de Dominios de Alto
Nivel con Cédigo de Pais (CENTR) solicita una mejor automatizacién de las funciones de la IANA:
https://www.icann.org/en/system/files/files/kane-to-verhoef-19apr05-en.pdf

33 yéase la presentacion del director de Servicios Técnicos de la IANA, Kim Davies, en la reunién que la ICANN
celebré en Dakar en octubre de 2011, en http://ccnso.icann.org/files/27465/presentation-root-zone-automation-
davies-24octl1-en.pdf

34 puede encontrar mas informacidn en https://www.iana.org/dnssec
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La clave consiste una ceremonia elaborada ceremonia que dura aproximadamente cuatro horas
y que cuenta con alrededor de 20 personas procedentes de todo el mundo que desempefian
distintas funciones en la creacién de dicha clave®.

1.2.8. Proceso de resolucion de reclamos del servicio al cliente (CSCRP) (C.2.9.2.g)

Este es un proceso tipico de reclamo del cliente, en el cual cualquier persona descontenta con
los servicios de la IANA puede enviar un correo electrénico a una direccién especifica
(escalation@iana.org) y ser ingresada en un sistema de ticket®. El sistema permite que los
reclamos escalen desde el personal del Operador de las funciones de la IANA hasta la gerencia
de la ICANN y, en ultima instancia, al Director Ejecutivo de la ICANN en caso que el cliente no
esté satisfecho.

1.2.9. Gestion del Repositorio de las Practicas de IDN

El Repositorio de las Practicas de TLD IDN (dominios internacionalizados de alto nivel) de la
IANA, también conocido como el “Registro de Tablas de Idiomas de IDN”, fue creado para
apoyar el desarrollo de la tecnologia de los IDN.

Especificamente, conforme se describe en las "Directrices para la Implementacién de Nombres
de Dominio Internacionalizados (IDNs)":

Un registro publicard una o varias listas de puntos de cddigo Unicode que estdn
permitidos para su registro y no aceptard el registro de ningun nombre que contenga un
punto de cddigo no incluido en tales listas. Cada una de tales listas indicard la escritura o
el idioma(s) que se pretende admitir. Si la politica de registro trata a algun punto de
cddigo en una lista como una variante de cualquier otro punto de cédigo, la naturaleza
de esa varianza y las politicas adjuntas serdn claramente articuladas. Todas estas listas
de puntos de codigo serdn se colocardn en el repositorio de la IANA para las Prdcticas de
IDN TLD, en formato de tabla, conjuntamente con las reglas aplicables a la registracion
de los nombres que contengan esos puntos de cddigo, antes de que tal registro pueda
ser aceptado.

Ademas de poner a disposicion del publico las Tablas de IDN en los sitios web de los registros
de TLD, los registros de TLD pueden registrar las Tablas de IDN con el Operador de las funciones
de la IANA, quien a su vez las mostrara en linea para acceso publico.3’

1.2.10. Retiro de la delegacion de cédigos de ccTLD de ISO 3166-1 desasignados

La lista ISO3166-138 es una lista dindmica que sigue los cambios politicos internacionales con
respecto a los nombres de paises y territorios que son agregados, modificados o retirados. Por

35 pyede encontrar mas informacién sobre las ceremonias de clave para firma de clave en
https://www.iana.org/dnssec/ceremonies

36 pyede encontrar mas informacién en http://www.iana.org/help/escalation-procedure

37 puede encontrar mas informacidn en http://www.iana.org/help/idn-repository-procedure
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ejemplo, la disolucion de Checoslovaquia, que entrd en vigor el 1 de enero de 1993, fue un
evento que vio la division autodeterminada del estado federal de Checoslovaquia en la
Republica Checa y Eslovaquia. De este modo, la IANA superviso el retiro del codigo de pais .CS
de su uso activo (aunque en la actualidad no existe ninguna politica oficial de la ICANN para el
retiro de los ccTLDs, esta medida fue tomada sobre la base de una mocién especifica de la Junta
Directiva de la ICANN).

1.3.  Registros involucrados en la prestacion de las funciones
Los registros involucrados en la prestacion de las funciones son: el archivo de la zona raiz y la
base de datos WHOIS de la zona raiz.

1.4. Superposiciones o interdependencias entre los requisitos de la IANA y otras funciones
de la comunidad de clientes

El DNS requiere de direcciones IP para funcionar (IPv4 e IPv6) a partir de los registros de

direcciones y ofrece sus servicios sobre la base de un gran nimero de protocolos elaborados y

mantenidos por el IETF.

38 Lista uno de ISO 3166 - Lista alfabética de los nombres de paises en inglés y sus elementos de cédigo
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2.1. Acuerdos existentes previos a la transicion: Fuentes de politica relevantes (Seccidon 2A
de la RFP del ICG)

Hay una serie de documentos principales que definen la manera en que las funciones de la
IANA se llevan a cabo en la actualidad. La distincion entre los ccTLDs y gTLDs se reitera por el
hecho de que cada grupo utiliza diferentes documentos como sus principales fuentes politicas.
Con respecto a la delegacidon y redelegacidn de ccTLDs no existe un Unico documento fuente: Ia
politica se deriva de las RFCs (solicitudes de comentarios), las directrices y otra documentacién.

2.1.1. Fuentes de politica relevantes

Tabla 3 (T3) - Fuentes de politica relevantes

Titulo Descripcion Creador | Fechade
creacion
original

T3-1 RFC15913° Creado por el primer operador de la IETF MAR 1994

IANA, Jon Postel, para describir la
manera en que se ejecutaban las
funciones de la IANA.

T3-2 Estatutos de la Las reglas relacionadas con el ICANN NOV 1998
ICANN?° desarrollo, las actividades y la (multiples
elaboracion de politicas de la revisiones)

Corporacidén para la Asignacion de
Nombres y Niumeros en Internet
(ICANN).

T3-3 ICP-1% Una reafirmacion de la RFC1591 ICANN MAY 1999
(Fuente A) por parte de la ICANN
respecto a la manera en que se
ejecutan las funciones de la IANA.

13-4 Principios para Una iniciativa del Comité Asesor GAC FEB 2000
la delegaciény Gubernamental (GAC) de la ICANN
administracion para clarificar las reglas sobre

de los dominios | delegaciones y redelegaciones de
de alto nivel con | ccTLD

cédigo de pais*?

39 https://www.ietf.org/rfc/rfc1591.txt

40 Archivo en https://www.icann.org/resources/pages/archive-bc-2012-02-25-en
41 https://www.icann.org/resources/pages/delegation-2012-02-25-en

42 http://archive.icann.org/en/committees/gac/gac-cctldprinciples-23feb00.htm
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Titulo Descripcion Creador | Fechade
creacion
original

T3-5 Proceso de Marco para decidir como la GNSO DIC 2002
desarrollo de Organizacion de Apoyo para Nombres (con
politicas de la Genéricos (GNSO) de la ICANN revisiones
GNSO (GNSO desarrolla y recomienda politicas a la ocasionales)
PDP)*3 Junta Directiva de la ICANN. Anexo A

de los Estatutos de la ICANN (Fuente
B)

T3-6 Proceso de Marco para decidir la manera en que | ccNSO JUN 2003
desarrollo de la ccNSO de la ICANN desarrolla 'y (usoy
politicas de la presenta Recomendaciones de la revisiones
ccNSO (ccPDP)* | ccNSO a la Junta Directiva de la infrecuentes)

ICANN. Anexo B de los Estatutos de la
ICANN (Fuente B)

T3-7 Principios y Una versidn revisada y mas reciente GAC ABR 2005
directrices para | de la Fuente C, emitida por el GAC
la delegaciény para clarificar las reglas sobre
administracion delegaciones y redelegaciones de
de los dominios | ccTLD.
de alto nivel con
cédigo de pais*

T3-8 Manual del Un manual para el proceso seguido GNSO DIC 2011
Proceso de por la GNSO para desarrollar o revisar (con
Desarrollo de las recomendaciones de politica revisiones

ocasionales)

Politicas de la
GNSO%*

relativas a los gTLD (Fuente E). Anexo
2 de los Procedimientos Operativos
de la GNSO.

43 La altima versidn puede encontrarse en: https://www.icann.org/resources/pages/bylaws-2012-02-25-

en#AnnexA

44 La altima versidn puede encontrarse en: https://www.icann.org/resources/pages/bylaws-2012-02-25-

en#AnnexB

45 https://archive.icann.org/en/committees/gac/gac-cctld-principles.htm

46 |a ultima versidn puede encontrarse en: http://gnso.icann.org/en/council/annex-2-pdp-manual-26mar14-

en.pdf
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Titulo Descripcion Creador | Fechade
creacion
original

T3-9 Directrices para | Un manual para los grupos de trabajo | GNSO abr. 2011

Grupos de de la GNSO, que es el formato (con

Trabajo de la actualmente utilizado para desarrollar revisiones

GNSO# recomendaciones de politicas nuevas ocasionales)

o revisadas. Anexo 1 del documento
de Procedimientos Operativos de la
GNSO.
T3-10 | Guia para el Reglas entorno a la presentaciény la ICANN jun. 2012
solicitante de evaluacion de las solicitudes de
nuevos gTLD*® nuevos dominios genéricos de alto
nivel.
T3-11 | Contrato de Contrato mas reciente entre la ICANN | NTIA oct. 2012
funciones de la y la Administracion Nacional de

IANA% Telecomunicaciones e Informacion de

los EE.UU. (NTIA) para ejecutar las
funciones de la IANA.
T3-12 | Marco de Una revision de las politicas ccNSO oct. 2014

interpretacion
de las politicas y
directrices
vigentes
relativas a la
delegaciény
redelegacion de
nombres de
dominio de alto
nivel con codigo
de pais®°

existentes en cuanto a la delegacién y
redelegacién de ccTLDs. Proporciona
directrices y recomendaciones para el
seguimiento de las politicas actuales.

47 La altima versién puede encontrarse en: http://gnso.icann.org/council/annex-1-gnso-wg-guidelines-26mar14-

en.pdf

48 http://newgtlds.icann.org/en/applicants/agb

4 http://www.ntia.doc.gov/files/ntia/publications/sf 26 pg 1-2-final award and sacs.pdf

50 http://ccnso.icann.org/workinggroups/foi-final-07oct14-en.pdf
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Titulo Descripcion Creador | Fechade

creacion
original
T3-13 Proceso de Mecanismos para introducir un ccNSO nov. 2009
avance numero limitado de IDN ccTLDs no
acelerado (para | contenciosos, asociados con los
IDN ccTLDs) cddigos de dos letras de ISO 3166-1,

para satisfacer la demanda a corto
plazo mientras se desarrolla la politica
general.

2.1.2. Descripcion de los principales documentos de politica

Con el fin de brindar un mayor contexto y entendimiento, aqui se presentan detalles
adicionales sobre varios de los principales documentos de politica.

2.1.2.1. RFC1591

Este documento fue escrito en los primeros dias de Internet como un documento de "solicitud
de comentarios" (RFC) por el entonces Operador de las funciones de la IANA, Jon Postel. Es un
documento breve destinado a describir la manera en que se estructuro el sistema de nombres
de dominio en ese momento y qué reglas fueron establecidas para decidir sobre su expansion.
La parte mas extensa de dicho documento esboza los criterios de seleccidn para el
administrador de un nuevo TLD y lo que se esperaba de él.

El documento RFC1591 es uno de una pequeiia cantidad de documentos fundamentales que
ayudaron a guiar el desarrollo de Internet y, como resultado de ello, son altamente valorados
por parte de la comunidad técnica. Desde su creacidn, unos afios antes de la creacion de la
ICANN, el documento es generalmente aceptado como la politica base para la administraciéon
de los ccTLDs, la mayoria de los cuales no cuentan con una relacién contractual con la ICANN.

Todos los ccTLDs,*! independientemente de ser o no miembros de la ccNSO dentro de la ICANN
(Fuente F), consideran al documento RFC1591 de vital importancia.

El documento RFC1591 continua siendo la base de la relacion entre los ccTLDs y el Operador de
la IANA, asi como la conexidn entre los nombres de ccTLDs>? y la norma internacional 1SO 3166.
Las politicas del documento permanecen directamente aplicables para ambos servicios, tanto
nuevos como existentes, con las notables excepciones de los IDN ccTLDs y el protocolo de
seguridad DNSSEC.

51 De los 248 ccTLDs (sin incluir los IDN ccTLDs), 152 son miembros de la ccNSO. El resto permanece fuera del
sistema de la ICANN.
52 Algunos ejemplos son "DE" para Alemania (Deutschland) y "US" para Estados Unidos de América.
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Aunque el documento continta siendo importante para los gTLDs, su impacto es menos
importante debido a que casi todos los administradores de gTLD estan contractualmente
vinculados a la ICANN, y a que muchas de las politicas aplicadas por el Operador de la IANA han
sido revisadas con el tiempo a partir de la primera ronda de nuevos gTLD en 2001-2002
mediante el proceso de desarrollo de politicas de la GNSO (Fuente E) y otros PDPs de la GNSO.

2.1.2.2. ICP-1

Este documento del grupo de la ICANN sobre "Politicas de Coordinacion de Internet" fue uno de
los tres creados poco después de la creacidon de la ICANN, que intento clarificar los principales
detalles sobre la manera en que se estructurd el DNS y como el mismo debe funcionar.

Especificamente, el documento se refiere a la administracion y delegacion de ccTLD y fue
desarrollado antes de la creacion de la Organizacion de Apoyo para Nombres de Dominio con
Cddigo de Pais (ccNSO). Si bien afirma que no representa un cambio en la politica, resulté
polémica con los administradores de ccTLD quienes la vieron como una reafirmacion unilateral
del documento RFC1591 por parte de la ICANN.

El centro de las preocupaciones de los administradores de ccTLD era el requisito de que todos
los solicitantes que deseaban convertirse en un administrador de ccTLD tenian que celebrar un
acuerdo contractual con la ICANN, antes de |la delegacion o redelegacién del ccTLD.

Mads adelante, la ccNSO rechazé formalmente el documento (en un caso, argumentando que
era "incompatible con las reglas y practicas actuales en varias dreas">3). Un documento similar
producido por la IANA dos aios antes también resulté en conflicto con los administradores de
ccTLD.

Estas reafirmaciones del documento RFC1591 (Fuente A) sin plena consulta a los
administradores de ccTLD constituyd una fuente de tension entre la ICANN y los
administradores de ccTLD y sirve para destacar la relacion tan diferente que existe entre los
administradores de ccTLD y los administradores de gTLD en lo relativo a las funciones de la
IANA. La ICANN ya no aplica los elementos mas controvertidos de ICP-1.>.

2.1.2.3. Proceso de Desarrollo de Politicas de la ccNSO

Todos los miembros de la ccNSO estan legalmente obligados por el proceso de desarrollo de
politicas (PDP) que se lleva a cabo dentro de la ICANN, y todos los servicios y actividades de los
administradores de ccTLD estdn abiertas al proceso. Por el contrario, Unicamente los miembros
de la ccNSO estan legalmente obligados por los resultados de cualquier proceso de politicas.

53 Véase el informe final del Grupo de Trabajo de la ccNSO sobre Delegacidn, Redelegacién y Retiro (2011) en:
http://ccnso.icann.org/workinggroups/final-report-drd-wg-17feb11-en.pdf

54 Memorando de Noticias N.° 1 de la ccTLD (1997): https://www.iana.org/reports/1997/cctld-news-oct1997.html
55 El Contrato de funciones de la IANA de la NTIA Gnicamente menciona el documento RFC1591 y no hace
referencia a ICP-1.
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El proceso esta bien desarrollado y documentado®® y ha pasado a través de una serie de
iteraciones. En esencia, comprende los siguientes elementos:

e Se realizan consultas con todas las partes relevantes de la estructura de la ICANN, con
los administradores de ccTLD y con las organizaciones regionales de ccTLD.>’

e La propuesta se publica para la recepcién de comentarios publicos.

e Si hay un apoyo general, el Consejo de la ccNSO votara sobre si se debe o no someterla
a votacidn para obtener la aprobacion del ambito mas amplio de miembros.

e Sjvota al menos el 50 por ciento de los miembros con derecho a voto y al menos el 66
por ciento de ellos estan a favor, entonces la propuesta es aceptada.

e Sise alcanza el umbral de votacidn, el Consejo de la ccNSO votara para enviar la politica
a la Junta Directiva de la ICANN, para su aprobacion.

Dado que, a nivel local, la mayoria de los ccTLDs cuentan con procesos de politicas propios y
bien desarrollados, y dado que la mayoria de los ccTLDs no cuentan con una relacion
contractual con la ICANN, el proceso de desarrollo de politicas para la ccNSO se utiliza con poca
frecuencia. En la ultima década, sélo una politica ha sido desarrollada hasta el final (que se
ocupd de la creacion de los tan nombrados IDN ccTLDs y tardd varios afios en completarse).>®

Un aspecto importante de destacar es que si, por alguna razoén, la Junta Directiva de la ICANN
se niega a implementar una politica decidida a través del proceso de la ccNSO, queda impedido
gue dicha Junta Directiva establezca una politica sobre ese tema.

Tal rechazo por parte de la Junta Directiva de la ICANN puede estar sujeto al Proceso de
Reconsideracion o al Panel de Revisién Independiente (IRP)>°. Téngase en cuenta que muchos
ccTLDs cuentan con una politica para los procesos de resolucién de disputas, aunque los
mismos exceden el alcance del proceso de transicion de la custodia de la IANA.

%6 Una representacion grafica del proceso estd disponible aqui: http://ccnso.icann.org/policy/pdp-15jan13-en.pdf
57 Las organizaciones regionales de ccTLD o ROs, como comlnmente se las llama, son: Los ccTLD del Continente
Africano (AfTLD), el Consejo de los Dominios de Alto Nivel con Cédigo de Pais de Asia Pacifico (APTLD), el Consejo
de Registros de Dominios Nacionales Europeos de Alto Nivel (CENTR) y los Dominios de Alto Nivel de Latinoamérica
y el Caribe (LACTLD). Muchos miembros de estas organizaciones también son miembros de la ccNSO de la ICANN
y, en forma inversa, muchos miembros de la ccNSO de la ICANN también son miembros de una o mas de estas
ROs.

%8 La carta organica del IDNC WG (Grupo de Trabajo del Comité de Nombres de Dominio Internacionalizados) se
encuentra disponible en: http. El enlace a la resolucién de la Junta Directiva de la ICANN en la cual se aprobaron las
recomendaciones del IDNC WG, en noviembre de 2009, puede encontrarse en
https://www.icann.org/resources/board-material/resolutions-2009-10-30-en#2.

59 La informacion sobre el IRP se encuentra disponible en el siguiente enlace: http://iana.org/domains/root/.
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2.1.2.4. Principios y directrices para la delegacion y administracion de los dominios de alto
nivel con cddigo de pais

En esta categoria también se deben considerar los 'Principios y Directrices para la Delegacion y
Administracion de los Dominios de Alto Nivel con Cddigos de Pais' del GAC (también conocidos
como los Principios del GAC 2005), que el GAC considera como "Asesoramiento" formal a la
Junta Directiva de la ICANN y como tal esta sujeto a las disposiciones estipuladas por los
Estatutos en cuanto a este tipo de asesoramiento, al momento de la presentacion®®,

Este Asesoramiento fue elaborado por el GAC en forma privada, y la primera version de estos
principios fue publicada en el afo 2000 y posteriormente revisadas para producir la versién del
ano 2005.

La Seccidn 1.2 de este documento destaca uno de los principios fundamentales para los
gobiernos con respecto a la gestion de los ccTLDs asociados con su cédigo de pais o territorio:

1.2. El principio fundamental es el principio de subsidiariedad. Las politicas de ccTLD
deben establecerse a nivel local, a menos que se demuestre que la cuestion tiene un
impacto global y la misma necesite ser resuelta en un marco internacional. La mayor
parte de las cuestiones de politica de ccTLD son de naturaleza local y, por lo tanto, deben
ser tratadas por la comunidad local de Internet de conformidad con la legislacion
nacional.

Ademas, la Seccion 7.1 de este documento puede ser relevante para la delegacion y
redelegacion de un ccTLD en forma directa:

7.1. Principios

La delegacion y redelegacion constituyen una cuestion nacional y deben resolverse a
nivel nacional y de conformidad con la legislacion nacional, teniendo en cuenta las
opiniones de todas las partes interesadas locales asi como los derechos del Registro de
ccTLD existente. Una vez que se ha alcanzado una decision formal definitiva, la ICANN
debe actuar con rapidez para iniciar el proceso de delegacion o redelegacion de acuerdo
con las instrucciones autoritativas que muestran los fundamentos de la decision.

2.1.2.5. Marco de Interpretacion (Fol) de politicas y directrices vigentes en relacion con la
delegacion y redelegacion de nombres de ccTLD

El objetivo del Grupo de Trabajo sobre el Marco de Interpretacion (Fol WG) fue proporcionar
lineamientos claros al personal de la IANA y la Junta Directiva de la ICANN respecto a la
interpretacion del documento RFC1591, con el fin de clarificar las politicas existentes y de

60 para obtener detalles, visite https://www.icann.org/resources/pages/bylaws-2012-02-25-en#XI
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facilitar la implementacién coherente y previsible de estas politicas aplicables a las
delegaciones y redelegaciones de ccTLDs.

El Fol WG trabajo diligentemente durante tres afios para completar su mandato,®! con
miembros representantes de la ccNSO, el GAC, el ALAC (Comité Asesor At-Large) y otros. En
este tiempo, el Fol WG produjo documentos de posicion preliminares, realizé consultas
publicas, presenté informes de situacion en forma periddica —tanto a la ccNSO como al GAC—,
y finalizé informes individuales sobre todos los temas antes mencionados.

2.1.2.6. Proceso de avance acelerado (para IDN ccTLDs)

El Proceso de avance acelerado de IDN ccTLDs fue desarrollado por el Grupo de Trabajo del
IDNC de la ccNSO (forma corta de IDN ccTLDs) como un prototipo para grupos de trabajo
intercomunitarios dentro de la ICANN.

El propdsito del proceso acelerado es presentar una cantidad limitada de IDN ccTLDs no
contenciosos, asociados con los cddigos de dos letras ISO 3166-1, en un marco de tiempo breve
para satisfacer la demanda a corto plazo. El dmbito del Grupo de trabajo de IDNC se limitaba al
desarrollo de métodos viables (para la introducciéon de un nimero limitado de IDN ccTLDs) que
no sustituyan a los resultados de politica del proceso de desarrollo de politicas de IDN con
cadigo de pais (IDN ccPDP).

Hasta la fecha 43 IDN ccTLDs han sido insertados en la raiz.

La politica oficial sobre IDN ccTLDs producida por el proceso de ccNSO PDP, y el primer uso de
este proceso, debe finalizarse a principios de 2015.

61 Actualmente, el Informe Final del Fol WG est4 a la espera de aprobacidn y se puede encontrarse en
http://ccnso.icann.org/workinggroups/foi-final-07oct14-en.pdf
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2.1.3. Acuerdos existentes

En lineas generales, existen dos conjuntos de servicios principales que la ICANN, en el
desempefio de las funciones de la IANA, brinda a la comunidad de Nombres: la delegacion y
redelegacion (o, mds simplemente, quien opera un dominio de alto nivel determinado); y
cambios en la zona raiz. Aqui se desglosan por numeros de funcion y documentos fuente de
politicas.

2.1.3.1. Mapeo de las funciones de la IANA con las fuentes de politicas

Tabla 4 (T4) - Mapeo de las funciones de la IANA con las fuentes de politicas

Servicio Numeros Fuentes | Fuentes de Fuentes de Fuentes de
de de ccTLD gTLD gTLD
funcién®? ccTLD (complementar | (principales) (complementar

(princip | ias) ias)
ales)
Delegaciény T1-4,T1-5 T3-1, T3-3,T3-4, T3-10,T3-11 T3-A, T3-2,
Redelegacion T3-M T3-6, T3-7, T3-5
T3-12
Cambios a la T1-1,T1-2, | T3-1, T3-3,T3-6, T3-7 | T3-10, T3-11 T3-5, T3-8,
zona raiz T1-3,T1-6, | T3-K T3-9
T1-7,T1-8,
T2-2

Mientras que las funciones de la IANA juegan un rol fundamental en el funcionamiento
apropiado del DNS, es importante tener en cuenta que el rol, tanto del Operador de las
funciones de la IANA como del proveedor actual del Contrato de funciones de la IANA (la NTIA)
es s6lo una parte del proceso mas amplio.

Dado que los procesos de delegacidn y redelegacién son tan diferentes para los ccTLDs y los
gTLDs, los hemos mantenido separados.

e Delegacion y redelegacién de ccTLDs
e Delegacion y redelegacion de gTLDs
e Cambios a la zona raiz

En las tablas que se presentan a continuacidn, los pasos del proceso en el que participa el
Operador de las funciones de la IANA se resaltan en verde y aquellos en los que participa la
NTIA estan resaltados en azul.

62 Consulte la Seccidn 1.a para encontrar la ‘Lista de las funciones de la IANA utilizada por las comunidades de
Nombres'.
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2.1.4. Delegacion y redelegacion de los ccTLDs

La informacion de esta seccidn se presenta en tres tablas, de la siguiente manera:
i Delegacion y redelegacion de ccTLDs en virtud del documento RFC1591

ii. Solicitud de una cadena de IDN ccTLD por decision de la Junta Directiva sobre el Proceso de
avance acelerado de IDN ccTLDs (no delegacion)

iii. Descripcion del Proceso de Desarrollo de Politicas de la ccNSO
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2.1.4.1.

Tabla 5 (T5) - Delegacion y redelegacion de los ccTLDs en virtud de la RFC1591

Delegacion y redelegacion de los ccTLDs en virtud de la RFC1591

Paso | Descripcion del Realizado por Referencias
paso del proceso
personal | o e Operador | 0T
dela ccNSO de . L. NTIA IANA RzZM®3
ICANN dela Registro administracién
ICANN territorial
T5-1 | Presentacion de T3-1(3.1,3.4,
solicitud de 3.6)
delegacién o X T3-11
redelegacion (C.2.9.2.¢)
T5-2 | Presentacion de T3-7 (1.7)
solicitud de T3-11
delegacién o X (C.2.9.2.¢)
redelegacion por
parte de un
gobierno nacional
o administracion
territorial
T5-3 | Validacidén de
autenticidad de la -
solicitud de X

delegacién o
redelegacion

63 RZM = Mantenedor de la zona raiz
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Paso | Descripcion del Realizado por Referencias
paso del proceso
vt | W2 | operor | S0
dela ccNSO de . - NTIA IANA | RZM®3
ICANN dela Registro administracién
ICANN territorial
T5-4 | Verificacion de T3-1(3.1, 3.4,
cumplimiento con 3.6)
las politicas, T3-7 (1.7)
procedimientos y 1 T3-11
requisitos (C.2.9.2.¢)
establecidos, asi T3-12
como asistencia a T3-13
los solicitantes
T5-5 | Mocién de la Junta -
Directiva de la X
ICANN
T5-6 | Verificacion de T3-1(3.1, 3.4,
que la solicitud 3.6)
cumple con las T3-7 (1.7), T3-
politicas X 12,73-13
establecidas y
aprobacion
T5-7 | Implementacion
de la modificacién X -
en la zona raiz, si
corresponde
T5-8 | Actualizacion de la T3-11
base de datos i (C.2.9.2.b)

WHOIS de la zona
raiz
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2.1.4.2. Solicitud de una cadena de IDN ccTLD por decision de la Junta Directiva sobre el Proceso de avance acelerado de
IDN ccTLDs (no delegacion)

Tabla 6 (T6) - Solicitud de una cadena de IDN ccTLD por decision de la Junta Directiva sobre el Proceso de avance acelerado de IDN
ccTLDs (no delegacion)

Paso | Descripcion del Realizado por Referencias
paso del proceso

Junta Gobierno
Personal Directiva Operador nacional o Externa
de la dela ceNSO de administracién NTIA | IANA evaluadores
ICANN Registro

ICANN territorial

T6-1 Solicitud de una
cadena de T3-13
caracteres de X
IDN ccTLD
conforme los X
requisitos del
Proceso de
avance
acelerado

T6-2 Revision de la X T3-13
solicitud
conforme los
requisitos
especificos para
los IDN ccTLD
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T6-2a

Si la cadena de
caracteres
solicitada es
aprobada, el
operador de
registro puede
proceder con la
solicitud de
delegacion de
conformidad con
el proceso
estandar

T3-13

T6-
2b

Si la cadena de
caracteres
solicitada es
denegada
debido a
considerarse
confusamente
similar, el
solicitante puede
pedir una
evaluacion del
EPSRP (Panel de
revision del
proceso de
similitud
extendido) B-3

T3-13

T6-2C

Si la cadena de
caracteres
solicitada no
cumple con
otros criterios de
solicitud, es
denegada.

T3-13

37




T6-3

Evaluacion del
Panel de revisién
del proceso de
similitud
extendido

T3-13

T6-3a

El panel
considera que
las versiones de
la cadena de
caracteres
solicitada, en
mayusculas y
minusculas, no
son
confusamente
similares a las
entradas de
ISO3166.

(se debe
proceder con el
proceso de
delegacidn)

T3-13

38




3b

El panel constata
gue alguna de
las versiones, en
mayusculas o
minusculas, de la
cadena de
caracteres
solicitada es
confusamente
similar a las
entradas de
ISO3166.
(decisidn de la
ICANN para
continuar o no
con el proceso
de delegacidn)

T3-13

T6-3c

El panel
considera que
las versiones de
la cadena de
caracteres
solicitada, en
mayusculas y
minusculas, son
confusamente
similares a las
entradas de
ISO3166.

(no debe
proceder con
proceso de
delegacién)

T3-13

39




T6-4

Delegaciony
redelegacion
de los IDN
ccTLDs de
conformidad
con T5.
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2.1.4.3. Descripcion del Proceso de Desarrollo de Politicas de la ccNSO

Tabla 7 (T7) - Descripcion del Proceso de Desarrollo de Politicas de la ccNSO

Paso Descripcion del paso Realizado por Referencias
del proceso
personal | U@ | Consejo | Gerente | Miembros
dela | DT dela de de la GAC | IANA | NTIA
ICANN ICANN | C€cNSO | asuntos ccNSO
T7-1 Solicitud de un
informe de cuestiones T3-6 (1)
(los solicitantes
pueden ser):
e Consejodela
ccNSO
e Junta
Directiva de
la ICANN
e Unaomas
Organizacion
es Regionales
e Una
organizacion
de apoyo o
un comité
asesor de la
ICANN.
e Miembros de
la ccNSO (al
menos 10
miembros)
T7-2 Designacion de un « T3-6 (2)
Gerente de asuntos
T7-3 El Gerente de asuntos T3-6 (2)
genera un Informe de
cuestiones
relacionadas y X
recomendaciones en
el caso de requerirse
un PDP
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T7-4

El consejo general de
la ICANN o el Consejo
de la ccNSO deciden
con una mayoria
calificada de votos si
el asunto se encuentra
dentro del alcance de
la ICANN y dentro del
alcance del PDP de la
ccNSO.

T3-6 (2)
Y
Anexo C

T7-5

El Consejo de la ccNSO
vota si iniciar o no un
PDP. Si no, paso 21

T3-6 (3)

T7-6

Si el Consejo de la
ccNSO vota a favor de
iniciar un PDP, el
mismo designa a un
equipo de tareas (o un
mecanismo
alternativo segun
decisién del Consejo)
para llevar a cabo la
labor del PDP

T3-6
(4151718)

T7-7

Aviso publico de inicio
de un PDP para la
presentacion de
comentarios
(incluyendo la
notificacién directa al
GAC por parte del
Consejo de la ccNSO)

T3-6 (6)

T7-8

El equipo de tareas (o
mecanismo
alternativo) produce
un informe inicial de
cuestiones
relacionadas, para
consulta publica
Nota: esta puede ser
una tarea bastante
compleja que
facilmente puede
extenderse a varios
afios y que cuenta con
umbrales de
aprobacién
incorporados al
proceso.

T3-6
(7,8,9)
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T7-9

El equipo de tareas (o
mecanismo
alternativo) genera un
informe final tomando
en cuenta los
resultados de la
consulta publica

T3-6 (9)

T7-10

Opinién o
asesoramiento del
GAC

T3-6 (10)

T7-11

Consideracién y
votacidn por parte del
Consejo de la ccNSO
(si no es aprobado por
al menos 14
miembros del
Consejo, paso 20)

T3-6
(10,11,12)

T7-12

Votacion de los
miembros sobre la
aceptacion del
informe final (para la
primera ronda, que de
un minimo del 50% de
todos los miembros
con derecho a voto el
66% vote a favor, en la
segunda ronda es el
66% de todos los
miembros con
derecho a voto)

T3-6 (13)

T7-13

Si los miembros
aceptan, el Gerente
de Asuntos preparara
un informe para la
Junta Directiva de la
ICANN

T3-6 (14)

T7-14

El Consejo de la ccNSO
examina y aprueba el
Informe para la
transmitirlo a la Junta
Directiva de la ICANN

T3-6 (14)

T7-15

La Junta Directiva de
la ICANN vota sobre la
aprobacion del
informe [el mismo no
es aceptadossila
mayoria calificada
(66% de los miembros
de la Junta Directiva)
votan en contra.]

T3-6 (15)
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T7-15

Si la Junta Directiva
aprueba e informe, se
convierte en una
politica cuya
implementacién es
indicada al personal
(Implementacion,
véase el paso 21)

T3-6 (16)

T7-15b

Si es rechazado, las
recomendaciones son
enviadas de regreso al
Consejo de la ccNSO
para ser modificadas

T3-6 (15)

T7-16

Si el informe es
enviado de regreso al
Consejo de la ccNSO,
dicho Consejo debera
considerar si hacer
cambios

T3-6 (15)

T7-17

El Consejo de la ccNSO
vota sobre enviar el
informe (modificado o
no) a la Junta Directiva
de la ICANN, para su
aprobacidn.

T3-6 (15)

T7-18

El Gerente de Asuntos
transmite el informe a
la Junta Directiva de la
ICANN,
conjuntamente con la
informacion
relevante.

T3-6 (15)

T7-19

La Junta Directiva de
la ICANN vota sobre la
aceptacion del
informe

T3-6 (15)

T7-19a

Si la Junta Directiva
aprueba el informe, el
mismo se convierte en
politica.

T3-6 (15)
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T7-19b Si la Junta Directiva T3-6 (15)
rechaza posponer el (15)
asunto, el mismo es
tratado: la Junta
Directiva de la ICANN
no puede adoptar
ninguna politica
relacionada con las
cuestiones del
informe.

T7-20 Rescision del PDP T3-6 (15)

(3,11, 13,
15)

T7-21 Si es politica, la T3-6 (15)

implementacién es (16)

indicada por la Junta
Directiva
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2.1.5. Delegacion y redelegacion de los gTLDs

2.1.5.1. Pasos del proceso para la delegacion y redelegacion de los gTLDs

Tabla 8 (T8) - Pasos del proceso para la delegacién y redelegacion de los gTLDs

Paso

Descripcion del paso
del proceso

Realizado por

Funcién®

Personal
dela
ICANN

Junta
Directiva
dela
ICANN

GNSO

Operador
de
Registro

NTIA

IANA

RZM®5

T8-1

Desarrollo de las
politicas de consenso

T8-2

Aprobacion de las
politicas de consenso

T8-3

Implementacion de las
politicas de consenso,
incluyendo:

T8-3

Finalizacién del
Acuerdo de Registro

T8-3b

Aprobacion del gTLD
para delegacién

T8-3c

Firma del Acuerdo
de Registro

T8-4

Prueba anterior a la
delegacién

T8-5

Requisito de delegacion
por parte de los
operadores de registro
o por parte de la ICANN
en caso de una accién
EBERO

T8-6

Verificacion del
proceso,
comprobaciones
técnicas y de politicas

T1-2, T1-5,
T1-6, T1-7,
T1-8

T8-7

Aprobacion de la
delegacién del gTLD

T8-8

Cambio en la raiz

64 Consulte la Seccidn 1.a para encontrar la ‘Lista de las funciones de la IANA utilizada por las comunidades de

Nombres’.

65 RZM = Mantenedor de la zona raiz
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Funcién®

Paso Descripcion del paso Realizado por
del proceso
Personal DiJrl:er;:[c?va Operador
dela de la GNSO de NTIA | IANA | RZMS®
ICANN ICANN Registro
T8-9 Actualizacion de la base T1-3,T1-6,
de datos WHOIS de la X T1-8

zona raiz
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2.1.6. Modificacion del archivo de la zona raiz para los ccTLDs y gTLDs

2.1.6.1. Pasos del proceso de modificacion del archivo de la zona raiz para los ccTLDs y
gTLDs

Tabla 9 (T9) - Pasos del proceso de modificacion del archivo de la zona raiz para los ccTLDs y
gTLDs

Paso Descripcion del paso del proceso Actualmente realizado por Funciones de la
N.° IANA®S
T9-1 Presentacion de la solicitud de Administrador del ccTLD u Operador del
modificacion Registro del gTLD
T9-2 Validacion de la solicitud de cambio Personal de la ICANN
T9-3 Verificacion del cumplimiento con IANA y NTIA T1-3,T1-6, T1-8

las politicas y los procedimientos
establecidos

T9-4 Implementacidn de la modificacion Mantenedor de la zona raiz
en la zona raiz, si corresponde
T9-5 Actualizacion de la base de datos IANA T1-3,T1-6,T1-8

WHOIS de la zona raiz

2.1.7. Descripcion de los pasos del proceso de desarrollo e implementacion de politicas para
los gTLDs

La siguiente tabla muestra los documentos que brindan la descripcion de cada uno de los pasos
del procedimiento mencionados anteriormente, conjuntamente con enlaces URL a esos
documentos. Téngase en cuenta que las referencias para la implementacién de las politicas de
gTLD son para la ronda actual de nuevos gTLDs. También ha de considerarse que actualmente
hay en marcha un Grupo de Trabajo de la GNSO sobre politicas e implementacién, el cual
podria afectar el proceso de implementacién de las recomendaciones de politica en el futuro.®’

2.1.7.1. Descripcion de los pasos del proceso de desarrollo e implementacion de
politicas para los gTLDs

Tabla 10 (T10) - Descripcion de los pasos del proceso de desarrollo e implementacion de
politicas para los gTLDs

Paso N.° Descripcion del paso del Referencia(s) Enlace a URL
proceso
T10-A-1 Desarrollo de las politicas e Estatutos dela e https://www.icann.org/resources/pages/byla
de consenso para los ICANN, Anexo A ws-2012-A-02-25-en#AnnexA
gTLDs e Diagrama visual del | e http://gnso.icann.org/en/basics/policy-
PDP de la GNSO development-process-flow-10jul14-en.pdf

%6 Consulte la Seccidn 1.a para encontrar la ‘Lista de las funciones de la IANA utilizada por las comunidades de
nombres’.
57 El Grupo de Trabajo sobre Politicas e Implementacién se encuentra disponible en
https://community.icann.org/pages/viewpage.action?pageld=41899467
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Paso N.° Descripcion del paso del Referencia(s) Enlace a URL
proceso
T10-A-2 Aprobacion de las politicas | Seccidn 9 de los Véase el enlace de arriba
de consenso para los Estatutos, Anexo A
gTLDs
T10-A-3 Implementacién de las Seccién 10 de los Véase el enlace de arriba
politicas de consenso para | Estatutos, Anexo A
los gTLDs, incluyendo:
T10-A-3a Finalizacién del Guia para el http://newgtlds.icann.org/en/applicants/agb
Acuerdo de Registro, Solicitante de Nuevos
incluyendo los términos | gTLD: Mddulo 5,
para la delegacidn, Seccién 5.1
redelegacién y
modificacién del
servidor de nombres e
informacion de
contacto para los
gTLDs.
T10-A-3b Aprobacion de los lgual que para 1.c.i Igual que para T10-A-3a
gTLDs para delegacion
T10-A-3c Firma de los Acuerdos lgual que para 1.c.i Igual que para T10-A-3a
de Registro
T10-A-4 Prueba previaala Guia para el Igual que para T10- A-3a
delegacion de los gTLDs Solicitante de Nuevos
aprobados que cuentan gTLD: Médulo 5,
con acuerdo firmado Seccion 5.2
T10-A-5 Requisito de delegacion Guia para el Igual que para T10-A-3a
por parte de los Solicitante de Nuevos
operadores de registro o gTLD: Médulo 5,
por parte de la ICANN en Seccién 5.2
caso de una accién
EBRERO
T10-A-6 Verificacion de que las e Secciones C.2.9.2, | http://www.ntia.doc.gov/files/ntia/publications/
comprobaciones técnicas, C.29.2.ay sf 26 pg 1-2-final award and sacs.pdf
del proceso y de politicas C.2.9.2.d del
han sido verificadas con Contrato de
éxito funciones de la https://www.icann.org/en/system/files/files/sac-
IANA 067-en.pdf
e SACO67 Resumen e
Historial de las
Funciones de la
IANA
T10-A-7 Aprobacion de la Seccién C.2.9.2.d del Igual a T10-A-6
delegacién de gTLDs Contrato de funciones
de la IANA
T10-A-8 Delegacidn/redelegacion Secciones C.2.9.2.dy Igual a T10-A-6
de los gTLDs en la raiz C.2.9.2.f del Contrato
de funciones de la
IANA
T10-A-9 Actualizacién de la base Seccién C.2.9.2.b del Igual a T10-A-6

de datos WHOIS de la
zona raiz

Contrato de funciones
de la IANA
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Paso N.° Descripcion del paso del Referencia(s) Enlace a URL
proceso
T10-B-1 Presentacién de la Secciones C.2.9.2, Igual a T10-A-6
solicitud de modificacidon C.2.9.2.ayC.29.2b
del Contrato de
funciones de la IANA
T10-B-2 Validacién de la solicitud Seccién C.2.9.2.b del Igual a T10- A-6
de cambio Contrato de funciones
de la IANA
T10-B-3 Verificacion del Seccién C.2.9.2.b del Igual a T10-A-6
cumplimiento con las Contrato de funciones
politicas y los de la IANA
procedimientos
establecidos
T10-B-4 Implementacién de la Seccién C.2.9.2.b del Igual a T10-A-6
modificacién en la zona Contrato de funciones
raiz, si corresponde de la IANA
T10-B-5 Actualizacién de la base Seccién C.2.9.2.b del Igual a T10-A-6

de datos WHOIS de la
zona raiz

Contrato de funciones
de la IANA
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2.1.8. Descripcion del proceso de la politica de resolucién de disputas

2.1.8.1.

2.1.8.2.

ccTLDs - Esto esta incluido en la porcion de ccTLD al inicio de la seccién

gTLDs - Descripcion del proceso de la politica de resolucion de disputas

La siguiente tabla muestra los procesos de resolucion de disputas para cada uno de los pasos
del proceso para los gTLDs, conjuntamente con enlaces de URL asociados, segun corresponda.

Tabla 11 (T11) - Descripcion de la politica de gTLD para los procesos de resolucion de disputas

Paso N.° | Descripcion del paso del | Proceso de resolucion de disputas Titulo(s) del documento y enlace(s)
proceso (DRP) de URL
T11-A-1 | Desarrollo de las politicas | No existe ninglin DRP dentro del | Manual del Proceso de Desarrollo de
de consenso para los Proceso de Desarrollo de Politicas de la GNSO:
gTLDs®® Politicas (PDP) de la GNSO http://gnso.icann.org/council/annex-
aunque la Seccién 3.6 de las 2-pdp-manual-26mar14-en.pdf
Directrices para Grupos de
. P P . Directrices para Grupos de Trabajo de
Trabajo de la GNSO contiene la GNSO:
una metodolog.la? estandar para http://gnso.icann.org/council/annex-
la toma de decisiones y la 1-gnso-wg-guidelines-26mar14-en.pdf
Seccion 3.7 brinda un proceso
de apelacion.
T11-A-2 | Aprobacion de las e Si la Junta Directiva rechaza las Seccion 8 del PDP de la GNSO, Anexo

politicas de consenso
para los gTLDs

recomendaciones de politicas de
la GNSO que fueron adoptadas
por una mayoria simple®®, no
hay DRP.
¢ Si la Junta Directiva rechaza las
recomendaciones de politicas de
la GNSO que fueron adoptadas
por una mayoria calificada’®:
- Discusién delaGNSO Yy la
Junta Directiva
- Posible recomendacién
complementaria de la
GNSO
- Serequieren 2/3 de los

A de los Estatutos de la ICANN
https://www.icann.org/resources/pag
es/bylaws-2012-02-25-en#AnnexA

Reconsideracion

Seccién 2 del Articulo IV de los
Estatutos de la ICANN:
https://www.icann.org/resources/pag

68 La GNSO desarrolla politicas para los nombres de segundo nivel del gTLD y para los nombres de alto nivel de
nuevos gTLD, de conformidad con el Proceso de Desarrollo de Politicas (PDP) establecido en el Anexo A de los
Estatutos de la ICANN, asi como con el Manual del Proceso de Desarrollo de Politicas de la GNSO y las Directrices
para Grupos de Trabajo de la GNSO. El modelo de grupos de trabajo es el medio utilizado para el desarrollo de
politicas; se promueve la participacion de todos los Grupos de Partes Interesadas y Unidades Constitutivas de la

GNSO, asi como de los Comités Asesores y Organizaciones de Apoyo de la ICANN. La Seccidn 3.2 de las Directrices
para Grupos de Trabajo indica que los grupos de trabajo "deben reflejar la diversidad y la representatividad de la
comunidad".
%9 Una mayoria simple de la GNSO se define como méas del 50% en cada una de las dos Camaras del Consejo de la
GNSO, Camara de Partes Contratadas y Cdmara de Partes No Contratadas.
70 Una mayoria calificada de la GNSO se define como uno de los siguientes: (a) dos tercios (2/3) de los miembros
del Consejo de cada Camara, o (b) las tres cuartas partes (3/4) de una Camara y la mayoria de la otra Cdmara.
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Paso N.°

Descripcion del paso del
proceso

Proceso de resolucidon de disputas
(DRP)

Titulo(s) del documento y enlace(s)
de URL

votos de la Junta Directiva
para rechazar una politica
aprobada por la mayoria
calificada del Consejo.

* En los dos casos anteriores, las
personas o entidades afectadas
negativamente podrian solicitar
la reconsideracioén por parte de la
Junta Directiva.

¢ Debido a que la Junta Directiva
toma una decisién respecto a la
aprobacién de las politicas de
consenso, una parte
materialmente afectada podria
solicitar una revision
independiente.

es/bylaws-2012-02-25-en#IV

Revision independiente

Seccién 3 del Articulo IV de los
Estatutos de la ICANN:
https://www.icann.org/resources/pag
es/bylaws-2012-02-25-en#IV

T11-A-3

Implementacién de las
politicas de consenso
para los gTLDs,
incluyendo:

En forma adicional a la mencién de
la posibilidad de conformar un
Equipo de Revision para la
Implementacion, el Manual de PDP
prevé que: "Si la implementacion
propuesta es considerada
incongruente con las
recomendaciones del Consejo de la
GNSO, este consejo podria notificar
a la Junta Directiva y solicitarle que
analice la propuesta de
implementacién. Hasta tanto la
Junta Directiva haya considerado la
solicitud del Consejo de la GNSO, el
personal de la ICANN deberia
abstenerse de implementar la
politica, aunque podria seguir
elaborando los detalles de la
implementacion propuesta
mientras la Junta Directiva
considera dicha solicitud".
Actualmente hay en marcha un
Grupo de Trabajo de la GNSO sobre
politicas e implementacién, del cual
se esperan recomendaciones que
definirian ain mas los procesos de
implementacién, incluidos los
procedimientos adicionales para
hacer frente a los conflictos que
pudiesen surgir.

Seccion 10 del PDP de la GNSO, Anexo
A de los Estatutos de la ICANN
https://www.icann.org/resources/pag
es/bylaws-2012-02-25-en#AnnexA

Espacio wiki del Grupo de Trabajo
sobre Politicas e Implementacidn:
https://community.icann.org/pages/v
iewpage.action?pageld=41899467

Pagina del Proyecto de la GNSO:
http://gnso.icann.org/en/group-
activities/active/policy-
implementation
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Paso N.° | Descripcion del paso del | Proceso de resolucion de disputas | Titulo(s) del documento y enlace(s)
proceso (DRP) de URL
T11-A-3a Finalizacion del Para la ronda actual de nuevos Guia para el Solicitante de Nuevos
Acuerdo de Registro, gTLDs, esto ocurrié como parte de gTLD (AG):
incluyendo los la etapa 1.c arriba mencionada. Los | http://newgtlds.icann.org/en/applica
términos para la resultados se reflejan, en su nts/agb
delegacioén, mayoria, en el Mddulo 5 de la Guia
redelegaciény para el Solicitante de Nuevos gTLD,
modificacién del donde se incluye el acuerdo de
servidor de nombres e | registro base, asi como los
informacion de siguientes DRPs: Sistema Uniforme
contacto para los de Suspension Rapida, Proceso de
gTLDs. Resolucion de Disputas Posterior a
la Delegacion, Proceso de
Resolucion de Disputas por Revisidn independiente
Restricciones del Registro y Proceso | Seccion 3 del Articulo IV de los
de Resolucion de Disputas por Estatutos de la ICANN:
Compromisos de Interés Publico.” https://www.icann.org/resources/pag
es/bylaws-2012-02-25-en#lV
Debido a que la Junta Directiva
toma una decisién respecto a la
aprobacién del acuerdo de registro,
una parte materialmente afectada
podria solicitar una revision
independiente.
T11-A- Aprobacion de los Para la ronda actual de nuevos Guia para el Solicitante de Nuevos
3b gTLDs para delegacion | gTLDs, el Mddulo 1 de la Guia para gTLD (AG):
el Solicitante de Nuevos gTLD (AG) http://newgtlds.icann.org/en/applica
brinda un resumen de las nts/agb
condiciones requeridas para la
aprobacién de la delegacion, y los
modulos siguientes proporcionan
detalles de esas condiciones.
Mddulo 3 de la Guia para el
Solicitante de Nuevos gTLD (AG)
contiene procedimientos de
objecion y procedimientos de
resolucion de disputas; el Médulo 4
contiene los procedimientos para la | Reconsideracidn
resolucion de disputas por cadenas | Seccidn 2 del Articulo IV de los
de caracteres. Estatutos de la ICANN:
https://www.icann.org/resources/pag
Un solicitante cuya cadena de es/bylaws-2012-02-25-en#IV
caracteres de gTLD no es aprobada
para su delegacién podria solicitar
la reconsideracién por parte de la
Junta Directiva.
T11-A-3c Firma de los Acuerdos | Para la actual ronda de nuevos Guia para el Solicitante de Nuevos

71 Estos procedimientos de resolucidn de disputas son aplicables a todos los nuevos gTLDs tras la delegacién,
excepto el RRDRP (Proceso de Resolucién de Disputas por Restricciones del Registro) que se aplica Unicamente a
los nuevos gTLDs basados en la comunidad. No constituyen desafios para la aprobacién del Acuerdo de Registro en

si mismo.
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Paso N.° | Descripcion del paso del | Proceso de resolucion de disputas | Titulo(s) del documento y enlace(s)
proceso (DRP) de URL
de Registro gTLD, las Secciones 1.1.5y 5.1 dela | gTLD (AG):
Guia para el Solicitante de Nuevos http://newgtlds.icann.org/en/applica
gTLD (AG) cubren la ejecucion del nts/agb
Acuerdo de Registro. Para este
paso no se aplica ningun DRP.
T11-A-4 | Prueba previaala Para la ronda actual de nuevos Guia para el Solicitante de Nuevos
delegacion de los gTLDs gTLDs, la Seccion 5.2 se refiere a la gTLD (AG):
aprobados que cuentan prueba previa a la delegacion (PDT). | http://newgtlds.icann.org/en/applica
con acuerdo firmado También describe los procesos que | nts/agb
un solicitante puede tomar en caso
de no pasar algun elemento de la
PDT.
T11-A-5 | Requisito de delegacion Para la ronda actual de nuevos Guia para el Solicitante de Nuevos
por parte de los gTLDs, la Seccion 5.3 describe el gTLD (AG):
operadores de registro o | proceso de delegacion; refiere alos | http://newgtlds.icann.org/en/applica
por parte de la ICANN en | solicitantes al sitio de la IANA para nts/agb
caso de una accién del informacion sobre delegacién.
Operador de registro Procesos de la IANA:
back-end de emergencia | Al solicitar una cadena de http://www.iana.org/domains/root
(EBERO). caracteres de gTLD, el solicitante
expresa su acuerdo con los Para obtener mas informacion sobre
términos del Mddulo 6 de la Guia EBREROs, consulte:
para el Solicitante de Nuevos gTLD, | https://www.icann.org/resources/pag
gue indica: "la aprobacion queda a es/ebero-2013-04-02-en
entera discrecion de la ICANN" y el
solicitante expresa su acuerdo de
"NO RECUSAR, EN TRIBUNALES O
EN CUALQUIER OTRA SEDE
JUDICIAL, UNA DECISION
DEFINITIVA TOMADA POR LA ICANN
CON RESPECTO A LA SOLICITUD, Y
RENUNCIA IRREVOCABLEMENTE A
CUALQUIER DERECHO A
DEMANDAR O A INICIAR UNA
CAUSA, EN TRIBUNALES O EN
CUALQUIER OTRA SEDE JUDICIAL,
SOBRE LA BASE DE CUALQUIER
OTRO RECLAMO LEGAL CONTRA LA
ICANN Y LOS ASOCIADOS DE LA
ICANN CON RESPECTO A LA
SOLICITUD." De modo que no hay
DRP para este paso.
Los Operadores de registro back-
end de emergencia (EBEROs) se
activan en forma temporaria si un
operador de registro de TLD estd en
riesgo de fallo.
T11-A-6 | Verificacidn de que las Tal como se sefald anteriormente Contrato de funciones de la IANA:

comprobaciones
técnicas, del proceso y

en esta seccion, este paso es
actualmente realizado por el

http://www.ntia.doc.gov/files/ntia/p
ublications/sf 26 pg 1-2-
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Paso N.° | Descripcion del paso del | Proceso de resolucion de disputas | Titulo(s) del documento y enlace(s)
proceso (DRP) de URL
de politicas han sido Operador de las Funciones de la final award and sacs.pdf
verificadas con éxito IANA y la NTIA. Cualquier disputa
serd manejada de conformidad con
los términos del Contrato de
funciones de la IANA.
T11-A-7 | Aprobaciondela Tal como se seiald anteriormente Contrato de funciones de la IANA:
delegacién de gTLDs en esta seccion, este paso es http://www.ntia.doc.gov/files/ntia/p
actualmente realizado por la NTIA. ublications/sf 26 pg 1-2-
Cualquier disputa sera manejada de | final award and sacs.pdf
conformidad con los términos del
Contrato de funciones de la IANA.
T11-A-8 Delegacion/redelegacién | Tal como se sefial6 anteriormente Acuerdo de Cooperacion entre la
de los gTLDs en la raiz en esta seccion, este paso es NTIA y Verisign:
actualmente realizado por el http://www.ntia.doc.gov/page/verisig
Mantenedor de la zona raiz. n-cooperative-agreement
Cualquier disputa relacionada con
este paso sera manejada de
conformidad con el Acuerdo de
Cooperacion entre la NTIA y el
Mantenedor de la zona raiz.
T11-A-9 | Actualizacion de la base Tal como se sefiald anteriormente Contrato de funciones de la IANA:
de datos WHOIS de la en esta seccion, este paso es http://www.ntia.doc.gov/files/ntia/p
zona raiz actualmente realizado por el ublications/sf 26 pg 1-2-
Operador de las Funciones de la final award and sacs.pdf
IANA. Cualquier disputa
relacionada con este paso sera
manejada de conformidad con el
Contrato de funciones de la IANA.
T11-B-1 Presentacion de la Tal como se sefiald anteriormente Procesos de la IANA:
solicitud de modificacion | en esta seccion, este paso es http://www.iana.org/domains/root
actualmente realizado por el
Operador del TLD.
T11-B-2 | Validacion de la solicitud | Tal como se sefald anteriormente Contrato de funciones de la IANA:
de cambio en esta seccion, este paso es http://www.ntia.doc.gov/files/ntia/p
actualmente realizado por el ublications/sf 26 pg 1-2-
Operador de las Funciones de la final award and sacs.pdf
IANA y la NTIA. Cualquier disputa
relacionada con este paso serd
manejada de conformidad con el
Contrato de funciones de la IANA.
T11-B-3 | Verificacién del Tal como se sefald anteriormente Contrato de funciones de la IANA:

cumplimiento con las
politicas y los
procedimientos
establecidos

en esta seccion, este paso es
actualmente realizado por el
Operador de las Funciones de la
IANA y la NTIA. Cualquier disputa
serd manejada de conformidad con
los términos del Contrato de
funciones de la IANA.

http://www.ntia.doc.gov/files/ntia/p
ublications/sf 26 pg 1-2-
final award and sacs.pdf
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Paso N.°

Descripcion del paso del
proceso

Proceso de resolucidon de disputas
(DRP)

Titulo(s) del documento y enlace(s)
de URL

T11-B-4 | Implementacion de la Tal como se sefial6 anteriormente Acuerdo de Cooperacién entre la
modificacién en la zona en esta seccion, este paso es NTIA y Verisign:
raiz, si corresponde actualmente realizado por el http://www.ntia.doc.gov/page/verisig
Mantenedor de la zona raiz. n-cooperative-agreement
Cualquier disputa relacionada con
este paso sera manejada de
conformidad con el Acuerdo de
Cooperacion entre la NTIA y el
Mantenedor de la zona raiz.
T11-B-5 Actualizacion de la base Tal como se sefald anteriormente Contrato de funciones de la IANA:

de datos WHOIS de la
zona raiz

en esta seccion, este paso es
actualmente realizado por el
Operador de las Funciones de la
IANA. Cualquier disputa
relacionada con este paso serd
manejada de conformidad con el
Contrato de funciones de la IANA.

http://www.ntia.doc.gov/files/ntia/p
ublications/sf 26 pg 1-2-
final award and sacs.pdf

56




2.2. Acuerdos existentes previos a la transicion: supervision y responsabilidad (Seccion 2B de
la RFP del ICG)

2.2.1. Definiciones de supervision y responsabilidad

A los efectos de esta seccion, la supervision y la responsabilidad en la rendicidon de cuentas del
Operador de las funciones de la IANA se refiere a la supervision y la responsabilidad
independientes. Especificamente, la supervision y la responsabilidad en la rendicién de cuentas
se definen como:

e Supervision (del Operador de las funciones de la IANA que lleva a cabo las acciones y actividades
del DNS): La supervision se lleva a cabo por una entidad que es independiente del Operadory
tiene acceso a toda la informacidn relevante para vigilar o aprobar las acciones y actividades que
estan siendo supervisadas.

e Responsabilidad en la rendicidn de cuentas: La responsabilidad estipula la capacidad de una
entidad independiente para imponer consecuencias vinculantes a fin de garantizar que el
Operador de las funciones de la IANA cumpla con sus acuerdos documentados y aceptados
formalmente, asi como con las normas y expectativas.

2.2.2. Supervision y responsabilidad para los servicios y actividades de las Funciones de la
IANA relativas tanto a los ccTLDs como a los gTLDs

Tanto los ccTLDs como los gTLDs se benefician a partir de la supervision y la responsabilidad en
la rendicidn de cuentas proporcionadas por la NTIA en su rol como Administrador del Contrato
de funciones de la IANA y Administrador de los procesos de gestion de la zona raiz.

La disposicidon de supervision general del Operador de las funciones de la IANA para los
servicios y actividades listados en la Seccidn | para los TLDs es realizada por los beneficiarios
directos de los servicios; es decir, los administradores de ccTLD y los operadores de registro de
gTLD y la NTIA como el contratista para el Contrato de funciones de la IANA. Los operadores de
registro y administradores de TLD realizan la supervisién mediante el monitoreo del
tratamiento de las solicitudes de la IANA que presentan. La NTIA, como Administrador de la
zona raiz, supervisa mediante la verificacion de ese proceso que las comprobaciones técnicas y
de politicas fuesen confirmadas con éxito, y también mediante la administracion del Contrato
de funciones de la IANA mencionado en otras partes de esta seccion. Por lo tanto los
registratarios y usuarios de TLDs realizan una supervision limitada cuando intentan utilizar
nombres de dominio de segundo nivel.

Tal como se ha sefalado en las secciones anteriores, existen muy pocas politicas operativas de
la ICANN que afectan a los ccTLDs, mas alla del documento RFC1591. De este modo, los ccTLDs
se basan en gran parte en la actuacion de la NTIA como Administrador y Gerente para
garantizar la supervisidon y responsabilidad independientes (conforme se define mas arriba) del
Operador para sus acciones y actividades.
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2.2.3. Actuacion de la NTIA como Administrador del Contrato de funciones de la IANA
(ccTLDs y gTLDs)

2.2.3.1. Mecanismos de apoyo para la supervision de la IANA a partir del Contrato de
funciones de la IANA para la actuacion de la NTIA como Administrador del
Contrato

Tabla 12 (T12) - Lista de los mecanismos de apoyo para la supervision de la IANA que figuran
en el Contrato de funciones de la IANA

Obligaciones iniciales por unica vez

0 C.2.6 Transparencia y responsabilidad en la rendicién de cuentas: Dentro de los seis (6)
meses de adjudicacidn, el Contratista deberd elaborar, en colaboracion con todas las
partes interesadas y afectadas que se encuentran enumeradas en la Seccion C.1.3,
instrucciones de uso que incluyan requisitos técnicos correspondientes a cada una de las
funciones de la IANA y deberd publicarlas a través de un sitio web.

0 C.2.7 Responsabilidad y respeto hacia las partes interesadas: Dentro de los seis (6) meses
de adjudicacion, el Contratista deberd elaborar, en colaboracion con todas las partes
interesadas y afectadas que se encuentran enumeradas en la Seccién C.1.3 y para cada
una de las funciones de la IANA, un proceso para documentar la fuente de las politicas y
los procedimientos, asi como la manera en que implementard las politicas y los
procedimientos pertinentes a la funcion de la IANA correspondiente, y deberd publicarlas
a través de un sitio web.

0 C.2.8 Estandares de desempeiio: Dentro de los seis (6) meses de la adjudicacion, el
Contratista deberd desarrollar, en colaboracion con todas las partes interesadas y
afectadas que se encuentran enumeradas en la Seccion C.1.3, estdndares de desempefio
para cada una de las funciones de la IANA, conforme a lo establecido desde C.2.9 hasta
C.2.9.4, y también deberd publicarlos a través de un sitio web.

0 C(.2.9.2.b Solicitud de cambio de la base de datos "WHOIS" de la zona raiz y
administracion de la base de datos: El Contratista deberd mantener, actualizar y hacer
accesible al publico una base de datos "WHOIS" de la zona raiz, que contenga
informacion de contacto actualizada y verificada para todos los operadores de registro
de TLD. Como minimo, la base de datos "WHOIS" de la zona raiz estard compuesta por el
nombre del TLD; la direccion IP del servidor de nombres primario y secundario para el
TLD; los nombres correspondientes de dichos servidores de nombres; la fecha de
creacion del TLD; el nombre, la direccidn postal, la direccion de correo electrénico y los
numeros de teléfono y de fax del operador de registro del TLD; el nombre, la direccion
postal, la direccion de correo electrdnico y los numeros de teléfono y de fax del contacto
técnico para el operador de registro del TLD; y el nombre, la direccion postal, la direccion
de correo electronico y los numeros de teléfono y de fax del contacto administrativo para
el operador de registro del TLD; asi como informes; fecha de la ultima actualizacion de
archivos; y cualquier otra informacion relevante para el TLD que sea solicitada por el
operador de registro del TLD. El Contratista deberd recibir y procesar las solicitudes de
cambio de la base de datos "WHOIS" de la zona raiz, para los TLDs.
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0 C(.2.9.2.e Automatizacion de la zona raiz: El Contratista deberd trabajar con la NTIA y el
Mantenedor de la zona raiz, y deberd colaborar con todas las partes interesadas y
afectadas que se encuentran enumeradas en la Seccion C.1.3 para implementar un
sistema de gestion de la zona raiz completamente automatizado, dentro de los nueve (9)
meses posteriores a la fecha de adjudicacion del contrato. Como minimo, el sistema
totalmente automatizado debe incluir un sistema seguro (cifrado) para comunicaciones
con los clientes; un protocolo de aprovisionamiento automatizado que permita a los
clientes gestionar sus interacciones con el sistema de gestion de la zona raiz; una base
de datos en linea de las solicitudes de cambio y las acciones subsiguientes a través del
cual cada cliente puede ver un registro de su historial de solicitudes y mantener la
visibilidad en el progreso de sus solicitudes actuales; y un sistema de prueba que los
clientes puedan utilizar para cumplir con los requisitos técnicos de una solicitud de
cambio; una interfaz interna para comunicaciones seguras entre el Operador de las
funciones de la IANA; el Administrador y el Mantenedor de la zona raiz.

Obligaciones continuas

0 C.2.12.a Gerente del Programa. El contratista proporcionard personal técnico capacitado
con conocimientos, de conformidad con los requisitos de este contrato. Todo el personal
del contratista que interactue con el CO (Funcionario de Contrataciones) y el COR
(Representante del Funcionario de Contrataciones) debe tener excelentes habilidades de
comunicacion oral y escrita. "Excelentes habilidades de comunicacion oral y escrita" se
define como la capacidad de conversar con fluidez, comunicarse de manera efectiva y
escribir inteligiblemente en idioma inglés. El Gerente del Programa de Funciones de la
IANA organiza, planifica, dirige, asigna personal y coordina la iniciativa general del
programa; gestiona las actividades de contratacion y subcontratacion como la interfaz
autorizada con el CO y el COR; garantiza el cumplimiento de las normas y reglamentos
federales, y es responsable de lo siguiente:

0 C.4.1 Reuniones: Programacion de revisiones y visitas al lugar que deben tomar lugar
anualmente.

0 C.4.2 Informe mensual de progresos del desempefio: El Contratista deberd preparary
presentar al COR un informe de progresos del desempeiio, todos los meses (antes de los
15 dias calendario posteriores a la finalizacion de cada mes), el cual incluird informacion
estadistica y explicaciones relacionadas con el desempefio de las funciones de la IANA
(es decir, la asignacion de parametros de protocolos técnicos; las funciones
administrativas relacionadas con la gestion de la zona raiz; y la asignacion de recursos
de numeracion de Internet) durante el mes calendario anterior. El informe deberd incluir
un resumen explicando los trabajos realizados para cada una de las funciones, con un
nivel de detalle adecuado. El informe deberd describir también los eventos de mayor
importancia, los problemas encontrados y los cambios proyectados de mayor
importancia, si los hubiera, relacionados con la ejecucion de los requisitos establecidos
de C.2.9aC2.94.

0 C.4.3 Panel de gestion de la zona raiz: El Contratista deberd trabajar en forma
colaborativa con la NTIA, el Mantenedor de la zona raiz y todas las partes interesadas y
afectadas que se encuentran enumeradas en la Seccion C.1.3, a fin de desarrollar y
poner a disposicion del publico a través de un sitio web, un panel para realizar el
seguimiento del flujo de procesos para la gestion de la zona raiz dentro de un plazo de
nueve (9) meses posteriores a la fecha de adjudicacion del contrato.
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C.4.4 Informes de estdndares de desempefio: El Contratista deberd elaborar y publicar
informes para cada funcion discreta de la IANA, en forma coherente con la Seccidn C.2.8.
Los Informes de medicion de los estdndares de desemperio deberdn publicarse todos los
meses (antes de los 15 dias calendario posteriores a la finalizacion de cada mes) a partir
de los seis (6) meses posteriores a la fecha de adjudicacion del contrato.

C.4.5 Encuesta del servicio al cliente (CSS): El Contratista deberd colaborar con la NTIA
para desarrollar y llevar a cabo una encuesta anual del servicio al cliente, en
consonancia con los estdndares de desempefio, para cada una de las funciones discreta
de la IANA. La encuesta deberd incluir una seccidn de retroalimentacion de forma
individual para cada funcion de la IANA. Antes de los 30 dias posteriores a la realizacion
de la encuesta, el Contratista presentard el Informe de CSS al COR.

C.5.1 Datos de auditoria: El Contratista deberd generar y conservar los datos del registro
de auditoria del proceso de sequridad durante un afio y entregar un informe de auditoria
anual al CO y al COR. Todas las operaciones de gestion de la zona raiz se deberdn incluir
en la auditoria y los registros sobre las solicitudes de cambios para el archivo de la zona
raiz. El Contratista conservard estos registros de conformidad con la cldusula 52.215-2.
El Contratista, a solicitud, deberd entregar datos de registros de auditoria especificos al
CO vy al COR.

C.5.2 Datos de auditoria de la gestion de la zona raiz: El Contratista deberd generar —y
publicar a través de un sitio web— un informe de auditoria mensual basado en la
informacion de ejecucion de la Disposicion C.9.2 (a-g): Desempeiio de funciones
administrativas relacionadas con la gestion de la zona raiz. El informe de auditoria
deberd identificar cada archivo de la zona raiz y cada solicitud de cambio en la base de
datos "WHOIS" de la zona raiz y la politica pertinente en virtud de la cual se realizo el
cambio, asi como identificar las denegaciones de cambio y la politica pertinente en
virtud de la cual la solicitud de cambio fue rechazada. El informe deberd comenzar antes
de los nueve (9) meses posteriores a la fecha de adjudicacion del contrato y,
posteriormente, se deberd entregar al COR antes de los 15 dias calendario posteriores a
la finalizacion de cada mes.

C.5.3 Auditor Externo: El Contratista deberd realizar una auditoria de cumplimiento
externa, independiente y especializada, que se realizard anualmente y constituird una
auditoria de todas las disposiciones de sequridad de las funciones de la IANA, respecto a
las mejores prdcticas existentes y la Seccion C.3 del presente contrato.

2.2.3.2.

Funciones de la IANA afectadas por las funciones de supervision

Los siguientes servicios listados en la Seccidn | del Contrato de funciones de la IANA se ven
afectados por las funciones de supervisién llevadas a cabo por parte de los operadores de
registro o administradores de TLD y la NTIA:

Tabla 13 (T13) - Funciones de la IANA afectadas por las funciones de supervision

a) C.2.9.2 Desempeifiar funciones administrativas relacionadas con la gestion de la zona raiz

b) C.2.9.2.a Gestion de solicitudes de cambio de archivos de la zona raiz

c) C.2.9.2.b Gestién de la base de datos vy las solicitudes de cambio de WHOIS de la zona raiz
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d) C.2.9.2.c Delegacion y redelegacién de un Dominio de Alto Nivel con Cédigo de Pais (ccTLD)

e) C.2.9.2.d Delegacion y redelegacién de un Dominio Genérico de Alto Nivel (gTLD)

f) C.2.9.2.e Automatizacion de la zona raiz

g) C.2.9.2.f Administracion de claves de las Extensiones de Seguridad del Sistema de Nombres de
Dominio (DNSSEC)

h) C.2.9.2.g Proceso de Resolucidn de Reclamos del Servicio al Cliente (CSCRP)

Los siguientes servicios de la Seccidn | que no forman parte del Contrato de funciones de la
IANA se ven afectados por las funciones de supervision realizadas por los operadores de
registro o administradores de TLD vy, este ultimo, también se ve afectado por las funciones de
supervision realizadas por la NTIA:

Tabla 14 (T14) - Otras funciones de afectadas por las funciones de supervision

i)

Gestion del Repositorio de las Practicas de IDN

i)

Retiro de los cédigos de ccTLD

Los servicios b), ¢), d), e) y j) pueden verse afectados por la supervision realizada por los
registratarios y los usuarios.

2.2.3.3.

é¢Como cumple el Operador de las funciones de la IANA su responsabilidad en

la rendicion de cuentas?

Estas son algunas maneras en las que el Operador de las funciones de la IANA cumple
actualmente con su responsabilidad en la rendicidon de cuentas en cuanto a la prestacion de los
servicios de la Seccion I:

Tabla 15 (T15) - Formas en que el Operador de las funciones de la IANA cumple con su
responsabilidad en la rendicién de cuentas

a.

La limitacién del término de vigencia del Contrato de funciones de la IANAy la
posibilidad de volver a competir brindan un incentivo para un buen desempefio. Una
posible consecuencia de un desempefio pobre es la emisién de una solicitud de
propuesta (RFP) y, potencialmente, la adjudicacion del contrato a un tercero.

La verificacidn de ese proceso por parte de la NTIA, las comprobaciones técnicas y de
politicas confirmadas con éxito proporcionan una comprobacién de que las funciones de
IANA han sido realizadas correctamente. Si las comprobaciones no son verificadas, el
cambio solicitado a la IANA no serd aprobado. El incumplimiento reiterado del
Operador de las Funciones de la IANA para desempefiar con eficacia los controles podria
resultar en la no renovacién del contrato.

Los requisitos de nivel de servicio en el Contrato de Funciones de la IANA brindan
medidas objetivas para evaluar el desempefio. La falta de cumplimiento de los
requisitos de nivel de servicio resultara, presumiblemente, en advertencias de la NTIA; y
el incumplimiento recurrente resultard, presumiblemente, en un impacto negativo
sobre la posibilidad de renovar el contrato.
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Los informes del Contratista de las Funciones de la IANA a la NTIA ofrecen datos para
evaluar el desempeno y el cumplimiento de los requisitos de nivel de servicio. La
muestra de un desempefio pobre en repetidos informes resultara, presumiblemente, en
advertencias de la NTIA; y probablemente impactara en forma negativa sobre la
posibilidad de renovar el contrato.

El Proceso de resolucion de reclamos del servicio al cliente incluido en el Contrato de
funciones de la IANA ofrece un medio para resolver problemas, que incluye a aquellos
posiblemente causados por el Operador de las funciones de la IANA.

El Mantenedor de la zona raiz realiza comprobaciones técnicas independientes para
respaldar las realizadas por el Contratista de Funciones de la IANA y la NTIA. Las
comprobaciones técnicas problematicas seran informadas a la NTIA y al Operador de las
funciones de la IANA.

2.2.3.4.

Jurisdiccion

La jurisdiccion para la exigibilidad del Contrato de funciones de la IANA, es los EE.UU.

2.2.4. Revision independiente de las acciones de la Junta Directiva (ccTLD y gTLD).

2.24.1.

Estatutos de la ICANN relativos a la revisidon independiente de las acciones de

la Junta Directiva de la ICANN

Los Estatutos de la ICANN prevén una revision independiente de las acciones de la Junta
Directiva (que se aplicaria a la delegacién y redelegacién de ccTLDs y gTLDs que requieren de la
aprobacion de la Junta Directiva de la ICANN antes de ser presentados a la NTIA).”? Las
siguientes secciones son de la Seccion 3 del Articulo 1V de los Estatutos:

Tabla 16 (T16) - Estatutos de la ICANN relativos a la revision independiente de la acciones de
la Junta Directiva de la ICANN.

1. Ademas del proceso de reconsideracién descrito en la Seccién 2 del presente
articulo, la ICANN deberd contar con un proceso separado para la revision
independiente de terceros sobre las acciones de la Junta Directiva impugnadas por una
parte afectada por considerarlas incompatibles con el Acta de Constitucién o los
Estatutos.

2. Cualquier persona materialmente afectada por una decisién o una accién de la Junta
Directiva que manifieste que la misma incumple con las Actas de Constitucidn o los
Estatutos, puede presentar una solicitud para la revision independiente de dicha
decisidn o accion. Para considerarse materialmente afectada la persona debe sufrir un
daifo o perjuicio que esté conectado directa y causalmente a la supuesta infraccién de

72 \/éase la Seccidn 3 del Articulo IV de los Estatutos en https://www.icann.org/resources/pages/bylaws-2012-02-

25-en#lV
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los Estatutos o el Acta Constitutiva por parte de la Junta Directiva, y no como resultado
de un tercero que actue en consonancia con las medidas tomadas por la Junta
Directiva.

11. El Panel de Revision Independiente (IRP) tendra la facultad de:

0 destituir sumariamente las solicitudes presentadas sin fundamento, carentes
de sustancia o que sean frivolas o vejatorias;

0 solicitar otras declaraciones escritas a la parte que solicita la revisién, a la
Junta Directiva, a las organizaciones de apoyo u otras partes;

0 declarar si una accion u omision de la Junta Directiva ha sido inconsistente con
las Actas de Constitucidn o con los Estatutos; y

0 recomendar a la Junta Directiva que suspenda alguna accidn o decision, que
tome una accién provisional hasta realizar una revisién y que actue en funcion
de la opinién del IRP.

0 consolidar las solicitudes de revision independiente si los hechos y
circunstancias son suficientemente similares; y

0 determinar el tiempo para cada procedimiento.

18. EI IRP debe esforzarse para emitir su declaracién escrita a mads tardar seis meses
después de la presentacién de la solicitud de revisidn independiente. El IRP debera
efectuar su declaracion Unicamente en funcién de la documentacién, los
comprobantes y los argumentos presentados por las partes y, en su declaracién,
debera designar especificamente la parte que prevalece. Por lo general, la parte que
no prevalece deberd hacerse responsable de todos los costos incurridos por el
Proveedor de IRP, pero en un caso extraordinario el IRP puede, en su declaracion,
asignar hasta la mitad de los costos a la parte que prevalece en funcion de las
circunstancias, incluso una consideracion de la racionalidad de las posiciones de las
partes y de su contribucion al interés publico. Cada una de las partes implicadas en los
procedimientos del IRP debera cubrir sus propios gastos.

21. Siempre que sea posible, la Junta Directiva debera considerar la declaracidn del IRP
en su préxima reunién. Las declaraciones del IRP y la posterior accion de la Junta
Directiva sobre esas declaraciones, son definitivas y tienen valor de precedente.

El proveedor actual de la ICANN para el IRP es el Centro Internacional para la Resolucién de
Disputas.’?

Nota: En su Seccidn 3.4, el documento RFC1591 previd la necesidad de resolucién de disputas y
que el IRP puede cumplir con este requisito en relacion a las delegaciones y redelegaciones.

73 Puede encontrar detalles en www.icdr.org
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2.24.2. Funciones de la IANA afectadas por las funciones de supervision:

Los siguientes servicios listados en la Seccidn | del Contrato de funciones de la IANA se ven
afectados por las funciones de supervisién llevadas a cabo por parte de los operadores de
registro o administradores de TLD y la NTIA:

e (.2.9.2.c Delegacion y redelegacion de un Dominio de Alto Nivel con Cédigo de Pais
(ccTLD)
e (.2.9.2.d Delegacion y redelegacién de un Dominio Genérico de Alto Nivel (gTLD)

Los siguientes servicios de la Seccion | que no forman parte del Contrato de funciones de la
IANA se ven afectados por las funciones de supervision realizadas por los operadores de
registro o administradores de TLD vy, este ultimo, también se ve afectado por las funciones de
supervision realizadas por la NTIA:

e Retiro de los cédigos de ccTLD

En cuanto a las fuentes de las politicas identificadas en la Seccidén 2.1, no es que se vean
afectadas por la supervision mencionada anteriormente, sino mas bien que la politica
desarrollada e implementada afecta a los servicios prestados por el Operador de las funciones
de la IANA. Por ejemplo, la supervision realizada por la IANA no influye en las politicas de TLD o
sobre la implementacion de esas politicas, pero las politicas y su implementacién determinan
cudles TLDs son permitidos en la zona raiz.

2.24.3. ¢Como cumple el Operador de las funciones de la IANA su responsabilidad en
la rendicion de cuentas?

"El Panel de Revisidon Independiente contara con la facultad de recomendar que la Junta
Directiva de la ICANN suspenda alguna accidén o decisidn, que tome una accion provisional hasta
realizar una revisién y que actte en funcion de la opinion del IRP.”74

2.2.4.4. Jurisdiccion
La jurisdiccion para la exigibilidad del Contrato de funciones de la IANA, es los EE.UU.

2.2.5. Actuacion de la NTIA como Administrador del Contrato de funciones de la IANA
(ccTLDs y gTLDs).

2.2.5.1. Supervision como Administrador de los procesos de gestion de la zona raiz

A partir del documento 068 del SSAC (Comité Asesor de Seguridad y Estabilidad) contamos con
la siguiente definicion del rol de la NTIA como Administrador de los procesos de gestion de la
zona raiz:”> "Como Administrador de los procesos de gestion de la zona raiz, el rol de la NTIA

74 Estatutos de la ICANN, Articulo IV: RESPONSABILIDAD Y REVISION, Subseccion 11d de la Seccidn 3.
7> Documento disponible en https://www.icann.org/en/system/files/files/sac-068-en.pdf
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puede ser descrito como la 'autoridad de autorizacion definitiva' para realizar cambios a los
contenidos de la zona raiz y a la informacion de contacto para las delegaciones de alto nivel.
Esta es la actividad técnica y de politica mds importante que actualmente realiza la NTIA en
relacion con las actividades de la IANA."

Los siguientes son los mecanismos de apoyo a la supervisidon de esta funcién de supervision:

Tabla 17 (T17) - Mecanismos de apoyo a la supervision en el Contrato de funciones de la IANA

0 Contrato de Funciones de la IANA - C.2.9.2.c Delegacion y redelegacion de un dominio de
alto nivel con cddigo de pais (ccTLD): El Contratista deberd aplicar los marcos de politica
existentes en el procesamiento de solicitudes relacionadas con la delegacion y
redelegacion de un ccTLD, tal como el RFC 1591 Estructura del Sistema de Nombres de
Dominio y Delegacion, los Principios y Directrices del Comité Asesor Gubernamental
(GAC) para la Delegacion y Administracion de Dominios de Alto Nivel con Cédigo de Pais,
y cualquier otra aclaracion de estas politicas por parte de las partes interesadas y
afectadas como se enumeran en la Seccion C.1.3. Si no existe un marco normativo para
cubrir un caso especifico, el Contratista consultard con las partes interesadas y
afectadas, tal como se enumeran en la Seccion C.1.3; a las autoridades publicas
competentes; y a los gobiernos, sobre cualquier recomendacion que no se encuentre
dentro de —o sea coherente con— un marco normativo existente. Al formular sus
recomendaciones, el Contratista también tendrd en cuenta los marcos nacionales
relevantes y las leyes aplicables de la jurisdiccion en la cual el registro de TLD se
desempefia. El Contratista presentard sus recomendaciones al COR a través de un
informe de la delegacion y redelegacion.

0 Contrato de funciones de la IANA - C.2.9.2d Delegacion y redelegacion de un dominio
genérico de alto nivel (gTLD): El Contratista deberd verificar que todas las solicitudes
relacionadas con la delegacion y redelegacion de gTLDs sean coherentes con los
procedimientos desarrollados por la ICANN. Al hacer una recomendacion de delegacion o
redelegacion, el Contratista debe suministrar documentacion que verifique que la ICANN
ha seguido su propio marco normativo, incluida la documentacion especifica que
demuestre como el proceso brindé la oportunidad de aportes a las partes interesadas
pertinentes y la manera en que apoyo el interés publico global. El Contratista presentard
sus recomendaciones al COR a través de un informe de la delegacion y redelegacion.

0 A partir del Volumen 1 de la Propuesta Técnica del Operador, contamos con
https://www.icann.org/en/system/files/files/contract-i-1-31may12-en.pdf: Cambios al
archivo de la zona raiz del DNS, asi como con cambios a la base de datos WHOIS de la
zona raiz, transmitidos al Administrador para autorizacién. Estos cambios no pueden ser
promulgados sin autorizacion positiva explicita del Administrador. Una vez que una
solicitud ha pasado la revision y estd lista para ser transmitida al Administrador para
autorizacion, el sistema creard una instancia de solicitud de cambio en el sistema del
Mantenedor de la zona raiz, utilizando el protocolo EPP (Protocolo de Aprovisionamiento
Extensible). En esta etapa del proceso, el sistema del Mantenedor de la zona raiz
colocard a la solicitud como pendiente hasta que reciba la debida autorizacion por parte
del Administrador.
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2.2.5.2. Funciones de la IANA afectadas por las funciones de supervision

Los siguientes servicios listados en la Seccién | del Contrato de funciones de la IANA se ven
afectados por las funciones de supervisién llevadas a cabo por parte de los operadores de
registro o administradores de TLD y la NTIA:

Tabla 18 (T18) - Funciones de la IANA afectadas por la NTIA en su actuacion como
Administrador de los procesos de gestion de la zona raiz

a) C.2.9.2 Desempeifiar funciones administrativas relacionadas con la gestion de la zona raiz

b) C.2.9.2.a Gestion de solicitudes de cambio de archivos de la zona raiz

c) C.2.9.2.b Gestidn de la base de datos y las solicitudes de cambio de WHOIS de la zona raiz

d) C.2.9.2.c Delegacion y redelegacién de un Dominio de Alto Nivel con Cédigo de Pais (ccTLD)

e) C.2.9.2.d Delegacion y redelegacién de un Dominio Genérico de Alto Nivel (gTLD)

f) C.2.9.2.e Automatizacion de la zona raiz

g) C.2.9.2.f Administracion de claves de las Extensiones de Seguridad del Sistema de Nombres de
Dominio (DNSSEC)

h) C.2.9.2.g Proceso de Resolucidn de Reclamos del Servicio al Cliente (CSCRP)

Los siguientes servicios de la Seccién | no forman parte del Contrato de funciones de la IANA
pero se ven afectados por las funciones de supervision realizadas por los operadores de registro
o administradores de TLD y, este ultimo, también se ve afectado por las funciones de
supervisién realizadas por la NTIA:

i) Retiro de los cédigos de ccTLD

Los servicios b), c), d), e) e i) pueden verse afectados por la supervision realizada por los
registratarios y los usuarios.

En cuanto a las fuentes de las politicas identificadas en la Seccidén 2.1, no es que se vean
afectadas por la supervision mencionada anteriormente, sino mas bien que la politica
desarrollada e implementada afecta a los servicios prestados por el Operador de las funciones
de la IANA. Por ejemplo, la supervision realizada por la IANA no influye en las politicas de TLD o
sobre la implementacion de esas politicas, pero las politicas y su implementacién determinan
cudles TLDs son permitidos en la zona raiz.

2.2.5.3. é¢Como cumple el Operador de las funciones de la IANA su responsabilidad en
la rendicion de cuentas?

Estas son algunas maneras en las que el Operador de las funciones de la IANA cumple
actualmente con su responsabilidad en la rendicidon de cuentas en cuanto a la prestacion de
estos servicios:

a. Los cambios propuestos no seran aprobados o implementados y seran devueltos al Operador
para su consideracidn y recomendacion adicional.
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2.2.5.4. Jurisdiccion
La jurisdiccion para la exigibilidad del Contrato de funciones de la IANA, es los EE.UU.

2.2.6. Aplicabilidad de la ley local por parte del Operador de las funciones de la IANA en la
administracion de ccTLDs asociados a un pais o territorio determinado (ccTLDs)

2.2.6.1. Descripcidn general

El Contrato de funciones de la IANA establece claramente la importancia de los Principios del
GAC 2005 en cuanto a la delegacion y redelegacion de ccTLDs:

Contrato de Funciones de la IANA - C.2.9.2.c Delegacion y redelegacion de un dominio de
alto nivel con cddigo de pais (ccTLD): El Contratista deberd aplicar los marcos de politica
existentes en el procesamiento de solicitudes relacionadas con la delegacion y
redelegacion de un ccTLD, tal como el RFC 1591 Estructura del Sistema de Nombres de
Dominio y Delegacion, los Principios y Directrices del Comité Asesor Gubernamental
(GAC) para la Delegacion y Administracion de Dominios de Alto Nivel con Cddigo de Pais,
y cualquier otra aclaracion de estas politicas por parte de las partes interesadas y
afectadas como se enumeran en la Seccion C.1.3. Si no existe un marco normativo para
cubrir un caso especifico, el Contratista consultard con las partes interesadas y
afectadas, tal como se enumeran en la Seccion C.1.3; a las autoridades publicas
competentes; y a los gobiernos, sobre cualquier recomendacion que no se encuentre
dentro de —o sea coherente con— un marco normativo existente. Al formular sus
recomendaciones, el Contratista también tendrd en cuenta los marcos nacionales
relevantes y las leyes aplicables de la jurisdiccion en la cual el registro de TLD se
desempefia. El Contratista presentard sus recomendaciones al COR a través de un
informe de la delegacion y redelegacion.

De este modo, la Seccion 1.7 de los Principios del GAC 2005 establece claramente el escenario
para dicha supervisidon por parte de los gobiernos:

1.7. Cabe recordar que el Plan de accion de la CMSI (Cumbre Mundial sobre la Sociedad
de la Informacion) de diciembre de 2003 invita "a los gobiernos a administrar o
supervisar, segun corresponda, su nombre de dominio de alto nivel cédigo de pais
respectivo”. Dicha participacion debe basarse en las leyes y politicas nacionales
apropiadas. Se recomienda que los gobiernos deben trabajar con su comunidad local de
Internet para decidir sobre la forma de trabajar con el Registro de ccTLD.

Dentro del contexto brindado por la Seccién 1.2 del mismo documento:

1.2. El principio fundamental es el principio de subsidiariedad. Las politicas de ccTLD
deben establecerse a nivel local, a menos que se demuestre que la cuestion tiene un
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impacto global y la misma necesite ser resuelta en un marco internacional. La mayor
parte de las cuestiones de politica de ccTLD son de naturaleza local y, por lo tanto, deben
ser tratadas por la comunidad local de Internet de conformidad con la legislacion
nacional.

Dado que actualmente el Operador de las funciones de la IANA busca la aprobacién del
gobierno para todas las delegaciones y redelegaciones de ccTLD, los gobiernos suelen limitar el
uso de su poder en estos asuntos a las redelegaciones donde el gobierno local esta solicitando
un cambio de administrador de ccTLD que no es apoyado por el administrador vigente.

2.2.6.2. Funciones de la IANA afectadas por las funciones de supervision de las leyes
locales:

Los siguientes servicios listados en la Seccidn | del Contrato de funciones de la IANA se ven
afectados por las funciones de supervisién llevadas a cabo por parte de los operadores de
registro o administradores de TLD y la NTIA:

Tabla 19 (T19) - Funciones de la IANA afectadas por las funciones de supervision de las leyes
locales

a) C.2.9.2 Desempefiar funciones administrativas relacionadas con la gestidn de la zona
raiz

b) C.2.9.2.a Gestidn de solicitudes de cambio de archivos de la zona raiz

c) C.2.9.2.b Gestidn de la base de datos y las solicitudes de cambio de WHOIS de la zona
raiz

d) C.2.9.2.c Delegacion y redelegacién de un Dominio de Alto Nivel con Cédigo de Pais
(ccTLD)

e) C.2.9.2.e Automatizacion de la zona raiz

f) C.2.9.2.f Administracion de claves de las Extensiones de Seguridad del Sistema de
Nombres de Dominio (DNSSEC)

g) C.2.9.2.g Proceso de Resolucion de Reclamos del Servicio al Cliente (CSCRP)

2.2.6.3. é¢Como cumple el Operador de las funciones de la IANA su responsabilidad en
la rendicion de cuentas?

Estas son algunas maneras en las que el Operador de las funciones de la IANA cumple
actualmente con su responsabilidad en la rendicidon de cuentas en cuanto a la prestacion de

estos servicios:

a) A menos que se demuestre que la cuestion tiene un impacto global, las leyes
prevalecientes son las leyes nacionales.
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2.2.6.4. Jurisdiccion
La jurisdiccion se establece por pais y territorio.

2.2.7. Otras fuentes de responsabilidad para una cantidad limitada de ccTLDs

2.2.7.1. Descripcion

Existen fuentes adicionales de responsabilidad en la rendicién de cuentas para una cantidad
limitada de ccTLDs’® que tienen Acuerdos de Patrocinio o Marcos de Responsabilidad formales
con la ICANN. Estos tipos de acuerdo tienen cldusulas para la resolucién de disputas, a fin de
resolver los desacuerdos entre las partes que sean relevantes para todas las acciones y
actividades realizadas por el Operador para los ccTLDs. A continuacidén se presenta un ejemplo
de cada uno de estos tipos de acuerdo:

e El Acuerdo de Patrocinio .au (Australia) es un buen ejemplo de la redaccidn utilizada para la
resolucién de disputas en tales acuerdos (https://www.icann.org/resources/unthemed-
pages/proposed-sponsorship-agmt-2001-09-04-en):

O 6.5 Resolucion de disputas. Todas las disputas que surjan dentro del dmbito del presente
Acuerdo o fuera de él deberdn finalmente ser resueltas segun las reglas de arbitraje de
la Cdmara de Comercio Internacional”” ("ICC") mediante tres drbitros designados de
conformidad con dichas reglas, segun enmiendas del presente Acuerdo. El idioma del
arbitraje serd el inglés. El arbitraje tendrd lugar en un lugar acordado por las partes o,
en ausencia de un acuerdo, en Nueva York, Nueva York, EE.UU. Cada parte nominard a
un drbitro y los dos drbitros asi nominados deberdn, dentro de los 30 dias de la
confirmacion de su nombramiento, designar al tercer drbitro, quien actuard como
Presidente del Tribunal Arbitral. La ICANN y la Organizacion Patrocinadora cargardn con
las costas del arbitraje en partes iguales, sujetas al derecho de los drbitros de reasignar
las costas en su sentencia arbitral, tal y como disponen las normativas de la ICC. Las
partes cargardn con los honorarios de sus respectivos abogados en relacion con el
arbitraje, y los drbitros no podrdn reasignar los honorarios de los abogados en su
sentencia. Los drbitros emitirdn su decision en un periodo de noventa dias de la
finalizacion de la vista de arbitraje. Con el objeto de colaborar en el arbitraje y/o en la
preservacion de los derechos de las partes durante la pendencia de un arbitraje, las
partes tendrdn derecho a buscar un desagravio judicial temporal o preliminar por parte
del panel de arbitraje o de un tribunal ubicado en Los Angeles, California, EE.UU., el cual
no constituird una renuncia de responsabilidad respecto a este acuerdo de arbitraje. En
todos los litigios que relacionan a la ICANN con el presente Acuerdo, la jurisdiccion y el
lugar exclusivos para tal litigio corresponderdn a un tribunal con sede en Los Angeles,
California, Estados Unidos. No obstante, las partes también tendrdn derecho a exigir un
juicio de dicho tribunal en cualquier tribunal de la jurisdiccion competente.

76 Estos acuerdos son 8 Acuerdos de Patrocinio y 7 MoUs (Memorandos de Entendimiento).
77 La informacion relativa a los servicios de resolucion de disputas de la Cdmara Internacional de Comercio (ICC)
puede encontrarse en http://www.iccwbo.org/
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2.2.7.2.

(0]

6.6 Eleccion de la Ley. Las cuestiones legales que surjan en relacion con la interpretacion
del presente Acuerdo serdn resueltas por (a) las normas legales que determinadas por
las regulaciones juridicas que el tribunal arbitral considere aplicables y (b) las normas
del derecho internacional que el panel de arbitraje considere aplicables; siempre que la
validez, la interpretacion y el efecto de los actos de la autoridad gubernamental y la
organizacion patrocinadora sean juzgados de acuerdo a las leyes de Australia; y la
validez, interpretacion y el efecto de los actos de la ICANN sean juzgados de acuerdo
con las leyes del Estado de California, EE.UU..

El Marco de Responsabilidad .az (Azerbaiyan) es un buen ejemplo de la redaccién utilizada para
la resolucidn de disputas en tales acuerdos (https://www.icann.org/en/system/files/files/az-
icann-af-15feb08-en.pdf):

(0]

1. Todas las disputas y reclamos de incumplimiento(s) de este Marco de Responsabilidad
no puede ser resuelto entre las partes o subsanado superados los treinta (30) dias a
partir del aviso por escrito a la parte incumplidora, y deberdn ser referidos a la Cdmara
Internacional de Comercio (ICC) por cualquiera de las partes para una determinacion
final en virtud de las reglas de arbitraje de la Cdmara Internacional de Comercio (ICC),
mediante tres drbitros.

2. El arbitraje se llevard a cabo en inglés y se hard efectivo en un lugar acordado por las
partes o, en ausencia de un acuerdo, en Paris.

3. Habrd tres drbitros: cada parte elegird un drbitro, siendo el tercero elegido por los
drbitros nominados por las partes a partir de la lista de drbitros de la ICC. Si los drbitros
no se ponen de acuerdo sobre el tercero, ese tercer drbitro serd elegido segun las reglas
del ICC. Las partes cargardn con las costas del arbitraje en partes iguales, sujetas al
derecho de los drbitros para reasignar las costas en su sentencia arbitral, tal y como
disponen las normativas de la ICC. Las partes cargardn con los honorarios de sus
respectivos abogados en relacion con el arbitraje, y los drbitros no podrdn reasignar los
honorarios de los abogados en su sentencia.

4. Los temas legales que surjan en relacion con la interpretacion de este Marco de
Responsabilidad deberdn ser resueltos por las reglas legales consideradas por los
drbitros como las aplicadas de manera mds adecuada en todas las circunstancias;
siempre que la validez, la interpretacion y el efecto de los actos de IntraNS y su estado
legal al comienzo de la disputa sean juzgados de acuerdo con las leyes de Azerbaiyadn; y
la validez, la interpretacion y los efectos de los actos de la ICANN y su estado legal sean
juzgados de acuerdo con las leyes del Estado de California, EE.UU..

Funciones de la IANA afectadas por las funciones de supervision:

Los siguientes servicios listados en la Seccidn | del Contrato de funciones de la IANA se ven
afectados por las funciones de supervisién llevadas a cabo por parte de los operadores de
registro o administradores de TLD y la NTIA:

Tabla 20 (T20) - Funciones de la IANA afectadas por las funciones de supervision (otras
fuentes)

a)

C.2.9.2 Desempeiiar funciones administrativas relacionadas con la gestién de la zona
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raiz

b) C.2.9.2.a Gestidn de solicitudes de cambio de archivos de la zona raiz

c) C.2.9.2.b Gestidn de la base de datos y las solicitudes de cambio de WHOIS de la zona
raiz

d) C.2.9.2.c Delegacion y redelegacién de un Dominio de Alto Nivel con Cédigo de Pais
(ccTLD)

e) C.2.9.2.d Delegacion y redelegacién de un Dominio Genérico de Alto Nivel (gTLD)

f) C.2.9.2.e Automatizacion de la zona raiz

g) C.2.9.2.f Administracion de claves de las Extensiones de Seguridad del Sistema de
Nombres de Dominio (DNSSEC)

h) C.2.9.2.g Proceso de Resolucidn de Reclamos del Servicio al Cliente (CSCRP)

Los siguientes servicios de la Seccion | que no forman parte del Contrato de funciones de la
IANA se ven afectados por las funciones de supervision realizadas por los operadores de
registro o administradores de TLD vy, este ultimo, también se ve afectado por las funciones de
supervision realizadas por la NTIA:

i) Gestion del Repositorio de las Practicas de IDN
j) Retiro de los cédigos de ccTLD

Los servicios b), ¢), d), e) y j) pueden verse afectados por la supervision realizada por los
registratarios y los usuarios.

En cuanto a las fuentes de las politicas identificadas en la Seccidn 2A, no es que se vean
afectadas por la supervision mencionada anteriormente, sino mas bien que la politica
desarrollada e implementada afecta a los servicios prestados por el Operador de las funciones
de la IANA. Por ejemplo, la supervision realizada por la IANA no influye en las politicas de TLD o
sobre la implementacidn de esas politicas, pero las politicas y su implementacidn determinan
cudles TLDs son permitidos en la zona raiz.

2.2.7.3. ¢Como cumple el Operador de las funciones de la IANA su responsabilidad en
la rendicion de cuentas?

Estas son algunas maneras en las que el Operador de las funciones de la IANA cumple
actualmente con su responsabilidad en la rendicién de cuentas en cuanto a la prestacion de
estos servicios:

a) Ladecision de la ICC serd vinculante para el Operador.

2.2.7.4. Jurisdiccion

La jurisdiccion para la exigibilidad sera establecida por cada acuerdo especifico.
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3. Acuerdos de supervision y responsabilidad propuestos posteriores a la
transicion

3.1. Introduccién

En los debates del CWG, algunos elementos relacionados con la transicidon fueron ampliamente
apoyados:

e El desempefio operativo actual de las Funciones de nombres de la IANA es
generalmente satisfactorio para sus clientes directos, y la comunidad en general cree
que el acuerdo actual de supervisidon de la NTIA ha servido para garantizar la
responsabilidad del Operador de las funciones de la IANA en ese rol. En ese sentido, el
objetivo del CWG es en gran parte replicar las funciones desempefiadas por la NTIA en
la ejecucion y supervision de las Funciones de nombres de la IANA lo mas fielmente
posible, al tiempo que reconoce que sera necesario realizar ciertos cambios a los
términos y acuerdos contractuales que son particulares a los contratos firmados con el
gobierno de los EE.UU.

e EICWG no cree que exista razén alguna para transferir las Funciones de nombres de la
IANA fuera de la ICANN en forma simultanea a la transicion de la custodia de la IANA. El
mantenimiento de esta parte del status quo implica que los nuevos acuerdos
posteriores a la transicion deben ofrecer la posibilidad de sustituir a la ICANN como
Operador de las funciones de la IANA en una fecha posterior, incluso por medio de una
solicitud de propuestas (RFP) u otro proceso de licitacion.

e Lasolucidn de reemplazo propuesta no deberia buscar la creacién de otra estructura
semejante a la ICANN, con costos y complejidades asociadas.

e La propuesta no deberia buscar el reemplazo del rol de la comunidad de multiples
partes interesadas de la ICANN con respecto al desarrollo de politicas para la comunidad
de Nombres, ni afectar las politicas de TLD existentes o la forma en que actualmente
son implementadas por parte del Operador de las funciones de la IANA.

e Laseparacién existente entre la ICANN como un drgano normativo y la ICANN como
Operador de las funciones de la IANA necesita ser reforzada y fortalecida.

Es importante sefialar que muchos elementos de esta propuesta estdn interrelacionados y son
interdependientes con el Proceso de Mejora de la Responsabilidad de la ICANN y, por lo tanto,
estdn sujetos a los resultados del Grupo de Trabajo Intercomunitario sobre la Mejora de la
Responsabilidad de la ICANN ("CCWG-Responsabilidad"). En general, se ha acordado que la
transicién no debera tomar lugar hasta que:

e EICCWG sobre Responsabilidad haya identificado los mecanismos de responsabilidad en
la rendicién de cuentas requeridos;

e Se hayan puesto en marcha los mecanismos de responsabilidad y otras mejoras que la
comunidad determine como necesarias en forma previa a la transicion;
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e Se encuentren disponibles acuerdos y otras garantias para asegurar la implementacién
oportuna de los mecanismos que el CCWG sobre Responsabilidad considere pueden ser
implementados en forma posterior a la transicion.

La siguiente propuesta de transicion se basa en estos elementos.

3.2. Resumen de la propuesta de transicién

A alto nivel, esta propuesta busca crear cuatro estructuras para reemplazar la funcién de
supervision que desempefia la NTIA en la ejecucidn de las Funciones de nombres de la IANA.
Ciertos aspectos fundamentales del rol actual de la NTIA, tal como su rol en la aprobacion de los
cambios a la zona raiz y su rol como respaldo, estan siendo objeto de estudio por este CWG y
pueden resultar en adiciones a esta propuesta.

e Contract Co.: Esta funcion principal de esta entidad (probablemente una corporacion sin
fines de lucro) es ser signatario del contrato con el Operador de las funciones de la
IANA. Esta entidad debe ser ligera y contar con poco o ningun personal.

e Equipo Revisor de Muiltiples Partes Interesadas (MRT): El MRT seria un érgano de multiples
partes interesadas con representantes seleccionados formalmente a partir de todas las
comunidades relevantes (composicion exacta TBD). El funcionamiento del MRT estaria
basado en el concepto de maxima transparencia publica. Las responsabilidades del MRT
incluiran:

0 El desarrollo de los términos contractuales detallados para el acuerdo entre
Contract Co. y el Operador de las funciones de la IANA, sobre la base de los
términos contractuales principales propuestos como parte de esta propuesta y
establecidos como Anexo 3.

0 Latoma de decisiones fundamentales para Contract Co. (por ejemplo, si debe o
no ingresar a un proceso de relicitaciéon (RFP) para operar las Funciones de
nombres de la IANA).

O Larealizacidon de una revision presupuestaria del Operador de las funciones de la
IANA.

O Tratar el escalamiento de cualquier cuestion planteada por el Comité
Permanente del Cliente (CSC), inclusive la posibilidad de participar en la
exigibilidad.

O Larealizacién de ciertos elementos de administracidn (inclusive revisiones
periddicas de desempeno) actualmente establecidos en el Contrato de funciones
de la IANA y realizados por la NTIA.

0 Lagestidon de un proceso de recontratacion o relicitacion (RFP) para operar las
Funciones de la IANA, tanto como una opcién de exigibilidad y como parte de un
procedimiento periddico de relicitacién.

El CWG esta en el proceso de discusion respecto a la existencia de un rol de exigibilidad
adicional para el MRT relacionado con la implementacién de politicas por parte del Operador
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de las funciones de la IANA; especificamente, si el MRT debe ser capaz de iniciar un
procedimiento ante el Panel de Apelacién Independiente.

e Comité Permanente del Cliente (CSC): Aunque la composicidén exacta aun ha de ser
determinada, primariamente el CSC estard compuesto por una cantidad de
representantes de los operadores de registros, incluyendo los registros de ccTLD y gTLD.
Los aportes del CSC enriquecerdn e informaran el trabajo del MRT. Es posible que el CSC
también esté compuesto por individuos adicionales que cuenten con experiencia y/o
coordinadores de enlace (o representantes) procedentes de otros SO/ACs
(Organizaciones de Apoyo/Comités Asesores). EI CSC debe:

0 Trabajar con el MRT para establecer los niveles de servicio e indicadores de
desempefio en el ejercicio de las Funciones de nombres de la IANA.

0 Recibir informes del Operador de las funciones de la IANA, inclusive informes
periddicos de desempefio.

0 Revisar estos informes en comparacion con los niveles de servicio establecidos y
escalar las cuestiones significativas al MRT.

e Panel de Apelacién Independiente (IAP): El CWG recomienda que todas las acciones de la
IANA que afecten la zona raiz o la base de datos WHOIS de la zona raiz estén sujetas a
un panel de apelacién que sea independiente y vinculante. El mecanismo de apelaciones
debe ademas cubrir las acciones de implementacién de politicas que afectan a la
ejecucion de los cambios en el archivo de la zona raiz o WHOIS de la zona raiz y la
manera en que las politicas relevantes son aplicadas. Este no necesita ser un érgano
permanente, sino que podria ser manejado del mismo modo en que a menudo se
resuelven las disputas comerciales, a través del uso de un proceso de arbitraje
vinculante mediante una organizacién independiente de arbitraje (por ejemplo, ICDR
—Centro Internacional de Resolucién de Disputas—, ICC, AAA —Asociacién Americana
de Arbitraje—) o una lista permanente de personal calificado en virtud de las
normativas promulgadas por dicha organizacion.

3.3. Resumen de los acuerdos actuales

El siguiente es un resumen de los acuerdos de supervisidn y responsabilidad actualmente en
vigor. Estos se analizan con mayor detalle en la Seccién2B:

e Actuacion de la NTIA como Administrador del Contrato de funciones de la IANA. A los efectos
de esta seccion, los acuerdos relacionados con esta funciéon ademas se dividen en:

0 Funciones de contratacion: Esto incluye la renovacién del contrato, la emision de
solicitudes de propuestas, la definicion de las especificaciones contractuales y la
seleccion del Operador de las funciones de la IANA.

0 Funciones de administracidn: Esto incluye todas las demds funciones
relacionadas con la administracién del contrato del Operador de las funciones de
la IANA, tal como la administracién de los Acuerdos de Nivel de Servicio (SLAs)
gue compone el Contrato de funciones de la IANA.
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e Revision independiente de las acciones de la Junta Directiva: Los Estatutos de la ICANN prevén
una revision independiente limitada de las acciones de la Junta Directiva. Esto se aplica a la
delegacidn y redelegacidn de ccTLDs, las cuales requieren de la aprobacion de la Junta
Directiva de la ICANN antes de ser transmitidas a la NTIA. El IRP también es aplicable a
las acciones de la Junta Directiva con respecto a los gTLDs, tal como la aprobacién de
politicas y la aprobacién del plan de implementacién.

e Actuacion de la NTIA como Administrador de los procesos de gestion de la zona raiz: Este rol
puede ser descrito como la "autoridad de autorizacion definitiva" para realizar cambios al
archivo de zona raiz y a la base de datos WHOIS de la zona raiz para las delegaciones de alto
nivel.

e Aplicabilidad de la ley local por parte del Operador de las funciones de la IANA en la
administracion de ccTLDs asociados a un pais o territorio determinado (ccTLDs): La Seccion 1.2
de los Principios del GAC 2005 describe esto bastante bien: "E/l principio fundamental es el
principio de subsidiariedad. Las politicas de ccTLD deben establecerse a nivel local, a
menos que se demuestre que la cuestion tiene un impacto global y la misma necesite ser
resuelta en un marco internacional. La mayor parte de las cuestiones de politica de
ccTLD son de naturaleza local y, por lo tanto, deben ser tratadas por la comunidad local
de Internet de conformidad con la legislacion nacional."

e Fuentes adicionales de responsabilidad en la rendicion de cuentas para una cantidad limitada
de ccTLDs: existen fuentes adicionales de responsabilidad para una cantidad limitada de ccTLDs
que tienen Acuerdos de Patrocinio o Marcos de Responsabilidad formales con la ICANN. Estos
tipos de acuerdos tienen clausulas independientes para la resolucién de disputas que se
refieren a la Cdmara de Comercio Internacional ("ICC") para resolver los desacuerdos
entre las partes que son aplicables a todas las decisiones, acciones u omisiones por
parte del Operador de las funciones de la IANA con respecto a dichos ccTLDs.

3.3 Continuacion de los acuerdos existentes

e Revisidn independiente de las acciones de la Junta Directiva: el CWG podra proponer
gue esto se convierta en vinculante bajo ciertas circunstancias directamente
relacionadas con la IANA; no se proponen otros cambios.

0 Esta disposicion es independiente de las funciones de la NTIA y pueden continuar
sin la participacion de la NTIA en las funciones de la IANA. La revision
independiente de las acciones de la Junta Directiva es aplicable a todas las
actuaciones de la Junta Directiva de ICANN, que incluyen decisiones no relativas
al DNS y, como tal, puede estar mas alld del alcance de la carta organica del
CWaG. Sin embargo, ante la ausencia de supervisidon y responsabilidad de la NTIA,
el CWG estd considerando si esta revisién debe ser vinculante respecto de las
decisiones de delegacion y redelegacién y, posiblemente, respecto de otras
decisiones que afectan directamente a la IANA o las Funciones de la IANA. El
CWG propondrd medidas para garantizar que todas las acciones del Operador de
las funciones de la IANA relativas a los TLDs estan sujetas a un proceso similar.

75



e Aplicabilidad de la ley local por parte del Operador de las funciones de la IANA en Ia
administracion de ccTLDs asociados a un pais o territorio determinado (ccTLDs): no se
propone ningln cambio.

0 Esta disposicidon es independiente de las funciones de la NTIA y pueden continuar
sin la participacién de la NTIA en las funciones de la IANA. También esta mas alla
del alcance de la carta orgdnica del CWG proponer modificaciones a las politicas
aplicadas a los ccTLDs por parte del Operador de las funciones de la IANA.

e Otras fuentes de responsabilidad para una cantidad limitada de ccTLDs: no se propone
ningun cambio.

0 Esta disposicion es independiente de las funciones de la NTIA y pueden continuar
sin la participacidn de la NTIA en las funciones de la IANA. Estas fuentes
adicionales de responsabilidad son parte de acuerdos formales de tipo
contractual entre ccTLDs especificos y la ICANN; y por lo tanto estdn mas alla del
alcance de la carta orgdnica del CWG. Tal como se menciond en la revision
independiente de las acciones de la Junta Directiva, el CWG propondra cambios
para los acuerdos actuales a fin de proporcionar acuerdos similares a estas
fuentes adicionales de responsabilidad, para todos los TLDs.

3.4. Cambios a los acuerdos existentes

Los cambios propuestos por el CWG a los acuerdos existentes de supervisiéon y responsabilidad
por parte de la NTIA se basan en el concepto de que no todos los acuerdos individuales deben
ser ejecutados por una sola entidad que actuaria como un reemplazo general de la NTIA en
estos asuntos. En su lugar, nos imaginamos que un grupo o entidad diferente llevaria a cabo
cada acuerdo individual, en sustitucién de la NTIA. Estos grupos o entidades tendrian cada uno
un mandato limitado y claramente definido y estarian interrelacionados a nivel funcional,
contando con el objetivo general de garantizar la sustitucion efectiva de la NTIA, al tiempo que
limita la probabilidad de captura o de duplicacién de los roles del modelo de multiples partes
interesadas de la ICANN. El Contrato de funciones de la IANA entre la ICANN y la NTIA seria
reemplazado por un contrato entre la ICANN y una entidad independiente.

3.4.1. Actuacion de la NTIA como Administrador del Contrato de funciones de la IANA:
funciones de contratacion

El CWG sugiere replicar el acuerdo existente, con un contrato formal entre el Operador de las
funciones de la IANA (actualmente ICANN) y una entidad independiente (actualmente el
Departamento de Comercio de los EE.UU. / NTIA). Debido a que la NTIA ya no sera el
Administrador del Contrato de funciones de la IANA, la primera sera reemplazada por otra
entidad como parte de un contrato con el Operador de las funciones de la IANA. El CWG esta
proponiendo que esta entidad seria probablemente una corporacién sin fines de lucro recién
formada ("Contract Co."). La funcién principal de esta nueva corporacion seria firmar un
contrato con el Operador de las funciones de la IANA para la ejecucidn de las Funciones de la
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IANA. De esta manera, Contract Co. tiene que ser una entidad juridica con capacidad para
celebrar contratos. Contract Co. también podria ser utilizada como un vehiculo para hacer
cumplir las disposiciones de su contrato con el Operador de las funciones de la IANA, en caso de
ser recomendado por parte del Equipo Revisor de Multiples Partes Interesadas (véase mas
abajo). Esta entidad seria ligera, con poco o ningun personal, y tomaria su direccién en todos
los asuntos exclusivamente a partir del Equipo Revisor de Multiples Partes Interesadas, el cual
se encuentra descripto en la siguiente seccion. El rol de este tipo de personal (si lo hubiese) se
limitaria a cuidar de funciones administrativas y llevar a cabo las instrucciones del MRT. Los
documentos organizacionales de Contract Co. (por ejemplo, actas constitutivas, estatutos) se
circunscribirian cuidadosamente y estarian limitados al objeto y alcance de la compafiiay a las
facultades de los directores, con el fin de minimizar la posibilidad de "captura" de Contract Co.
o acciones de Contract Co. mas alla de su dmbito de alcance definido.

3.4.2. Actuacion de la NTIA como Administrador del Contrato de funciones de la IANA:
funciones de administracion

Este acuerdo se dividird ademas en dos partes: las funciones de administracion realizadas por el
Comité Permanente del Cliente (CSC) y las realizadas por el Equipo Revisor de Multiples Partes
Interesadas (MRT).

3.4.2.1. Comité Permanente del Cliente:

El CWG esta proponiendo que el CSC asuma las responsabilidades de la NTIA con respecto a la
gestion de los informes de desempenio del Operador de las funciones de la IANA. El CSC
asumiria ciertas obligaciones que actualmente desempefia el Funcionario de Contrataciones
(CO) y el Representante del Funcionario de Contrataciones (COR) en virtud del marco del
Contrato de la NTIA con el Operador de las funciones de la IANA. El CSC estaria principalmente
compuesto por una cantidad de representantes de los operadores de registro; es posible que
los coordinadores de enlace o representantes de otras SO/ACs, asi como otras personas con
experiencia relevante, también formen parte del CSC (composicion exacta y forma de seleccion
TBD). Los aportes del CSC enriqueceran e informaran el trabajo del MRT. El CSC recibiriay
analizaria los informes del Operador de las funciones de la IANA y escalaria cualquier problema
significativo al MRT. Especificamente, el CSC asumiria ciertas obligaciones que actualmente
desempefiian el CO y el COR para los siguientes elementos actualmente requeridos por el
Contrato de la NTIA y previstos para que sean requeridos por el Contrato de las funciones de la
IANA, posterior a la transicién:

= (C.2.9.2.c (Recibir y examinar los informes de) Delegacidén y redelegacién
de un Dominio de Alto Nivel con Cddigo de Pais (ccTLD)

= (C.2.9.2.d (Recibir y examinar los informes de) Delegacidn y redelegacién
de un Dominio Genérico de Alto Nivel (gTLD)

= (C.4.2 (Recibir y examinar el) Informe mensual de progresos del
desempefio

= (C.4.3 (Controlar y examinar el desempefio del) Panel de gestién de Ia
zona raiz
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= (C.5.1 Datos de auditoria (recibir y examinar el informe anual)

= (C.5.2 (Recibir y examinar los) Datos de auditoria de la gestién de la zona
raiz

= (C.5.3 Auditor externo (garantizar el desempefio del, recibir y examinar los
resultados)

3.4.2.2. Equipo Revisor de Multiples Partes Interesadas (MRT)

El CWG esta proponiendo que el MRT asuma una serie de responsabilidades de la NTIA,
identificadas en el Contrato de funciones de la IANA y que no estan cubiertas por el CSC, asi
como varias responsabilidades adicionales. EIl MRT seria un érgano de multiples partes
interesadas, con bancas asignadas para todas las comunidades relevantes (composicion exacta
TBD). Los representantes serian elegidos formalmente por sus comunidades. Los
representantes del MRT no recibirian ninguna remuneracion. Se espera que el MRT
posiblemente se redna en forma conjunta con las reuniones de la ICANN, a fin de minimizar
costos, y se ofrecerian opciones de participacion a distancia. EIl MRT se reuniria anualmente
para analizar el desempeiio del Operador de las funciones de la IANA y otras inquietudes.
También se convocaria sobre una base ad hoc para tratar las cuestiones que sean escaladas por
parte del CSC. El funcionamiento del MRT estaria basado en el concepto de maxima
transparencia publica. Las responsabilidades del MRT incluiran:

Ll La toma de decisiones para Contract Co. que incluirian:

e las decisiones de contratacién, incluyendo:

O Laidentificacidon de los términos del acuerdo con el Operador de las funciones de
la IANA para la ejecucion de las funciones relativas a los nombres;

O La gestion de un proceso de relicitacion (RFP) en el caso de deficiencias de
desempefio y como parte de un proceso periddico de relicitacion;

O La seleccion del Operador de las funciones de la IANA para realizar las funciones
relativas a los nombres de conformidad con cualquier proceso de relicitacion (RFP);
0 Renovacidn o rescision del Contrato de funciones de la IANA para las funciones
relativas de nombres y;

O Seleccion de asesores profesionales para redactar / modificar la redaccion del
contrato;

e  Revisidn presupuestaria

O ElI MRT se reunira anualmente con el personal de la ICANN durante el tiempo de
elaboracion del presupuesto anual de la ICANN, a fin de revisar y discutir el
presupuesto propuesto por la ICANN para las Funciones de nombres de la IANA y de
conversar acerca de la financiacién de mejoras en las Funciones de nombres de la
IANA y la introduccion de nuevos servicios, segin el MRT lo considere necesario.

e Tratar el escalamiento de cualquier cuestién planteada por el CSC.
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0 Comunicarse con el Operador de las funciones de la IANA y/o las partes
directamente afectadas para hacer frente a estas cuestiones; y

O Participar en otras medidas de exigibilidad hasta e incluyendo el inicio de una
rescision por incumplimiento y/o un procedimiento de relicitacién (RFP).

e Larealizacion de ciertos elementos de administracidén actualmente establecidos en
el Contrato de funciones de la IANA y realizados por la NTIA.
0 C.2.12.a Gerente del Programa (evaluacién del).
0 C.3.2 Sistemas de notificacién segura (evaluacion de los).
0 C.4.1 Reuniones (realizacion de): Programacion de revisiones vy visitas al lugar
gue deben tomar lugar anualmente.

0 C.4.5 (Participar en el desarrollo de, la recepcion y el analisis de la) Encuesta del
servicio al cliente (CSS)

0 C.4.2 (Recibir y examinar el) Informe mensual de progresos del desempefio

0 C.4.6 (Recibir y examinar el) Informe final

0 C.4.7 (Proporcionar) Inspeccién y aceptacion

0 C.5.1 Datos de auditoria (recibir y examinar el informe anual)

0 C.5.2 (Recibir y examinar los) Datos de auditoria de la gestion de la zona raiz

0 C.5.3 Auditor externo (garantizar el desempefio del, recibir y examinar los
resultados)

0 C. 6 Requisitos relacionados con los conflictos de interés (validacién anual que el

contratista estd cumpliendo con los requisitos establecidos)
0 C.7 Continuidad de las operaciones (validacién anual que el contratista esta
cumpliendo con los requisitos establecidos)

3.4.3. Actuacion de la NTIA como Administrador de los procesos de gestion de la zona raiz

En la actualidad, la IANA debe presentar a la NTIA una solicitud para todos los cambios a la zona
raiz o la base de datos WHOIS de la zona raiz’®. La NTIA verifica la solicitud y luego autoriza al
Mantenedor de la zona raiz a realizar el cambio. El CWG esta considerando la posibilidad de
reemplazar este proceso con lo siguiente:

3.4.3.1. Anuncio publico de todas las solicitudes de cambio de la IANA

Se exigird a la IANA anunciar publicamente todas las solicitudes de cambios en el archivo de
zona raiz o en la base de datos WHOIS de la zona raiz, como un aviso de que un cambio esta
tomando lugar. También se seguira requiriendo que la IANA produzca y publique informes de
delegacion y redelegacion.

78 A partir del Volumen 1 de la Propuesta Técnica del Operador, que puede encontrarse en
https://www.icann.org/en/system/files/files/contract-i-1-31may12-en.pdf
79




3.4.3.2. Certificacion independiente para las solicitudes de delegacién y redelegacion

El CWG esta considerando reemplazar el rol de autorizacion, al menos en lo que respecta a los
ccTLDs, con una opinién escrita del abogado (independiente de la ICANN) declarando que cada
solicitud de delegacidn y redelegacién cumple con los requisitos de politica citados en los
informes anunciados publicamente. El CWG aun esta en el proceso de discusién respecto a si
—y como— reemplazar el rol de autorizacién actualmente desempeiiado por la NTIA con
respecto a las solicitudes de delegacion y redelegacion, especialmente para los gTLDs.

3.4.3.3. Panel de Apelacién Independiente

El CWG recomienda que todas las decisiones y acciones (incluyendo la inaccion deliberada) del
operador de las funciones IANA que afectan a la zona raiz o a la base de datos WHOIS de la
zona raiz estén sujetas a un panel de apelacién independiente y vinculante. El mecanismo de
apelaciones debe ademas cubrir las acciones de implementacién de politicas que afectan a la
ejecucion de los cambios en el archivo de la zona raiz o WHOIS de la zona raiz y la manera en
que las politicas relevantes son aplicadas. Cuando surgen disputas en cuanto a la
implementacion de las "politicas relativas a la IANA." A modo de ejemplo, este mecanismo
podria ser utilizado en las disputas sobre la coherencia de las decisiones de delegacién o
redelegacién de ccTLDs respecto a la politica aceptada y ofreceria un recurso para que las
partes afectadas acudan a un Panel Independiente de Apelaciones. Las apelaciones estarian
disponibles para los clientes de la IANA, y posiblemente para otras partes que sientan haber
sido afectadas por una accién o decisién de la IANA. En general, el CWG considera que este
panel no necesita ser un drgano permanente, sino que podria ser manejado del mismo modo
en que a menudo se resuelven las disputas comerciales, a través del uso de un proceso de
arbitraje vinculante, una organizacion independiente de arbitraje tal como ICC, ICDR o AAA; o
una lista permanente de panelistas calificados en virtud de las normativas establecidas y
promulgadas por dicha organizacién. En cualquier caso, el CWG recomienda la utilizacidn de un
panel de tres personas, cada parte que participa en la disputa elegird a un panelista, y ellos dos
elegirdn al tercer panelista.
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Funcional y conceptualmente se representan en el siguiente diagrama, y en los Diagramas de
flujo adjuntos como Anexo 4:
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3.4.4. Contrato de Funciones de la IANA entre la ICANN y la NTIA

El Contrato de funciones de la IANA entre la ICANN y la NTIA seria sustituido por un contrato
entre la ICANN y Contract Co. En términos generales se mantendrian las disposiciones del
acuerdo, estableciendo los requisitos de desempefio de la ICANN y la IANA. (Algunas de estas
disposiciones continuas han sido anteriormente mencionadas.) Por el contrario, no se
mantendrian las disposiciones Unicas de contratacién con el Gobierno de los EE.UU.

El CWG creara una hoja de términos con las disposiciones principales que se necesitan incluir en
el primer contrato entre la ICANN y Contract Co. En el Anexo 5 de este documento se puede

encontrar un resumen de alto nivel de muchas de las disposiciones principales que estan siendo
consideradas. El CWG o el MRT seran responsables de redactar el primer Contrato de funciones
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de la IANA posterior a la transicién, sobre la base de estas disposiciones principales. Contract
Co. sera responsable de la firma del Contrato de funciones de la IANA posterior a la transicion,
segun indicaciones del MRT. Las futuras revisiones y la evolucién del contrato (posterior a la
transicion), cuando y si resultan apropiadas, seran responsabilidad del MRT.

El contrato tendrd un tiempo limitado, cuya duracién aun esta siendo considerada por el CWG.
El CWG también estd considerando la obligatoriedad de un proceso de relicitacion (RFP) cuando
el contrato expire o sea rescindido, o si esto es dejado para que el MRT lo decida en ese
momento.

TERMINOS PRINCIPALES PARA EL CONTRATO DE LA IANA POSTERIOR A LA TRANSICION

e Todos los términos estan sujetos a andlisis y discusiones

posteriores

e Los términos del Contrato de la IANA vigente estan indicados en color rojo

e Los términos del Contrato de la IANA vigente que han sido revisados
en cuanto a fechas o cambios en las partes por la NTIA, estan indicados
en color azul

e Los términos del Contrato de la IANA vigente que han sido revisados
de manera mas significativa, estan indicados en color violeta

e Los términos nuevos estan indicados en color negro

e Los términos entre [corchetes] son sélo parametros

e Los términos conectados por "o" son alternativas

e TBD significa: a ser determinado

DISPOSICION RESUMEN DE TERMINOS PRINCIPALES Comparacion
conel
contrato
actual de la
IANA
PARTES e Las Partes intervinientes en este Acuerdo son:

0 ICANN, Contratista, Operador de funciones de la IANA

0 "Contract Co." Cualquier acto, deber, responsabilidad,
privilegio u obligacion otorgado en el presente
documento a Contract Co. se llevara a cabo por el
Comité Permanente del Cliente (CSC) o por el Equipo
Revisor de Multiples Partes Interesadas (MRT),
conforme lo abajo indicado.

DURACION F

Vigencia e El periodo de vigencia del presente contrato es: 1 de F.1,1.70
octubre, 2015 — [TBD]

Términos opcionales e EI MRT podra prorrogar la vigencia de este contrato 1.59, .70
mediante aviso por escrito al Contratista dentro de los 15
dias calendario previos al vencimiento del contrato;
siempre que el MRT brinde al Contratista un aviso previo
por escrito notificando su intencion de prérroga, con una
antelacién no menor a 30 dias respecto de la fecha de
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DISPOSICION

RESUMEN DE TERMINOS PRINCIPALES

Comparacion

con el
contrato
actual de la
IANA
vencimiento del contrato. El aviso preliminar no
compromete a MRT a realizar la prorroga.
Si el MRT hace uso de esta opcidn, se considerara que el
contrato prorrogado incluira esta cladusula optativa.
Los periodos opcionales son:
e  Opcidén de Vigencia |: TBD a TBD
e  Opcidn de Vigencia ll: TBD a TBD
La duracién total de este contrato, incluido el uso de las
opciones dispuestas en la presente clausula, no excedera
los [TBD] afios.
Extension del contrato El MRT podra exigir el desempefio continuo de cualquier 1.58

servicio dentro de los limites del contrato. La opcidn de
prérroga podra ser utilizada mds de una vez, pero la
extension total del desempefio en lo sucesivo no deberd
exceder los 12 meses. El MRT podra hacer uso de la opcion
mediante aviso por escrito al Contratista dentro de los 15
dias naturales anteriores al vencimiento del contrato.

RESCISION POR UNA
CAUSA;
ESCALAMIENTO

En el caso de una infraccion material de cualquier
disposicion del presente acuerdo por parte del Contratista,
el MRT podra enviarle un aviso de incumplimiento por
escrito. El aviso a través del correo electrénico constituira
una notificacién escrita.

Dentro de los 2 dias habiles posteriores a la recepcion del
aviso de incumplimiento, los contactos principales para el
MRT y el Contratista se reuniran para discutir la resolucion
de dicho incumplimiento. Dentro de los 5 dias habiles
posteriores a la recepcion, el Contratista deberda presentar
un plan de resolucidn por escrito al MRT, para que este
ultimo lo apruebe dentro de un plazo de 5 dias laborables a
partir de la recepcidn del plan de resolucion; la aprobacion
no podra ser denegada injustificadamente. Una vez
aprobado, el Contratista deberd trabajar con diligencia
para resolver el incumplimiento dentro de los 30 dias
posteriores a la aprobacion del plan de resolucion por
parte del MRT.

Si el Contratista es incapaz de resolver el incumplimiento
de manera oportuna, a la satisfaccién razonable del MRT, o
si el MRT y el Contratista no logran llegar a un plan de
resolucion de manera oportuna, la alta gerencia del
Contratista y el MRT se reuniran para resolver el
incumplimiento.

Si el Contratista y el MRT no son capaces de resolver el
incumplimiento, el MRT podra rescindir el contrato
mediante aviso por escrito, efectivo inmediatamente
después de su recepcidn por parte del Contratista. Sin
embargo, el MRT podrd exigir al Contratista que cumpla
con todos sus deberes y obligaciones en virtud del Acuerdo
por hasta 1 afo, de modo que el MRT pueda identificar y
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DISPOSICION

RESUMEN DE TERMINOS PRINCIPALES

Comparacion
conel
contrato
actual de la
IANA

llegar a un acuerdo con una nueva parte como contratista
para el desemperio de las funciones de la IANA.

e Siel Contratista se declara en bancarrota o se considera
insolvente, la Entidad Contratante podra rescindir el
presente acuerdo en forma inmediata, mediante aviso por
escrito al Contratista.

COSTO/PRECIO

e No hay cargos para la Entidad Contratante.

e El Contratista podra establecer y cobrar tarifas justasy
razonables por parte de terceros, sujeto a la aprobacion del
MRT.

e Las tarifas, si las hubiere, estardn basadas en los costos y
recursos directos.

e Después de un afio del cobro de tarifas, el Contratista
debera colaborar con todas las partes interesadas y
afectadas para desarrollar la estructura tarifaria y un
método para realizar el seguimiento de los costos para
cada funcidn de la IANA. El contrato debe presentar copias
de lo anteriormente expuesto y una descripcion de las
iniciativas de colaboracién al MRT.

e '"Partes interesadas y afectadas" significa el modelo de
multiples partes interesadas para el DNS, liderado por el
sector privado y con elaboracién de politicas de abajo hacia
arriba que la ICANN representa; [el IETF —Grupo de
Trabajo en Ingenieria de Internet—, la IAB —Junta de
Arquitectura de Internet—, los 5 RIRs —Registros
Regionales de Internet—]; los operadores de ccTLD y gTLD;
los gobiernos; y la comunidad de usuarios de Internet.

B.2

RELACIONES DE
TRABAJO
CONSTRUCTIVAS

El Contratista debe mantener relaciones de trabajo
constructivas con todas las Partes interesadas y afectadas, a
fin de garantizar la calidad y el desempefio satisfactorios.

C.13

REQUISITOS PARA EL
CONTRATISTA

Subcontratacion;
[Requisitos de
presencia de los
EE.UU.]

e Sin subcontratacion

e [El Contratista debe ser de propiedad estadounidense,
funcionar en los EE.UU. y estar constituido y organizado de
conformidad con las leyes de dicho pais.]

e [Las funciones primarias de la IANA deben ser realizadas en
los EE.UU.]

e [El Contratista debe tener una direccién fisica en los
EE.UU.]

c21

Desempefio de las
funciones de la IANA

e Las funciones de la IANA deben ser desempefiadas en una
manera estable y segura.

e Las funciones de la IANA son de cardcter administrativo y
técnico, y se basan en las politicas elaboradas y
establecidas por las Partes interesadas y afectadas.

e El Contratista debe tratar a cada funcién de la IANA con la
misma prioridad y debe procesar todas las solicitudes con

C2.4
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DISPOSICION

RESUMEN DE TERMINOS PRINCIPALES

Comparacion
conel
contrato
actual de la
IANA

prontitud y eficiencia.

Separacién de los roles
operativos y de
desarrollo de politicas

Los miembros del personal de la IANA no iniciaran, aceleraran
ni abogaran por ningun desarrollo de politicas relacionado con
las funciones de la IANA.

C.25

[Separacidn funcional]

[La ICANN mantendra a la IANA como una divisidon con
funcionalidad separada dentro de la ICANN. La ICANN buscard
mejorar la capacidad de separacion entre la IANA y/o las
funciones de la IANA y la ICANN, en la medida de lo posible y
sin gastos indebidos]

Transparenciay
responsabilidad

El Contratista debera colaborar con todas las Partes
interesadas y afectadas para desarrollar y publicar
instrucciones para el usuario, incluidos los requisitos técnicos
para cada funcidn de la IANA.

C.2.6

Responsabilidad y
respeto hacia las partes
interesadas

El Contratista debera colaborar con todas las Partes
interesadas y afectadas para desarrollar y publicar un proceso
para cada funcidén de la IANA, que documente la fuente de las
politicas y los procedimientos y cémo serd cada uno.

C.2.7

Desempefio; [Niveles
de servicio]

El Contratista debera colaborar con todas las Partes
interesadas y afectadas para desarrollar, mantener, mejorary
publicar estandares de desempefio para cada funcion de la
IANA. [El Contratista y el MRT deberan elaborar un Acuerdo
de Nivel de Servicio (SLA) como anexo al presente, para el
desempefio de estas funciones y sujeto a la aprobacion del
MRT; el cual no podra ser denegado injustificadamente].

C.2.8

Funciones de la
Autoridad de Numeros
Asignados en Internet
(IANA)

Las funciones de la IANA incluyen: (1) la coordinacién de la
asignacion de parametros de protocolos técnicos de Internet;
(2) la administracién de algunas responsabilidades
relacionadas con la gestidn de las zonas raiz del DNS de
Internet; (3) la asignacién de recursos de numeracion de
Internet; y (4) otros servicios relacionados con la gestion de
los dominios de alto nivel (TLDs) ARPA e INT.

C.2.9

[Evaluador
independiente]

[El MRT debera designar a un evaluador asignado para
verificar que una solicitud de cambio de la zona raiz ha
seguido todas las politicas y los procedimientos
aplicables, y para autorizar dicho cambio antes de que el
mismo sea implementado por el RZM. El evaluador
independiente serd designado por periodos contractuales
conjuntos de [3] afios, con posibilidad de renovacién ante el
acuerdo de ambas partes. EIl MRT debera contar con la
facultad de reasignar o rescindir el evaluador debido a la
constatacién de un conflicto de interés o una determinacion
de que el evaluador no pudo desempefiar sus funciones
correctamente.]

Desempefio de las
funciones
administrativas

e El Contratista facilitara y coordinara la zona raiz del DNS y
mantendra una cobertura de funcionamiento 24/7.
e El proceso para la gestion de zona raiz implica tres

C.29.2
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DISPOSICION

RESUMEN DE TERMINOS PRINCIPALES

Comparacion
conel
contrato
actual de la
IANA

relacionadas con la
gestién de la zona raiz

funciones que son realizadas por [tres] entidades distintas:

0  El Contratista como Operador de las Funciones de la
IANA

0 [[el MRT] o [el Evaluador independiente] como el
Administrador]]

0  VeriSign (o su sucesor conforme sea designado por [el
MRT]) como el RZM.

e El Contratista debera trabajar en colaboracién con [el
Administrador y] el RZM

Gestidn de solicitudes
de cambio de archivos
de la zona raiz

e El Contratista recibira y procesara solicitudes de cambio
de archivo de la zona raiz para los TLDs, incluyendo la
adicién de servidores de nombres (NS) de TLDs nuevos o
existentes y la informacidén del firmante de delegacién (DS)
del registro de recursos (RR), junto con el 'registro de
pegado' asociado (A y AAAA RRs). Una solicitud de cambio
también puede incluir entradas de nuevos TLD al archivo
de la zona raiz.

e El Contratista deberd procesar los cambios en los archivos
de zona raiz lo mas rapidamente posible.

C.29.2.a

Gestion de la base de
datos y las solicitudes
de cambio de WHOIS
de la zonaraiz

e El Contratista mantendrd y actualizara con informacion de
contacto actualizada y verificada para todos los operadores
de registro de TLD una base de datos "WHOIS" de la zona
de raiz, la cual serd publicamente asequible y como minimo
contendra:

O nombre del TLD;

0 las direcciones IP del servidor de nombres primario y
servidor de nombres secundario para el TLD;

0 los nombres correspondientes a dichos servidores de
nombres;

0 lafecha de creacion del TLD;

0 nombre, direccion de correo electrénico, nUmeros de
teléfono y fax del operador de registro del TLD;

0 nombre, direccidon de correo electrénico, nimeros de
teléfono y fax del contacto técnico del operador de
registro del TLD;

0 nombre, direccion de correo electrénico, nUmeros de
teléfono y fax del contacto administrativo del operador
de registro del TLD;

0 informes;

0 fecha de la ultima actualizacién del archivo;

0 cualquier otra informacion relevante del TLD solicitada
por el operador de registro del TLD.

e El Contratista debera recibir y procesar las solicitudes de
cambio de la base de datos "WHOIS" de la zona raiz, para
los TLDs.

C.29.2.b

Delegaciéony
redelegacion de un

e El Contratista debera aplicar los marcos de politica
existentes en el procesamiento de solicitudes relacionadas

C.29.2.c
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domino de alto nivel
con cédigo de pais
(ccTLD).

con la delegacidn y redelegacion de un ccTLD, tal como el
documento RFC 1591, los Principios del GAC (2005) y
cualquier otra aclaraciéon que las Partes interesadas y
afectadas emitan sobre estas politicas.

Si no existe un marco normativo para cubrir un caso
especifico, el Contratista consultard con las Partes
interesadas y afectadas, a las autoridades publicas
competentes y a los gobiernos, sobre cualquier
recomendacion que no se encuentre dentro de —o sea
coherente con— un marco normativo existente.

El Contratista también tomara en cuenta los marcos
nacionales relevantes y las leyes aplicables de la jurisdiccidn
en la cual el registro de TLD se desempeiia.

El Contratista presentara sus recomendaciones al [[CSC] o
[al MRT] o [al RZM] o [al Evaluador independiente]] a través
de un Informe de delegacion y redelegacion.

Delegaciony
redelegacion de un
dominio genérico de
alto nivel (gTLD)

El Contratista debera verificar que todas las solicitudes
relacionadas con la delegacion y redelegacion de gTLDs
sean coherentes con los procedimientos desarrollados por
la ICANN.

Al hacer una recomendacién de delegacién o redelegacion,
el Contratista debe suministrar documentacion que
verifique que la ICANN ha seguido su propio marco
normativo, incluida la documentacién especifica que
demuestre como el proceso brindé la oportunidad de
aportes a las partes interesadas pertinentes y la manera en
que apoyo el interés publico global.

El Contratista presentard sus recomendaciones al [[CSC] o
[al MRT] o [al RZM] o [al Evaluador independiente]] a
través de un Informe de delegacion y redelegacion.

C.2.9.2d

Automatizacién de la
zona raiz

El Contratista debera trabajar con [el CSCy] el RZM, y

deberd colaborar con todas las Partes interesadas y

afectadas a fin de implementar con prontitud un sistema

de gestion de la zona raiz totalmente automatizado que

como minimo incluya:

o un sistema seguro (cifrado) para las comunicaciones
con los clientes

o un protocolo de aprovisionamiento automatizado
que permita a los clientes administrar sus
interacciones con el sistema de gestion de la zona
raiz

o una base de datos en linea de las solicitudes de
cambio y las acciones subsiguientes, para que cada
cliente pueda ver un registro de su historial de
solicitudes y pueda mantener la visibilidad del
progreso de sus solicitudes activas;

o un sistema de comprobacién que los clientes puedan
utilizar para cumplir con los requisitos técnicos de

C.29.2.e
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una solicitud de cambio;
(o] una interfaz interna para las comunicaciones seguras
entre el Contratista, [el CSC] y el RZM.
Administracién de El Contratista serd responsable de gestionar la Clave para c.29.2f
claves de las DNSSEC de Firma de la Llave (KSK) de la zona raiz, que incluye la
laraiz generacion, la publicacién y el uso para firmar el Root
Keyset.
Proceso de resolucion El Contratista trabajara con el MRT y con todas las Partes C.29.2¢g
de reclamos del servicio interesadas y afectadas para mantener y mejorar el
al cliente (CSCRP) proceso para que los clientes de las funciones de la IANA
puedan presentar reclamos y obtener una resolucion
oportuna.
El proceso debe seguir las mejores practicas recomendadas
de la industria e incluir un plazo razonable para su
resolucion.
TLD .INT El Contratista deberd operar el TLD .INT de acuerdo con las C.294
politicas de registracion vigentes para el TLD.
Si el MRT designa a un registro sucesor, el Contratista
facilitard una transicion sin problemas.
Inspeccion de todos los El MRT realizara la inspeccidn final y la aceptacion de todos c.2.11
productos entregables los productos entregables y los informes articulados en la
y los informes antes de Seccidén C.2 Requisitos para el Contratista.
su publicacion En forma previa a la publicaciéon/anuncio de los informes,
el Contratista deberd obtener la aprobacién del MRT, la
cual no podra ser denegada injustificadamente
Gerente del Programa El Contratista deberd proveer personal capacitado y con C.2.12.a

calificado suministrado
por la ICANN

conocimientos técnicos con excelentes habilidades de
comunicacién oral y escrita (es decir, con capacidad para
conversar fluidamente, comunicarse de manera efectiva
y escribir en forma comprensible en idioma Inglés).

El Gerente del Programa de Funciones de la IANA
organiza, planifica, dirige, asigna personal y coordina la
iniciativa general del programa; gestiona las actividades
de contratacidn y subcontratacién como la interfaz
autorizada con el MRT y el CSC, y es responsable de lo
siguiente:

» Sera responsable de la ejecucion del contrato en
forma completa y no podrd desempefar ninguna otra
funcién en virtud de este contrato.

» Contara con habilidades de comunicacion
demostradas con todos los niveles de la gerencia.

» Debera reunirse y consultar al CSC (y, cuando sea
necesario, al MRT) en relacidn al estatus de las
actividades especificas del contratista y de los
problemas, cuestiones o conflictos que requieran de
una resolucién.

88




DISPOSICION RESUMEN DE TERMINOS PRINCIPALES Comparacién
con el
contrato
actual de la
IANA
» Deberd ser capaz de negociar y tomar decisiones
vinculantes para el Contratista.
» Tendrd una amplia y probada experiencia y pericia en
la gestidn de contratos similares de tareas multiples
de este tipo y complejidad.
Personal principal e El Contratista debe asignar el siguiente personal principal C.2.12.b
para este contrato:
o Administrador del Programa de las funciones de la
IANA
o Coordinador de enlace de las funciones de la IANA
con el Administrador de la zona raiz
Cambios en el Personal | e Antes de realizar sustituciones del Personal principal, el H.8

principal

Contratista deberd obtener el consentimiento del CSC.

e A menos que se apruebe una excepcioén, los reemplazos del
Personal principal deben poseer calificaciones similares o
superiores a las calificaciones del personal a ser
reemplazado.

e Las solicitudes de cambios del Personal principal seran
presentadas al CSC con una antelacién minima de 15 dias
habiles antes de efectivizar cualquier sustitucion
permanente. La solicitud debera contener una explicacidon
detallada de las circunstancias que fundamentan las
sustituciones propuestas, curriculum vitae completo de los
sustitutos propuestos y cualquier informacion adicional
solicitada por el CSC. Dentro de los 10 dias habiles
posteriores a la recepcion de toda la informacion
necesaria, el CSC notificara la decisidn sobre las
sustituciones al Contratista. El contrato serd modificado
para reflejar los cambios aprobados.

Reuniones
presupuestarias

[El MRT] se reunird [anualmente] con el Presidente del
Contratista para examinar y aprobar el presupuesto
correspondiente a los Servicios de nombres de la IANA,
para los [tres] afios subsiguientes.

TRANSPARENCIA EN LA
TOMA DE DECISIONES

Con el objetivo de mejorar la coherencia, la previsibilidad y la

integridad en la toma de decisiones de decisiones

relacionadas con la IANA, el Contratista debera:

e Continuar la practica actual de presentacion de informes
publicos sobre las decisiones relativas a los nombres

e Hacer publicas las recomendaciones del Contratista sobre
las decisiones relativas a los nombres

e Comprometerse a no ocultar ninguna minuta de la Junta
Directiva sobre las decisiones relativas a los nombres

e Hacer que el Presidente y el Presidente de la Junta
Directiva firmen una certificacién anual de cumplimiento
con las disposiciones anteriores

e Proporcionar a la IANA un presupuesto suficiente que le
permita contratar a un abogado independiente para
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brindar asesoramiento sobre la interpretacién de las
politicas vigentes relativas a los nombres.

e Estas disposiciones relativas a la presentacién de informes
y a la transparencia, asi como la disponibilidad de un
asesoramiento juridico independiente, tienen el propdsito
de desalentar decisiones que puedan no ser totalmente
compatibles con las politicas existentes.

REQUISITOS DE
SEGURIDAD

Conservar a partir del contrato actual de la IANA

C3

REQUISITOS PARA LA
MEDICION DEL
DESEMPENO

Revisiones del
programa y visitas al
lugar

e Lasrevisiones del programa deben ser realizadas en
forma mensual
e Las visitas al lugar deben ser realizadas en forma anual

C4.1

Informe mensual de
progresos del
desempefio

e El Contratista deberd preparar y presentar al CSC un
informe de progresos de cumplimiento todos los meses
(antes de los 15 dias calendario posteriores a la finalizacion
de cada mes) que incluya informacidn estadistica y
explicaciones relacionadas con el cumplimiento de las
funciones de la IANA (es decir, la asignacién de parametros
de protocolos técnicos; las funciones administrativas
relacionadas con la gestion de la zona raiz; y la asignacion
de recursos de numeracion de Internet) durante el mes
calendario anterior.

e Elinforme debera incluir un resumen explicando los
trabajos realizados para cada una de las funciones, con un
nivel de detalle adecuado. El informe debera describir
también los eventos de mayor importancia, los problemas
encontrados y los cambios proyectados de mayor
importancia, si los hubiera, relacionados con la ejecucion
de los requisitos establecidos de C.2.9a C.2.9.4.

C4.2

Panel de gestion de la
zona raiz

e El Contratista deberd trabajar en colaboracién con [el CSC
y] el RZM, y todas las Partes interesadas y afectadas, a fin
de mantener y mejorar el panel de gestion para realizar el
seguimiento del flujo del proceso para la gestion de la zona
raiz.

c43

Informes de estandares
de desempefiio

e El Contratista deberd publicar informes para cada funcién
discreta de la IANA, en consonancia con la Seccion C.2.8.
Los Informes de medicidn de los estandares de desempefio
deberan publicarse todos los meses (antes de los 15 dias
calendario posteriores a la finalizacion de cada mes).

C4.4

Encuesta del servicio al
cliente

e El Contratista deberd colaborar con el CSC para mantenery
mejorar una encuesta anual del servicio al cliente, en
consonancia con los estandares de desempefio, para cada
una de las funciones discretas de la IANA. La encuesta

C4.5
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deberad incluir una seccion de retroalimentacion de forma
individual para cada funcion de la IANA. Antes de los 30
dias posteriores a la realizacién de la encuesta, el
Contratista presentara el Informe de CSS al CSCy lo
exhibird publicamente.
Informe final e El Contratista deberd preparar y presentar un informe final C.4.6
sobre el cumplimiento de las funciones de la IANA que
documenten los procedimientos operativos estandar,
inclusive la descripcion de las técnicas, métodos, software
y herramientas empleadas para el cumplimiento de las
funciones de la IANA. El Contratista deberd presentar el
informe al CSC a mas tardar 30 después del vencimiento
del contrato.
Inspeccion y aceptacidon | e EICSC llevard a cabo la inspeccion final y la aceptacion de c.4a.7
todos los productos entregables e informes articulados en
la Seccion C.4.
e Enforma previa a la publicacién/anuncio de los informes,
el Contratista deberd obtener la aprobacion del CSC, la cual
no podra ser denegada injustificadamente
REQUISITOS DE Conservar las disposiciones del contrato actual de la IANA C.5
AUDITORIA excepto que el CSC llevara a cabo las obligaciones del
Funcionario de Contrataciones (CO) y del Representante del
Funcionario de Contrataciones (COR).
REQUISITOS PARA LOS | Conservar las disposiciones del contrato actual de la IANA C.6,H.9
CONFLICTOS DE excepto que CSC o el MRT llevardn a cabo las obligaciones del
INTERES COy del COR.
CONTINUIDAD DE Conservar las disposiciones del contrato actual de la IANA Cc.7
OPERACIONES excepto que CSC llevara a cabo las obligaciones del CO y del
COR.
EXCEPCIONES DE
CUMPLIMIENTO
El Contratista no esta El Contratista no esta autorizado a realizar modificaciones, cs8.1
autorizado a realizar adiciones o supresiones al archivo de zona raiz nia la
cambios en la zona raiz; | informacion asociada. (Este contrato no altera las
enlace al Acuerdo de responsabilidades del archivo de la zona raiz, de acuerdo con
Cooperacion de lo establecido en la Modificacién 11 del [Acuerdo de
VeriSign. Cooperacion NCR-9218742 entre el Departamento de
Comercio y VeriSign, Inc. o cualquier entidad sucesoral). La
Modificacion 11 puede ser consultada en
http://ntia.doc.gov/files/ntia/publications/amend11 052206.
pdf.
El Contratista no El Contratista no esta autorizado a introducir cambios C.8.2

cambiard las politicas ni
los procedimientos o
métodos

materiales en las politicas y los procedimientos desarrollados
por las entidades correspondientes en relacion al
cumplimiento de las funciones de la IANA. El Contratista no
deberd cambiar ni implementar los métodos establecidos
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relacionados con el cumplimiento de las funciones de la IANA
sin la previa aprobacion del CSC.

Relaciéon con otros
contratos

El desempefio de las funciones en virtud de este contrato,
inclusive el desarrollo de las recomendaciones asociadas a la
Seccién C.2.9.2, no debera estar de ninguna manera basado o
condicionado por la existencia o celebracién de ningun otro
contrato, acuerdo o negociacién entre el Contratista y
cualquier otra parte que solicite dichos cambios o un tercero.
El cumplimiento de esta seccidén deberd ser coherente con
C.2.9.2d.

C.83

Requisitos de base para
las DNSSEC en la zona
raiz autoritativa

El desempefio de las funciones en virtud de este contrato,
inclusive el desarrollo de las recomendaciones asociadas a la
Seccién C.2.9.2, no deberd estar de ninguna manera basado o
condicionado por la existencia o celebracidn de ningun otro
contrato, acuerdo o negociacién entre el Contratista y
cualquier otra parte que solicite dichos cambios o un tercero.
El cumplimiento de esta seccion deberd ser coherente con
C.2.9.2d.

INSPECCION Y
ACEPTACION

El CSC llevara a cabo la inspeccion final representativa y la
aceptacion de todos los trabajos realizados y las
comunicaciones escritas —independientemente de la forma,
informes y otros servicios y productos relacionados con la
Seccion C— antes de realizar cualquier publicacién/anuncio
requerido por el presente Contrato. Cualquier deficiencia sera
corregida por el Contratista y el material en cuestion serd
nuevamente presentado al CSC dentro de los diez (10) dias
habiles posteriores a la notificacion.

PROPIEDAD
INTELECTUAL

Patentes y derechos de
autor

El Contratista asignara, e indicard que algun empleado o
contratista asigne, todos los derechos de cualquier material
patentable y solicitud de patentes para las invenciones
creadas por el Contratista durante el curso de los deberes del
Contratista en virtud del presente contrato.

Este acuerdo constituye un acuerdo de "trabajo por encargo"
y la Entidad Contratante se considerara autora y propietaria
de todos los trabajos sujetos a patentes y derechos de autor
que fuesen creados por el Contratista en virtud del presente
contrato. En caso de que el presente no sea considerado
como un acuerdo de trabajo por encargo, el Contratista cede,
en virtud del presente contrato, la propiedad de los trabajos
sujetos a patentes y derechos de autor a la Entidad
Contratante.

La Entidad Contratante cedera estas patentes y derechos de
autor al Contratista durante la vigencia del presente Acuerdo,
Unicamente en la medida necesaria para el Contratista cumpla
con sus obligaciones en virtud del presente Acuerdo. Esta

H.2
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licencia serd no exclusiva y libre de regalias.
CONFIDENCIALIDAD Y El Acuerdo contendra disposiciones razonables y habituales H.10
PROTECCION DE relativas a la confidencialidad y la proteccidon de datos.
DATOS
INDEMNIZACION El Contratista debera indemnizar, defender y mantener H.13

indemne a la Entidad Contratante, el MRT y el CSC de todos y
cualquier reclamo derivado del desempefio o incumplimiento

del Contratista llevado a cabo en virtud del presente Acuerdo.
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4. Implicaciones de transicion - en desarrollo
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5. Requisitos de la NTIA - en desarrollo
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6. Proceso de la comunidad - en desarrollo

Nota: Esta seccidn estard ampliamente basada en la Seccion C de este documento titulado
Proceso al dia de la fecha.
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C - Proceso al dia de la fecha

1. Establecimiento del CWG

En marzo de 2014, la Administracion Nacional de Telecomunicaciones e Informacién de los
Estados Unidos (NTIA) solicitd que la ICANN "convoque un proceso de multiples partes
interesadas para desarrollar un plan para la transicion del rol de custodia ejercido por el
gobierno de los Estados Unidos" respecto de las funciones de la IANA y los aspectos
relacionados de la administracién de la zona raiz. En su anuncio’, la NTIA especificé que la
propuesta de transicion debe contar con el amplio respaldo de la comunidad y cumplir los
siguientes cuatro principios:

e Respaldar y mejorar el modelo de multiples partes interesadas

e Mantener la seguridad, estabilidad y flexibilidad del DNS

e Atender a las necesidades y expectativas de los clientes y socios de los servicios de la
IANA a nivel global

e Mantener la apertura de Internet.

La NTIA también especificé que no aceptara propuestas que reemplacen su rol con una solucidn
liderada por un gobierno o por una organizacion intergubernamental.

El 6 de junio, la ICANN propuso la creacién del Grupo de Coordinacion de la Transicion de la
Custodia de las Funciones de la IANA (ICG), "responsable de preparar una propuesta para la
transicion que refleje las distintas necesidades de las diversas partes afectadas por las
funciones de la IANA". En julio de 2014 se conformé el ICG, compuesto por 30 miembros que
representan a 13 comunidades, quienes elaboraron su carta organica.

De acuerdo con esta carta orgénica®, el ICG tiene un producto entregable: una propuesta para
la NTIA relativa a la transicidon de la custodia de las funciones de la IANA ejercida por la NTIA
hacia la comunidad global. Para ello, la misién del ICG es coordinar el desarrollo de una
propuesta entre las comunidades afectadas por las funciones de la IANA, las cuales se
encuentran divididas en tres categorias principales: nombres de dominio, recursos de
numeracion y otros pardmetros de protocolo. El ICG sefialé que la categoria de nombres de
dominio a su vez se divide en dos subcategorias: nombres de dominio con cddigo de pais y
nombres de dominio genéricos. En la carta estatutaria del ICG, también se sefiala que "si bien
existe alguna superposicién entre estas categorias, cada una de ellas presenta cuestiones
organizacionales, operacionales y técnicas especificas, y tiende a tener comunidades de interés
y conocimientos especificos."

72 http://www.ntia.doc.gov/press-release/2014/ntia-announces-intent-transition-key-internet-domain-name-
functions
80 https://www.icann.org/en/system/files/files/charter-icg-27aug14-en.pdf
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Para lograr su producto entregable, el ICG identificd cuatro tareas principales que incluyen,
entre otras, la tarea de solicitar propuestas a las tres comunidades operacionales y aportes al
grupo de comunidades mas amplio que es afectado por las funciones de la IANA. Para hacer
frente a esta tarea, el ICG busca respuestas formales completas a su Solicitud de Propuesta
(RFP), a través de procesos acordados por cada una de las "comunidades operacionales" de la
IANA (es decir, aquellas con relaciones operativas o de servicio directas con el operador de las
funciones de la IANA; particularmente, nombres, nimeros, parametros de protocolo).

Anticipandose a la carta orgénica del ICG, la comunidad operacional relacionada con la funcién
de nombres de la IANA —Ila ccNSO y la GNSO—, tom¢ la iniciativa de crear un grupo de trabajo
intercomunitario con el fin de elaborar una propuesta para la transicién de la custodia de la
IANA relativa a las funciones de nombres, ejercida por la NTIA. En la reunién N.° 50 que la
ICANN celebro en Londres en junio de 2014, la GNSO, la ccNSO, el ALAC y el SSAC establecieron
un equipo de redaccion para preparar la carta organica de dicho CWG, la cual se finaliz6 a
mediados del mes de agosto de 2014. La carta organica fue aprobada por la GNSO, la ccNSO, el
ALAC Yy el SSAC, cada uno de ellos de acuerdo con sus propias normas y procedimientos. La
carta organica del CWG, en su versidn aprobada, ha sido incluida en el Anexo 1.

Tras la aprobacién de la carta orgdnica, las Organizaciones de Apoyo y los Comités Asesores
constitutivos mencionados en el parrafo anterior, seleccionaron a los miembros del CWG
nuevamente de acuerdo con sus propias reglas de procedimiento. Ademas de participar
activamente en la labor del CWG, se espera que los miembros del CWG soliciten y comuniquen
las opiniones y preocupaciones de las personas de la organizacidon que los designd. La lista de
los 19 miembros, con su afiliacidén, organizaciones de origen y regiones geograficas estd incluida
en el Anexo 3. Por otra parte y de conformidad con la carta organica del CWG, se envid una
convocatoria de participacién invitando a todos aquellos interesados en la labor del CWG. La
lista de nombres de los 103 participantes de la comunidad con su afiliacidn, si corresponde, y la
region geografica de origen también ha sido incluida en el Anexo 3. Ademas, de conformidad
con la carta organica, los miembros y participantes del CWG han presentado declaraciones de
interés.®?

Métodos de trabajo del CWG
Tras dos lecturas de su plan de trabajo, el CWG acordd dividir su labor en los siguientes
elementos de trabajo, los cuales se derivan de y estan de acuerdo con la RFP del ICG:
1. Descripcién del uso de las funciones de la IANA por parte de la comunidad (RFP 1)
2A. Acuerdos existentes previos a la transicion: fuentes de politicas
2B. Acuerdos existentes previos a la transicidon: supervision y responsabilidad
Acuerdos de supervision y responsabilidad propuestos posteriores a la transicion (RFP

Implicancias de la transicion (RFP 4)
Requisitos de la NTIA (RFP 5)
Proceso de la comunidad (RFP 6)

ounesswWw

81 https://www.icann.org/en/system/files/files/rfp-iana-stewardship-08sep14-en.pdf
82 https://community.icann.org/x/wRjxAg
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Ademads, el CWG acordd trabajar en dos elementos adicionales:

e Acuerdos existentes previos a la transicion y Establecimiento de prioridades para el
Contrato de las funciones de la IANA por parte de la NTIA El objetivo es informar la labor
del CWG en si mismo y crear un mejor entendimiento para trabajar en los elementos del
Contrato de funciones de la IANA.

e Principios: Para objetivos internos, el CWG acordé elaborar un conjunto de principios y
criterios sobre el cual el propio CWG podria basar sus propuestas (preliminares) y
respecto al cual tales propuestas podrian ser comprobadas.

Con el fin de cumplir con los plazos establecidos por el ICG, el CWG también acordd trabajar
tomando la siguiente programacién como referencia:

o 1de diciembre: fecha de publicacion de la propuesta preliminar para la recepcién de
comentarios publicos.

e 1al 22 de diciembre: dado el breve plazo de tiempo por delante, el CWG ha desarrollado un
calendario que incluye el periodo minimo de comentarios publicos de 21 dias; y espera que las
partes interesadas se esfuercen para presentar sus comentarios sobre la propuesta preliminar,
dentro del plazo establecido.

e 3 ad4dediciembre: el CWG llevard a cabo 3 seminarios web abiertos al publico, a fin de
presentar la propuesta preliminar y compartir con la comunidad mas amplia el progreso
realizado hasta la fecha.

e 19 de enero: presentacion de la propuesta final del CWG a las organizaciones constitutivas.

e 31deenero: El CWG previd la presentacidon de la propuesta final al ICG

Para cada uno de los elementos de trabajo anteriormente identificados se conformaron
subgrupos, con relatores y coordinadores internos voluntarios, a excepcion de la Seccién 6 de la
RFP. Estos subgrupos fueron creados para enfocar el trabajo del grupo sobre los requerimientos
especificos del ICG y sobre las cuestiones relacionadas, asi como para elaborar los borradores
iniciales. Los subgrupos informan al CWG completo, tanto en linea como durante las reuniones
del CWG, y sus resultados son debatidos, editados y finalmente aceptados por todo el CWG de
conformidad con las normas que rigen la toma de decisiones, segun se definen en la carta
organica del CWG2.

Hasta la fecha (1 de diciembre de 2014) se ha logrado un acuerdo sobre la seccién de la
propuesta preliminar relativa a las Secciones 1, 2A 'y 2B de la RFP, y una descripcion general de
alto nivel del Acuerdo de supervision y responsabilidad propuesto posterior a la transicion (RFP
Seccidén 3), de conformidad con el proceso antes mencionado. Es posible acceder al material
subyacente y a la evolucion de los borradores en el repositorio de documentos de cada uno de
los subgrupos®*.

83 Seccidn V de la carta orgénica del CWG: Reglas de participacion: https://community.icann.org/x/2grxAg
84 https://community.icann.org/x/UQ3xAg
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Reuniones del CWG hasta la fecha

El CWGC completo (miembros y participantes) se reunié por primera vez mediante
teleconferencia, el dia 6 de octubre de 2014. El orden del dia, la transcripcidén del chat, las notas
y otros materiales relacionados con esta reunidn y las sucesivas, se encuentran disponibles en
el espacio Wiki del CWG, en: https://community.icann.org/x/37fhAg.

Las reuniones subsiguientes de todo el CWG mediante teleconferencias, se realizaron en las
fechas a continuacion:

e 22 de octubre

e 30de octubre

e 4 de noviembre
e 13 de noviembre
e 27 de noviembre

El CWG también llevd a cabo dos reuniones presenciales:
e Lareunién del CWG completo, el dia 13 de octubre en el marco de la reunién que la
ICANN celebré en Los Angeles
e Lareunion especial presencial de dos dias, el 19 y 20 de noviembre de 2014, en
Frankfurt, Alemania. Tras la reunion, los copresidentes publicaron un comunicado que
se encuentra disponible en: https://www.icann.org/news/announcement-2-2014-11-20-
en

Siguiendo los métodos de trabajo acordados, los siguientes subgrupos realizaron reuniones
independientes:
e Subgrupo RFP 3: Acuerdos de supervision y responsabilidad propuestos posteriores a la
transicién
0 6de noviembre de 2014
0 12 de noviembre de 2014
0 Sesidn especial tras la reunién de todo el CWG, el dia 13 de noviembre de 2014.
Todos los materiales de estas reuniones se encuentran disponibles en:
https://community.icann.org/x/ESrxAg

e Subgrupo RFP 4: Implicancias de la transicién

0 25 de noviembre de 2014

0 28 de noviembre de 2014
Todos los materiales de estas reuniones se encuentran disponibles en:
https://community.icann.org/x/EyrxAg

Se han creado listas de correos electrénicos para todo el CWG y para cada uno de los
subgrupos. Todos los correos electrénicos de estas listas son archivados, y pueden encontrarse
en: https://community.icann.org/x/Wg3xAg
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Actividades de difusion y compromiso de los grupos del CWG hasta la fecha

Difusion y compromiso por parte de los miembros designados por la ccNSO

Marzo de 2014 - Reunidn N.° 49 de la ICANN en Singapur: Sesiones de la ccNSO sobre la
transicién de la custodia de la IANA
(http://ccnso.icann.org/meetings/singapore49/agenda.htm).

Junio de 2014 - Reunidén N.° 50 de la ICANN en Londres: Sesiones de la ccNSO sobre la transicion
de la custodia de la IANA (http://ccnso.icann.org/meetings/london50/agenda.htm)

Junio de 2014: La ccNSO cred una lista especial de correos electrénicos para llegar a todos los
administradores de ccTLD, independientemente de ser o no miembros de la ccNSO.

Junio de 2014: Se buscd que la composicidn de los miembros del CWG provenga de todos los
cCTLDs. Como resultado, dos de los cinco miembros de la ccNSO designados como miembros del
CWG provienen de ccTLDs que no son miembros de la ccNSO.

Octubre de 2014 - Reunién N.° 51 de la ICANN en Los Angeles: Sesiones de la ccNSO sobre el
proceso de transicion de la custodia de la IANA. Panel de discusién sobre el proceso y el alcance
del proceso de transicion de la custodia de la IANA y panel de discusion de ccTLDs sobre
asuntos relacionados con el proceso de custodia de la IANA desde la perspectiva de ccTLD
(http://ccnso.icann.org/meetings/los-angeles51/agenda.htm)

Agosto a noviembre de 2014: Sesiones en las Organizaciones Regionales de ccTLD sobre
cuestiones relativas al proceso de custodia de la IANA (por ejemplo,
http://www.aptld.org/system/files/share/1/brisbane meeting program 2014 v 5.pdf)
Noviembre de 2014 - Los miembros del CWG designados por la ccNSO, en estrecha colaboracion
con las organizaciones regionales de ccTLD (AFTLD, APTLD, CENTR y LACTLD), realizé una
encuesta entre todos los ccTLDs —que incluyd a los IDN ccTLD (dominios internacionalizados de
alto nivel con cdédigo de pais)—, consultando su opinidn y preferencias con respecto a la
transicién de la custodia de la IANA, a fin de informar a los debates y las deliberaciones del
CWG. Aproximadamente 110 de los 280 ccTLDs respondieron a la encuesta. Con el objetivo de
preparar a la comunidad de ccTLD para esta encuesta, los miembros de ccTLD del CWG llevaron
a cabo seminarios web. Los resultados de la encuesta se encuentran publicamente disponibles
en: http://ianaso.org. Los resultados también fueron presentados en un seminario web para la
comunidad.

Difusion y compromiso de los miembros y participantes designados por el GAC

Septiembre de 2014: El grupo de dirigentes del GAC (Presidente y Vicepresidentes)
envioé un correo electrénico a los miembros del GAC buscando el acuerdo final para
unirse al CWG, incluyendo la adopcién de la carta organica del grupo.

Octubre de 2014: Carta del Presidente del GAC a los Copresidentes del Equipo de
redaccioén de la carta orgdnica del CWG, confirmando que el GAC habia adoptado la
carta organica y que se uniria como una organizacién constitutiva con dos miembros.
Octubre de 2014: Reunién N.° 51 de la ICANN en Los Angeles: Discusiones internas del
GAC sobre la carta orgdanica y los procedimientos del CWG para el intercambio de
informacidn entre los miembros del GAC. El representante del GAC en el CWG tiene la
responsabilidad de informar al GAC sobre las discusiones y los resultados del CWG. Con
este fin, el miembro del GAC del CWG ha creado un espacio de trabajo en el sitio web
del GAC con informacidn sistematica a partir del espacio Wiki del CWG, que incluye el
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calendario de reuniones, agendas, notas y plazos para la presentacién de comentarios y
productos entregables. Se generd un documento interno del GAC para mapear el
alcance del trabajo establecido en la carta organica del CWG y el Contrato actual de
funciones de la IANA respecto al Asesoramiento existente del GAC.

Ademas del area de trabajo del GAC, los miembros del GAC y los miembros participantes
del CWG utilizan la lista de correo del GAC para sefialar elementos y discusiones
especificas en los grupos de trabajo mas pequefios del CWG. Puesto que no hay
oportunidad para que el GAC tenga un encuentro presencial entre la reunion N.° 51 de
la ICANN en Los Angeles y la fecha limite del CWG para la presentacion de la propuesta
al ICG, cada miembro del GAC ha sido invitado a presentar sus comentarios a los
miembros y participantes del GAC en el CWG, para que los mismos sean presentados
para discusion dentro del CWG.

Noviembre de 2014: El borrador del documento de principios del CWG fue remitido al
GAC para la presentaciéon de comentarios y analisis de superposiciones respecto al
trabajo del GAC sobre los principios de alto nivel para la transiciéon de la IANA y los
procesos de responsabilidad asociados. El GAC apoyd ampliamente el borrador de los
principios del CWG, aunque hubo contribuciones sustanciales de los miembros del GAC
y nuevos temas sobre la identificacidn de las preocupaciones que se remitiran a los
debates presenciales sobre los principios, a realizarse en Frankfurt los dias 19 y 20 de
noviembre.

Noviembre de 2014: Los miembros del GAC del CWG entregaron un informe al GAC
sobre los ultimos debates y desarrollos del WG, especialmente en relacion al trabajo de
la RFP3 (Acuerdos de supervisién y responsabilidad posteriores a la transicion), y los
documentos que ofrecen el "establecimiento de prioridades para el Contrato de las
funciones de la IANA" y las "cuestiones derivadas del Contrato de funciones de la IANA".
El 13 de noviembre, se remiti6 a la lista del GAC la primera "Matriz de Solucidn
Preliminar" con alternativas y una figura que presenta modelos para la discusion,
solicitando los comentarios de los colegas del GAC sobre elementos especificos antes de
la reunién presencial en Frankfurt. La discusidn y los aportes en linea del GAC
alimentaron los elementos de trabajo del CWG sobre, entre otros, la participacién de
multiples partes interesadas, la separacion entre la ICANN y la IANA, y el
establecimiento de un mecanismo de apelacion. Estos aportes fueron desarrollados en
los debates de Frankfurt.

Noviembre de 2014: Se envié una Declaracién de los Presidentes y una actualizacién de
la informacion a la lista del GAC para la recepcién de comentarios después de la reunidn
presencial de Frankfurt.

Diciembre de 2014: Justo después de la publicacién de la versién preliminar por parte
del CWG, el GAC realizara un seminario web para todos sus miembros.

Difusion y compromiso de los miembros y participantes del RySG

Los siguientes son los aspectos mas destacados de las consultas e iniciativas de difusién del
Grupo de Partes Interesadas de Registros de gTLD (RySG) dentro de la comunidad de
operadores de registro de gTLD en relacidon al Grupo de Trabajo Intercomunitario sobre la
Transicidn de la Custodia de la IANA (IANA CWG).
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El RySG cred por primera vez un Grupo de Trabajo sobre Responsabilidad, con enfoque en la
transicion y las iniciativas de Responsabilidad de la ICANN, a fin de facilitar la colaboracién y el
desarrollo de posiciones compartidas en el RySG. Se conformé una lista especial de correos
electrdénicos y se realizaron varias teleconferencias. Tanto las llamadas como la lista de correos
electrdénicos fueron abiertas a todos los miembros u observadores interesados del RySG o del
Grupo de Solicitantes de Nuevos gTLD (NTAG), un grupo de observadores que forma parte del
RySG y estd abierto a todos los solicitantes de nuevos gTLD. Ademas, este grupo discutio
opciones de contratacion y la participacion de los operadores de registro de gTLD y solicitantes
de nuevos gTLD que aun no se habia unido al RySG o al NTAG. Durante la Reunién publica N.°
51 de al ICANN, se acordd un plan para hacer esto, el cual se encuentra en proceso de ser
implementado, tal como se describe al final de este documento.

Luego, el RySG conformd un equipo pequefio compuesto por los participantes del IANA CWG.
Uno de los propdsitos principales para la conformacién de este pequefo equipo era actuar
como coordinador de enlace entre el RySG y el NTAG. Ademas de la participacién activa de sus
miembros en el IANA CWG, ellos también se rednen dos veces a la semana para conversar
sobre y coordinar sus iniciativas en el CWG, asi como para planear distintas maneras de
involucrar a los miembros mas amplios del RySG y del NTAG en el IANA CWG. En forma
adicional, en la lista de correos electrénicos y en las reuniones del RySG, el pequefio equipo
alento activamente la participacion de los operadores de registro que proporcionaria diversidad
y representacién geografica a partir de los grupos de interés dentro de la comunidad de
Operadores de Registro de gTLD.

El equipo de la Secretaria del RySG obtuvo informacidn de contacto para los siguientes grupos:
operadores de registro que han firmado un acuerdo de registro con la ICANN pero no se habian
unido al RySG o al NTAG y solicitantes de nuevos gTLD que aun no han firmado un acuerdo de
registro. Se envid un mensaje a mas de 500 representantes de dichas organizaciones: 1)
informandoles de la transicién pendiente de la custodia de la IANA y del CWG asociado; 2)
describiendo las iniciativas del RySG en el CWG; y 3) invitdndolos a participar en las iniciativas
del CWG del RySG. Por ultimo, se cred una lista especial de correos electrdnicos que permite
gue todos aquellos que deseen unirse a la labor del CWG del RySG participen en los debates
con los miembros y observadores del RySG, sin que tengan que unirse al RySG o al NTAG. El
pequeiio grupo de participantes del CWG ha utilizado esta lista y la lista principal del RySG vy el
NTAG para comunicar los principales acontecimientos del Grupo de Trabajo del RySG sobre Ia
Transicion de la IANA, asi como para ofrecer actualizaciones sobre el CWG en las llamadas
guincenales del RySG. Todas las comunicaciones han alentado y recibido con agrado los aportes
de cualquier operador de registro de gTLD, independientemente de su participacion directa en
el CWG.
El RySG también esta planeando llevar a cabo un seminario web poco después de la publicacién
de la propuesta preliminar sobre las funciones de nombres ("propuesta preliminar"). Los
objetivos de este seminario web son:

e Explicar y contestar preguntas sobre la propuesta preliminar;
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Brindar una mayor claridad en la evolucidn de los debates dentro del CWG, y sobre el
proceso realizado para llegar a la propuesta preliminar;

Recabar comentarios y otra retroalimentacion de cualquier Operador de Registro de
gTLD interesado para elaborar posibles comentarios publicos del RySG sobre el
borrador; y

Asegurar que la labor del pequeno equipo de participantes continla estando alineada
con los intereses de la comunidad de operadores de registro de gTLD en su conjunto.

Los seminarios web seran abiertos para cualquier Operador de Registro de gTLD, y se daran a
conocer mediante el uso de los canales anteriormente descritos. Para fomentar una amplia
participacién de todas las regiones geografica, el RySG espera realizar multiples seminarios web
en diferentes intervalos de tiempo.

Préximos pasos
Tras la publicacion de la propuesta preliminar, el CWG continuara con su trabajo. La atencion se

centrara en:

Proporcionar seminarios web para la comunidad, sobre la propuesta preliminar
Controlar los comentarios publicos y la retroalimentacion de la comunidad

Resumir y analizar los comentarios publicos y la retroalimentacién de la comunidad vy, si
es necesario, actualizar las propuestas y documentacion provisional, incluida la
propuesta preliminar.

Continuar su labor sobre las Implicancias de la Transicion (RFP 4) y los Requisitos de la
NTIA (RFP 5), sin anticiparse al resultado de los comentarios publicos.
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Anexo 1 - Carta organica del Grupo de Trabajo Intercomunitario (CWG) sobre
Funciones de Nombres.

Nombre del  Grupo de Trabajo Intercomunitario (CWG) sobre el desarrollo de una
Grupo de propuesta para la transicion de la custodia de la IANA relativa a las

Trabajo: funciones de nombres
Seccion I: Identificacidon del Grupo de Trabajo Intercomunitario

Organizaciones
constitutivas:

ccNSO, SSAC, GNSO, ALAC, GAC

La carta orgdnica del Grupo de Trabajo ha sido adoptada por:
e El Consejo de la ccNSO, el 21 de agosto de 2014

Fecha de aprobacion de e EISSAC, el 27 de agosto de 2014

la carta organica: e El Consejo de la GNSO, el 4 de septiembre de 2014

e EIALAC, el 11 de septiembre de 2014

e EIGAC, el 3 de octubre de 2014

Nombre del
Presidente(s) del Grupo | Lise Fuhr y Jonathan Robinson
de Trabajo:

URL del espacio de
trabajo del CWG:

https://community.icann.org/x/37fhAg

Lista de correos del cwg-stewardship@icann.org
CWG: Archivo publico: http://mm.icann.org/pipermail/cwg-stewardship/
. Titulo:
Resoluciones -
adoptando la carta N."de .
organica: referenciay
enlace:
Enlaces para acceder a
documentacion o

importante:

Seccion ll: Declaracion del problema, metas y objetivos, y alcance

Enunciado del problema:

La Administracion Nacional de Telecomunicaciones e Informacion de los Estados Unidos (NTIA) solicité que la
ICANN "convoque un proceso de multiples partes interesadas para desarrollar un plan para la transicién del rol
de custodia ejercido por el gobierno de los Estados Unidos" respecto de las funciones de la IANA y los aspectos
relacionados de la administracion de la zona raiz. En su anuncio, la NTIA especificd que la propuesta de
transicidon debe contar con el amplio respaldo de la comunidad y cumplir los siguientes cuatro principios:

e Respaldar y mejorar el modelo de multiples partes interesadas

e Mantener la seguridad, estabilidad y flexibilidad del DNS

e Atender a las necesidades y expectativas de los clientes y socios de los servicios de la IANA a nivel
global

e Mantener la apertura de Internet.
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La NTIA también especificé que no aceptara propuestas que reemplacen su rol con una solucién liderada por
un gobierno o por una organizacion intergubernamental.

El 6 de junio, la ICANN propuso la creacién del Grupo de Coordinacion de la Transicidn de la Custodia de las
Funciones de la IANA (ICG), "responsable de preparar una propuesta para la transicion que refleje las distintas
necesidades de las diversas partes afectadas por las funciones de la IANA".

Dos subconjuntos de clientes/asociados de la IANA a nivel mundial: las comunidades de direcciones y
parametros de protocolo de Internet, dirigidas por el Grupo de Trabajo en Ingenieria de Internet (IETF); y la
comunidad de recursos numéricos compuesta por la Organizacidon de Recursos Numéricos (NRO), la
Organizacion de Apoyo para Direcciones (ASO) y la Registros Regionales de Internet (RIRs), han respondido al
anuncio de la NTIA y la conformacidn del ICG, mediante el establecimiento de grupos de trabajo que ofrezcan
aportes sobre sus necesidades y expectativas especificas en relacién a la transicion de la custodia de la IANA. Se
determind que la propuesta de transicién fuese elaborada dentro de las comunidades directamente afectadas
(es decir, el IETF para el desarrollo de los estdndares para los parametros de protocolo de Internet; la ASO, la
NRO vy los RIRs para las funciones relativas a la gestion y distribucion de los recursos numéricos; y la ccNSO y la
GNSO para las funciones relativas al Sistema de Nombres de Dominio). Estas iniciativas informaran el trabajo
del ICG, cuya responsabilidad es modelar una propuesta de transicion general e integrada a partir de estos
componentes desarrollados en forma autéonoma.

Existe una necesidad para que la comunidad de nombres re retina en forma similar para articular sus
necesidades y expectativas de una manera integrada, como una parte integral de este proceso de transicion, y
para desarrollar una propuesta de los elementos de la transicién de la custodia de la IANA que afectan
directamente a la comunidad de nombres.

Metas y objetivos:

El objetivo principal del Grupo de Trabajo Intercomunitario sobre el desarrollo de una propuesta para la
transicidn de la custodia de la IANA relativa a las funciones de nombres (CWG) serd el de generar una
propuesta de transicidon consolidada para los elementos de las funciones de IANA relacionados con el Sistema
de Nombres de Dominio. Esta propuesta puede incluir opciones alternativas para caracteristicas especificas, a
condicidn de que cada opcién cuente con un apoyo comparable del CWG. Esta propuesta debe cumplir en
general con las necesidades de la comunidad de nombres, incluyendo las necesidades de todas las
organizaciones constitutivas del CWG asi como las necesidades de los consumidores directos de los servicios de
nombres de la IANA, inclusive los dominios de alto nivel genéricos y con cddigo de pais. En caso de que el CWG
lo considere apropiado, los elementos de la propuesta pueden ser publicados en etapas. Al elaborar esta
propuesta, el CWG deberia:

e Recurrir a la experiencia colectiva de las partes interesadas participantes;

e Solicitar la opinién adicional y el asesoramiento de expertos, segin proceda;

e Seguir un proceso abierto, global y transparente;

e Brindar la oportunidad de participacion a todas las partes interesadas o afectadas;

e Ser guiado por la comunidad, a través de un proceso de abajo hacia arriba y mediante la toma de
decisiones basada en el consenso; y

e Conocer los principios especificados por la NTIA, asi como los principios adicionales mencionados en la
seccidn a continuacion.

La propuesta puede ser parcial o completa, con sujecion a la descripcién del alcance presentada en la seccién a
continuacién. Ademas, el CWG podr3, sin limitacién:
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e Reunirse con otros grupos de trabajo que estén elaborando propuestas de transicion paralelas para los
parametros y recursos numeéricos , para explicar la labor del CWG y permanecer al tanto de sus
progresos;

e Brindar asesoramiento, andlisis y comentarios a las organizaciones constitutivas, al ICG o al personal de
la ICANN sobre cuestiones que se le planteen y sobre otras propuestas de transiciéon que puedan surgir
en otra parte; y

e Trabajar con otros involucrados en el proceso de revisidn de responsabilidad de la ICANN (presentado
mas adelante) para coordinar el enfoque de dependencias entre los procesos.

Principios

En forma adicional a los principios establecidos por la NTIA para guiar la elaboracidn de una propuesta de
transicion, el CWG se atendra a los siguientes principios adicionales: apertura; diversidad; participacion global;
participacion de las partes afectadas; transparencia; proceso de abajo hacia arriba; y toma de decisiones por
consenso.

Alcance:

En la actualidad, las funciones de la IANA son objeto de un contrato entre la ICANN, el Operador de las
funciones de la IANA y la NTIA. Sobre la base de un resumen y descripcién de las funciones de la IANA
extraidas de la declaracién de trabajo de la NTIA para ese contrato, la IANA desempeiia 11 funciones
individuales. A saber:

1. Coordina la asignacion de los parametros de protocolo técnico, incluyendo la gestién del TLD ARPA

(Agencia de Proyectos de Investigacion Avanzada);

Desempefia las funciones administrativas relacionadas con la gestion de la zona raiz;

Administra las solicitudes de cambio de archivos de la zona raiz;

Administra la base de datos y las solicitudes de cambio de WHOIS;

Implementa cambios en la asignacidon de Dominios de Alto Nivel con Cédigo de Pais (ccTLDs) de

conformidad con las politicas establecidas;

Implementa decisiones relacionadas con la delegacion y redelegacién de los Dominios Genéricos de

Alto Nivel (gTLD) de conformidad con las politicas de la ICANN;

7 Lleva a cabo proyectos para aumentar la automatizacién de la zona raiz;

8. Administra las claves de las Extensiones de Seguridad del Sistema de Nombres de Dominio (DNSSEC);

9. Brinda un Proceso de resoluciéon de reclamos del servicio al cliente (CSCRP);

10. Asigna los recursos numeéricos de Internet; y

11. Desempefia otros servicios (opera el TLD .INT, implementa modificaciones en el desempefio de las
funciones de la IANA segun sea necesario, mediante acuerdo de las partes).

ukhwnN

o

Primeramente, la labor del CWG se enfoca en las funciones 2 a 9 y en la funcion 11 (las "Funciones de
nombres"). En cuanto ala funcién 9, el Proceso de resolucién de reclamos del servicio al cliente (CSCRP), y la
implementacion de las modificaciones de desempefio mencionadas en la funcién 11, el CWG anticipa que la
NRO/ASO y el IETF también pueden tener propuestas en estas areas; y el CWG intercambiara informacion,
colaborara y elaborara propuestas conjuntas con ellos sobre estos temas, seglin corresponda. Las funciones 1y
10 quedan fuera de las funciones de nombres, aunque el CWG puede estimar apropiado comentar sobre los
aspectos relevantes de estas funciones.

En relacidn a la funcién 2. ("Desempefia las funciones administrativas relacionadas con la gestién de la zona
raiz"), actualmente este proceso implica distintos roles realizados por tres entidades diferentes a través de dos
acuerdos juridicos independientes: el Contratista como Operador de las funciones de la IANA, la NTIA como el
Administrador y VeriSign ("o cualquier entidad sucesora designada por el Departamento de Comercio de los
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EE.UU. ") como Mantenedor de la zona raiz. La funcién de responsabilidad en la rendicién de cuentas
actualmente realizada por NTIA respecto al rol del RZM, asi como la discusion de la interfaz administrativa de
gestion del RZM utilizada en la actualidad por la NTIA estan dentro del ambito de alcance del CWG. La cuestion
de quién realiza el rol de Mantenedor de la zona raiz (RZM) no se encuentra dentro del ambito de alcance del
CWG y debe ser tratado en una iniciativa posterior, segiin sea necesario. Ademas, las cuestiones relacionadas
con las politicas de nombres (por ejemplo la delegacidn, redelegacion o revocacion de los ccTLDs, las
cuestiones de politicas relacionadas con el RAA, etc.) no recaen dentro del ambito de alcance del CWG.

Relacidn con el Proceso de revision de la responsabilidad de la ICANN

El proceso de transicidon de la custodia de las funciones de la IANA se estd llevando a cabo en forma paralela a
un proceso relacionado ideado para optimizar los mecanismos de responsabilidad de la ICANN. Si bien
mantener la rendicién de cuentas respecto de la gobernanza de los identificadores de Internet es central para
ambos procesos, el alcance de este Grupo se centra en establecer las condiciones necesarias para que las
funciones de la IANA continden desarrollandose con amplia aceptacion y cumpliendo con los mecanismos de
responsabilidad previstos luego de la finalizacién del acuerdo celebrado entre la NTIA y la ICANN. No obstante,
existe interrelacion e interdependencia entre ambos procesos, por lo que su trabajo debe coordinarse de
manera adecuada. Sin embargo, la responsabilidad de la administracién de las funciones de la IANA (es decir, la
implementacion y rendicidon de cuentas operacional), esta debidamente comprendida dentro del dmbito de
alcance de este grupo de trabajo.

Seccion lll: Productos entregables, plazos y presentacion de informes

Productos entregables:

El producto entregable principal del CWG es una Propuesta consolidada de transicién de la custodia de la IANA
relativa a las funciones de nombres (la Propuesta), principalmente enfocada en la transicidn de la custodia de
aquellas funciones de la IANA relacionadas con los nombres, pero que también puede incluir comentarios
sobre las funciones de la IANA relacionadas con los nUmeros y protocolos. Esta propuesta debe brindar un
analisis que muestre que es factible en la practica.

Al trabajar para el logro de este producto entregable, el CWG establecerd y adoptara como primer paso un plan
de trabajo y un cronograma asociado al mismo. El plan de trabajo y el cronograma deben incluir tiempos y
métodos de consulta publica y revisiones de la Propuesta, y deben establecer una fecha prevista para la
presentacidn de la versién final de la Propuesta de transicidon. Este cronograma tentativo sera actualizado
segun sea necesario. Este calendario tentativo debe estar alineado con el calendario de ICG y en el caso de
existir incompatibilidades, esto debe ser negociado con el ICG.

Como minimo, el plan de trabajo debe incluir los siguientes puntos de accion:

1. Acuerdo sobre una definicidn clara de las funciones de la ANA, que resuma las partes responsables
de cada una de estas funciones y los procesos utilizados para hacerlo;

2. Procedimientos y procesos para involucrar la maxima participacion posible de las partes
interesadas que auln no participan en los grupos de la ICANN involucrados en el CWG;

3. Ladecisidn en cuanto a si la ccNSO y la GNSO deben elaborar y presentar propuestas de transicion
para sus respectivas funciones de la IANA al CWG para su consideracion y, de ser asi, una solicitud y
un cronograma sugerido para esas presentaciones;

4. Identificacion de los temas para los cuales se deben conformar subgrupos, incluyendo a cualquier
parte afectada en forma uUnica y una metodologia para que los subgrupos presenten sus informes
al CWG asi como para la consideracién del CWG sobre la documentacién de cualquier subgrupo;

5. Un proceso y un cronograma para el desarrollo del principal producto entregable: la Propuesta de
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transicion de la custodia de la IANA relativa a las funciones de nombres;

6. Un proceso y un cronograma para la comunicacion de cualquier Propuesta preliminar o final del
CWG a las organizaciones constitutivas participantes, para su revision y consideracion;

7. Un proceso y un cronograma para la resolucién de cualquier aporte por parte de las organizaciones
constitutivas;

8. Un proceso y un cronograma para la comunicacion de la Propuesta del CWG a los miembros del
ICG en representacion de la comunidad de nombres de dominio (por ejemplo: GNSO, ccNSO,
Registros de gTLD, SSAC y ALAC);

9. Un proceso y un cronograma para la comunicacion con el ICG, incluido un proceso para:

a) Acordar cualquier adicidn solicitada por el ICG al alcance de la Propuesta de transicion. Por
ejemplo, el ICG puede solicitar al CWG o a una de sus organizaciones constitutivas que elabore una
propuesta de transicidn para un area particular de superposicion (por ejemplo, registro de uso
especial); y

b) Resolver cualquier problema detectado por el ICG entre otras propuestas componentes y esta
Propuesta de transicion del CWG;

10. Un proceso y un cronograma para la comunicacién con aquellos involucrados en el Proceso revisor
de responsabilidad, a fin de identificar y solucionar las posibles interdependencias entre ambos
procesos.

Presentacion de informes:

En forma periddica, los copresidentes del CWG informaran a las organizaciones constitutivas y particularmente
a sus representantes sobre el ICG.

Seccion IV: Membresia, personal y organizacion

Criterios de membresia:

La membresia del CWG y de los subgrupos de trabajo, en caso que éstos sean creados, estd abierta a los
miembros designados por las organizaciones constitutivas. Para facilitar la programacion de reuniones y para
minimizar la carga de trabajo de los miembros individuales, es altamente recomendable que los miembros
individuales participen en sélo un subgrupo de trabajo, en caso que los mismos sean creados. Cada una de las
organizaciones constitutivas nombrara un minimo de 2 y un maximo de 5 miembros para el grupo de trabajo,
de conformidad con sus propias normas y procedimientos. Se debe hacer todo lo posible para asegurar que los
miembros individuales:
e Cuenten con la experiencia suficiente en la materia en que participaran;
e Se comprometan a participar activamente en las actividades del CWG en forma permanente y a largo
plazo; y
e Sicorresponde, soliciten y comuniquen las opiniones y preocupaciones de las personas de la
organizacién que los designe.

Al designar a sus miembros, las organizaciones constitutivas deben tener en cuenta que las metodologias de
toma de decisiones del CWG exigen que sus miembros actlen por consenso, y que los sondeos sdlo se
utilizardn en raras ocasiones y con el reconocimiento de que este tipo de sondeos no constituyen una
votacion.

Se alienta a las organizaciones constitutivas a utilizar procesos abiertos e incluyentes a la hora de seleccionar a
sus miembros para este CWG. También deben hacerse esfuerzos para garantizar que el CWG y cualquiera de
los subgrupos de trabajo, si los mismos fuesen creados, cuenten con representacién de todas las cinco regiones
de la ICANN.

Asimismo, el CWG estara abierto a cualquier persona interesada que desee participar. Los participantes
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pueden pertenecer a una de las organizaciones constitutivas, a un grupo de partes interesadas no
representado en el CWG o bien postularse por iniciativa propia. Los participantes podran participar
activamente y podran asistir a todas las reuniones del CWG; sin embargo, cualquier lamamiento o decisién de
consenso que necesite tomarse, estara restringida a los miembros del CWG designados por las organizaciones
constitutivas.

Todos quienes participen (tanto miembros como participantes) figuraran en una lista publicada en la pagina
web del CWG. Todos quienes participen en este proceso (tanto miembros como participantes) deben
presentar una Manifestacion de Interés (SOI) conforme a los procedimientos de su organizacidn constitutiva o,
cuando ello no sea aplicable a los participantes, a los procedimientos de la GNSO.

Los copresidentes voluntarios, seleccionados por el CWG, presidiran las deliberaciones del CWG y garantizaran
gue el proceso se lleve a cabo de abajo hacia arriba, esté basado en el consenso y cuente con una participacién
equilibrada de multiples partes interesadas. Se espera que la ICANN brinde apoyo diario de administracién y
secretaria para el proyecto y que, a peticidn de los copresidentes del CWG, brinde facilitadores profesionales o
asistencia de expertos para el proyecto.

Conformacion del grupo, dependencias y disolucién:

Cada una de las organizaciones constitutivas designard miembros para el CWG, de conformidad con sus propias
normas y procedimientos.

Relacién laboral con el Grupo de coordinacion de la transicidn de la custodia de las funciones de la

Los copresidentes del CWG discutirdn y determinaran, conjuntamente con los representantes del ICG de las
organizaciones constitutivas, el método mds apropiado para el intercambio de informacién y comunicacién de
los avances y resultados, tanto del ICG como del CWG. En particular, los copresidentes se pondran de acuerdo
sobre el método a través del cual el producto entregable principal del CWG, la Propuesta de transicion de la
custodia de la IANA relativa a las funciones de nombres, serd suministrada por el CWG al ICG. En forma
adicional, se espera que los miembros del CWG se comuniquen periddicamente con sus propias organizaciones
constitutivas y sus representantes en el ICG.

Personal y recursos

El Personal de la ICANN asignado al CWG apoyard plenamente la labor del CWG segun sea solicitado por los
copresidentes, incluyendo apoyo para reuniones, redaccion, edicion y distribucidon de documentos, asi como
otras contribuciones importantes cuando el CWG lo considere oportuno. La ICANN proporcionara acceso a
los expertos y facilitadores profesionales relevantes, a peticién de los presidentes del CWG.

Asignacién de personal al Grupo de Trabajo:
La ICANN proporcionara suficiente apoyo de personal para respaldar las actividades del CWG.

Recursos adicionales necesarios:

Los presidentes de este equipo de redaccidn de la carta orgdanica, Jonathan Robinson y Byron Holland,
escribiran a la ICANN en busqueda de recursos de viaje razonables para los miembros del CWG con el fin de
participar en las reuniones presenciales de dicho grupo, pero bajo el entendimiento de que el CWG hara todo
lo posible para celebrar cualquiera de las reuniones presenciales en forma concurrente o conjunta con las
reuniones de la ICANN ya programadas.

Se alienta al CWG a identificar, en la primera oportunidad que tenga, cualquier recurso adicional mas alla
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del personal asignado al grupo que pudiese necesitar, a fin de asegurar que dichos recursos puedan ser
identificados y planificados.

Seccion V: Reglas de parti

Metodologias para la toma de decisiones:

Al elaborar su Propuesta de transicién, plan de trabajo y cualquier otro informe, el CWG buscara de actuar
por consenso. Las llamadas a consenso siempre deben hacer todo lo posible para involucrar a todos los
miembros (del CWG o subgrupo de trabajo). El Presidente(s) sera responsable por la designacion del nivel
de consenso de cada posicion, contando con las designaciones siguientes:

e Consenso total: una posicién en la que ninguna minoria esta en desacuerdo; identificada por la
ausencia de objecion.

e Consenso: una posicidn en la que una pequefia minoria estd en desacuerdo, pero la mayoria esta
de acuerdo.

Ante la falta de consenso total, el Presidente(s) debe permitir la presentacion de la opinidn(es) de la
minoria y éstas, conjuntamente con la opinidn de consenso, serdn incluidas en el informe.

En rara oportunidad, el presidente(s) puede decidir que el uso de un sondeo resulta razonable para
evaluar el nivel de apoyo a una recomendacidn. Sin embargo, se debe tener cuidado en el uso de los
sondeos para que no se conviertan en votos, dado que a menudo existen desacuerdos sobre el significado
de las preguntas del sondeo o de los resultados del mismo.

Cualquier miembro que esté en desacuerdo con la designacion del nivel de consenso formulada por el
Presidente(s) o que considere que sus contribuciones estan siendo ignoradas o desacreditadas, debe
primero conversar con el presidente del subgrupo o con los copresidentes del CWG sobre tales
circunstancias. En caso de que el asunto no se pueda resolver satisfactoriamente, el miembro del Grupo
de Trabajo debera solicitar una oportunidad para discutir la situacion con los Presidentes de las
organizaciones constitutivas o las personas que ellos designen. Si aln no hubiese una resolucién, el asunto
puede ser remitido al ICG.

Apoyo de la organizacion constitutiva a cualquier Propuesta de transicién preliminar vy final

Cualquier Propuesta de transicion, preliminar o final, serd examinada por cada una de las organizaciones
constitutivas, de conformidad con sus propias normas y procedimientos, los cuales determinaran si las
recomendaciones contenidas en tales documentos son adoptadas o no, explicando su fundamento y
elaborando recomendaciones alternativas, si corresponde. Tan pronto como sea posible, los presidentes de
las organizaciones constitutivas notificaran a los copresidentes del CWG sobre el resultado de las
deliberaciones.

Version preliminar de la Propuesta de transicion

En el caso de que una o mas de las organizaciones constitutivas participantes elija no adoptar una o mas de
la recomendacion(es) contenida(s) en la versién preliminar de la Propuesta de transicion, deberan
notificarlo a los copresidentes del CWG en consecuencia. Esta notificacion debera incluir, como minimo, las
razones que motivaron la falta de apoyo. Los participantes del CWG podran, a su discrecién, decidir
reconsiderar las recomendaciones, publicar las recomendaciones para la recepciéon de comentarios publicos
y/o incorporar los cambios apropiados a la Propuesta de transicidn preliminar suplementaria para las
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organizaciones constitutivas.

Tras la presentacion del proyecto de la Propuesta preliminar suplementaria (si la hubiese), las organizaciones
constitutivas deberan debatir y decidir de conformidad con sus propias normas y procedimientos la posibilidad
de adoptar las recomendaciones contenidas en la Propuesta preliminar suplementaria. Tan pronto como sea
posible, los presidentes de las organizaciones constitutivas notificaran a los copresidentes del CWG sobre el
resultado de las deliberaciones.

Versidn final de la Propuesta de transicion

Tras recibir las notificaciones de todas las organizaciones constitutivas conforme fue anteriormente
descrito, los copresidentes del CWG presentardn, dentro del plazo de diez dias habiles posteriores a la
recepcién de la Ultima notificacion, la version final de la Propuesta de Transicion a los presidentes de todas
las organizaciones constitutivas, que como minimo incluira:

a) La Propuesta final aprobada por el CWG, incluidas las referencias a los documentos iniciales o
preliminares del CWG para informar la discusion del ICG;

b) Elresultado de las deliberaciones por parte de las organizaciones;

c) Un registro claro de la forma en que se logré el consenso para la propuesta, dentro del CWG.

En el caso de que una o mas de las organizaciones constitutivas no apoye (partes de) la Propuesta final, se
debe indicar claramente qué partes cuentan con pleno apoyo y cuales no, asi como cuales son las
organizaciones constitutivas que disienten con la opinién del CWG.

En el caso no lograrse el consenso dentro del CWG, el Informe Final documentara el proceso que se siguio y
se presentara a las organizaciones constitutivas para solicitar sugerencias posibles, a fin de mitigar los
problemas que impiden el consenso. Si aun asi el consenso no se lograse, el Informe final documentara los
procesos seguidos, incluyendo la solicitud de sugerencias para la mitigacion de los problemas que impiden
el consenso de las organizaciones constitutivas, y sera remitido al ICG para obtener sus sugerencias para la
mitigacién de los problemas que impiden lograr el consenso. Si aun asi el consenso no se lograse, se debe
emitir una peticién de cierre del CWG a las organizaciones estatutarias.

Presentacién de la Propuesta de transicion

La Propuesta final sera presentada por el CWG al ICG de conformidad con el método acordado entre los
copresidentes del CWG y los representantes del ICG de las organizaciones constitutivas.

Modificacion de la carta organica:

En el caso de que esta carga organica no ofrezca la orientacion y/o el impacto de la misma no sea
razonable para llevar a cabo la iniciativa del CWG, los copresidentes decidirdan sobre su consideraciéon para
que la carta orgdnica sea modificada.

En el caso de que se decida que la carta organica debe ser modificada para hacer frente a la omisién o al
impacto no razonable, los copresidentes podran proponer la enmienda de dicha carta orgdnica. Una
modificacidn sdlo se hard efectiva después de la adopcién de la carta orgdnica modificada por parte de las
organizaciones constitutivas, de conformidad con sus propias normas y procedimientos.

Escalamiento del problema/cuestion y procesos de resolucion:
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Se espera que todos los participantes cumplan con los Estdndares de comportamiento esperado de la
ICANN.

Los copresidentes estan facultados para restringir la participacion de alguien que perturbe gravemente el
grupo de trabajo. En general, los participantes primero deben ser advertidos en privado y luego recibir
una advertencia en forma publica, antes de hacer uso de tal restriccidn; en circunstancias extremas, este
requisito puede ser obviado. La restriccidn estd sujeta al derecho de apelar, conforme se mencioné
anteriormente.

Cierre y autoevaluacién del Grupo de Trabajo:

El CWG consultara a los representantes del ICG para determinar cuando su labor puede considerarse
terminada. El CWG y cualquier subgrupo que se hubiese conformado quedardn disueltos tras la recepcién de la
notificacidon enviada por los presidentes de las organizaciones constitutivas o sus representantes designados.

Seccion VI: Historial documental de la carta estatutaria

Versién | Fecha Descripcién
1.0

Correo
Personal de .

electro
contacto: .

nico:
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Anexo 2 — RFP del ICG

Grupo de Coordinacion de la Transicidon de la Custodia de la IANA

Solicitud de propuestas

8 de septiembre de 2014

Introduccion

En virtud de la carta orgdanica! del Grupo de Coordinacion de la Transicion de la Custodia (ICG)
de la IANA?, el ICG tiene cuatro tareas principales:

» Actuar como coordinador de enlace con todas las partes interesadas en la transicion de
la custodia de la IANA, incluidas las tres "comunidades operativas" (es decir, aquellas con
relaciones operativas o de servicio directas con el operador de las funciones de la IANA;
particularmente, nombres, numeros, parametros de protocolo). Esta tarea comprende lo
siguiente:
Solicitar propuestas a las comunidades operacionalesl
Solicitar retroalimentacion al grupo de comunidades afectadas por las funciones de la
IANA.
» Evaluar las propuestas de las tres comunidades operacionales en términos de
compatibilidad e interoperabilidad
» Compilar una propuesta completa para la transicion
» Publicar informacion y comunicarse con la comunidad

Esta Solicitud de Propuestas (RFP) aborda la tarea (i) de la carta organica del ICG. Esta RFP
no excluye ninguna forma de aportes de las comunidades no operativas.

0. Respuestas formales completas

El Grupo de Coordinacién de la Transicion de la Custodia de las Funciones de la IANA (ICG)
busca respuestas formales completas a esta Solicitud de Propuestas (RFP) a través de los
procesos convenidos por cada una de las "comunidades operacionales" de la IANA (es decir,
aquellas con relaciones operativas o de servicio directas con el operador de las funciones de la
IANA; particularmente, nombres, nimeros, pardmetros de protocolo).

Las propuestas deben ser apoyadas por la amplia gama de partes interesadas que participan en
el proceso de desarrollo de la propuesta. Las propuestas deben ser elaboradas a través de un
proceso transparente y abierto y deben ser inclusivas para que todas las partes interesadas
participen en el desarrollo de la misma. Con el fin de que el ICG se cifia a su rol de coordinacién,
se recomienda que todas las demas Partes interesadas y afectadas participen en los procesos
de la comunidad en forma directa.

El siguiente enlace brinda informacidn sobre los procesos continuos de la comunidad y la
forma de participar en ellos, y que continuara actualizandose con el tiempo:
https://www.icann.org/en/stewardship/community
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1 https://www.icann.org/en/system/files/files/charter-icg-27augl14-en.pdf

2En esta RFP, la "IANA" hace referencia a las funciones actualmente especificadas en el acuerdo
entre la NTIAy la ICANN [http://www.ntia.doc.gov/page/iana-functions-purchase-order] asi
como a cualquier otra funcién que tradicionalmente ejerce el operador de las funciones de la IANA.
SAC-067 [https://www.icann.org/en/system/files/files/sac-067-en.pdf] brinda una descripcién
de los muchos significados diferentes del término "IANA" y puede ser una lectura util, ademds de los
documentos que conforman el acuerdo propiamente dicho.

Se solicita que las comunidades trabajen en forma abierta e inclusiva al desarrollar sus
procesos, de manera que todos los miembros de la comunidad puedan ser observadores y
participantes plenos de dichos procesos. Asimismo, se solicita que las comunidades procureny
promuevan activamente la participacion amplia de todas las demas partes interesadas en sus
respuestas.

Un desafio importante del ICG consistira en identificar y ayudar a reconciliar diferencias entre
las propuestas presentadas, a fin de generar un Unico plan para la transicion de la custodia de
la IANA. Por lo tanto, las propuestas presentadas se deberan centrar en los elementos que se
consideren verdaderamente esenciales a la transicion de sus funciones especificas de la IANA.

El plazo para la presentacion de todas las respuestas formales y completas correspondientes a
esta RFP vence el 15 de enero de 2015.

l. Comentarios

Si bien el ICG solicita propuestas formales y completas a través de los procesos convenidos por
cada una de las comunidades operacionales, a la vez que solicita que todas las partes
interesadas se involucren a la brevedad posible en los procesos pertinentes dentro de la
comunidad, algunas partes también pueden optar por presentar sus comentarios
directamente ante el ICG respecto de aspectos especificos de determinadas propuestas, los
procesos dentro de la comunidad, o los mismos procesos del ICG. Los comentarios se pueden
presentar directamente y en todo momento a la siguiente direccion de correo electrénico del
ICG: icg-forum@icann.org. Los comentarios se guardaran en el siguiente archivo publico: <
http://forum.icann.org/lists/icg-forum/>.

Los comentaristas deben saber que el ICG dirigira los comentarios recibidos a las comunidades
operativas relevantes, si lo considera pertinente. El ICG revisara los comentarios recibidos
segun lo permitan el tiempo y los recursos, y de acuerdo con el plazo general estipulado para la
transicion. Es decir, los comentarios recibidos sobre propuestas especificas no pueden ser
revisados hasta que dichas propuestas se hayan presentado ante el ICG. El ICG puede
establecer periodos definidos para comentarios publicos sobre temas especificos en el futuro,
después de haber recibido las respuestas formales completas a la RFP.

Elementos requeridos para las propuestas

El ICG alienta a cada comunidad a presentar una Unica propuesta que contenga los
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elementos descriptos en esta seccion.

Se solicita a las comunidades que describan los elementos delineados en las secciones
siguientes con el mayor detalle posible y de acuerdo con la estructura o el formato requerido, a
fin de permitir que el ICG asimile los resultados con mas facilidad. Si bien cada pregunta esta
definida muy bien a fin de permitir la comparacion entre respuestas, se alienta a los
encuestados a ofrecer mas informacion en secciones explicativas, incluidos resumenes
descriptivos de politicas/practicas y referencias asociadas a los documentos de origen de
politicas/practicas especificas. De esta manera, las respuestas al cuestionario resultaran Gtiles a
nivel operativo asi como a las comunidades de partes interesadas en general.

En aras de lograr integridad y coherencia, las propuestas deben correlacionarse en los casos
que sean apropiados con el Contrato de funciones de la IANA3 al describir los acuerdos
existentes y proponer cambios a dichos acuerdos.

0. Tipo de propuesta
Identifique qué categoria de las funciones de la IANA esta presentacion propone abordar:

[ 1 Nombres [ 1 Nameros [ ] Parametros de Protocolo

I. Descripcidn del uso de las funciones de la IANA por parte de la comunidad

Esta seccidén debe enumerar las distintas funciones especificas de la IANA en que su
comunidad se apoya. Para cada funcién de la IANA sobre la cual su comunidad se apoya,
por favor suministre a siguiente:

Una descripcion de la funcién;
Una descripcion del cliente(s) de la funcién;
Los registros involucrados en la prestacion de las funciones;

Una descripcion de cualquier superposicidon o interdependencia entre sus requisitos de la
IANA y las funciones requeridas por otras comunidades de clientes.

Aqui puede describir si su comunidad se apoya en cualquier otro servicio o actividad de la
IANA mas alla del alcance del contrato de funciones de la IANA. En este caso, por favor
también describa la manera en que el servicio o la actividad deben ser abordados por el plan
de transicion.

Il. Acuerdos existentes previos a la transicion

Esta seccidon debe describir como funcionan los acuerdos existentes relacionados con la IANA,
antes de la transicion.

3 http://www.ntia.doc.gov/files/ntia/publications/sf 26 pg 1-2-final award and sacs.pdf
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A. Fuentes de politicas

Esta seccidon debe identificar los origenes especificos de politicas que el operador de las
funciones de la IANA debe seguir en su manejo de los servicios o las actividades descriptos
anteriormente. Si existiesen distintas fuentes de politicas o desarrollo de politicas para
diferentes funciones de la IANA, por favor, describalas por separado. Para cada fuente de
politicas o desarrollo de politicas, suministre lo siguiente:

Las funciones de la IANA (identificadas en la Seccidn 1) que se ven afectadas.

Una descripcién de la forma en que se desarrolla y establece la politica, y

quién participa en el desarrollo y el establecimiento de la politica.
Una descripcion de la forma en que se resuelven las disputas sobre la politica.
Referencias a la documentacién, y procesos de desarrollo de politicas y de resolucién de
disputas.

B. Supervision y responsabilidad

Esta seccidn debe describir todas las formas en que se realice la supervision de la prestacion
de los servicios y las actividades del operador de las funciones de la IANA que se describen en
la seccion |y todas las formas en que el operador de las funciones de la IANA es responsable
actualmente de la prestacion de dichos servicios. Para cada mecanismo de supervisiéon o
responsabilidad, proporcione tantos de los siguientes que sean aplicables:

Las funciones de la IANA (identificadas en la Seccidn 1) que se ven afectadas.

Si los origenes de politicas identificados en la seccidn II.A se ven afectados, identifique
cuales se ven afectados y explique de qué manera.

Una descripcion de la entidad o las entidades que proporcionan supervision o realizan
funciones de responsabilidad, incluso como se seleccionan o eliminan individuos de la
participacién en dichas entidades.

Una descripcién del mecanismo (por ejemplo, contrato, esquema de informes,
esquema de auditoria, etc.). Se debe incluir una descripcién de las consecuencias para
el operador de las funciones de la IANA que no cumpla con los estandares establecidos
en el mecanismo, la medida en la que el resultado del mecanismo sea transparente y
las condiciones segun las cuales se pueda cambiar el mecanismo.

La jurisdiccion en la que el mecanismo se aplica y el fundamento legal en el que se
basa el mecanismo.

M. Acuerdos de supervision y responsabilidad propuestos posteriores a la transicion

Esta seccidn debe describir qué cambios su comunidad propone a los acuerdos enunciados en
la seccion 11.B en virtud de la transicion. Si su comunidad propone reemplazar uno o varios
acuerdos existentes por acuerdos nuevos, se debe explicar dicho reemplazo y se deben
describir todos los elementos enumerados en la seccidn 11.B para los acuerdos nuevos. Su
comunidad debe proporcionar su fundamento vy justificacion para los acuerdos nuevos.
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Si la propuesta de su comunidad conlleva implicancias para la interconexién entre las
funciones de la IANA y los acuerdos de politicas existentes descriptos en la seccidn II.A, debe
describir dichas implicancias aqui.

Si su comunidad no propone cambios a los acuerdos enunciados en la seccién I1.B, debe
proporcionar el fundamento y la justificacidn de dicha eleccién aqui.
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V. Implicancias de la transicion

Esta seccidn debe describir las visiones de su comunidad en cuanto a las implicancias de los
cambios propuestos en la seccion lll. Estas implicancias pueden incluir algunos de los
siguientes elementos o todos ellos, u otras implicancias especificas a su comunidad:

Descripcion de los requisitos operativos para lograr la continuidad de servicio y la
posible integracién de nuevos servicios a lo largo de la transicion.

Riesgos respecto de la continuidad operativa y forma en que se abordaran.
Descripcion de los requisitos del marco legal en caso de que no exista un contrato con la
NTIA.

Descripcidon de como se ha probado y evaluado la viabilidad de cualquier
método técnico u operativo propuesto en este documento y cémo se compara
con los acuerdos establecidos.

Descripcion de cuanto tiempo se espera que las propuestas que figuran en la Seccién
Il tomen en completarse, y cualquier hito intermedio que pueda ocurrir antes de
completarse.

V. Requisitos de la NTIA

Ademas, la NTIA ha establecido que la propuesta de transicién debe cumplir con los
cinco requisitos siguientes:

Respaldar y mejorar el modelo de multiples partes interesadas;
Mantener la seguridad, estabilidad y flexibilidad del DNS;

Atender a las necesidades y expectativas de los clientes y asociados de los servicios de la
IANA a nivel global; Mantener la apertura de Internet;

La propuesta no debe reemplazar el rol de la NTIA por una solucién de organizacion
intergubernamental o dirigida por un gobierno.

Esta seccidn debe explicar cdmo la propuesta de su comunidad cumple con estos
requisitos y cdmo responde al interés global de las funciones de la IANA.

VI. Proceso de la comunidad

Esta seccidn debe describir el proceso que utilizd su comunidad para desarrollar esta
propuesta, incluidos:

Los pasos tomados para desarrollar la propuesta y determinar el consenso.

Enlaces a anuncios, agendas, listas de distribucién de correos, consultas y
procedimientos de convocatoria. Una evaluacion del nivel de consenso detras de la
propuesta de su comunidad, que incluya una descripcion de las areas de
controversia o desacuerdo.

119



Anexo 3 — Miembros y participantes
Descripcidn general

El CWG consta de 119 personas, organizados en 19 miembros, nombrados por y responsables
de las organizaciones participantes en la carta organica, y mas de 100 participantes que lo
hacen como individuos. EIl CWG es un grupo abierto. Cualquier persona interesada en el trabajo
del CWG puede unirse como participante. Los participantes pueden pertenecer a una de las
organizaciones fundadoras del grupo, a un grupo de partes interesadas, a una organizaciéon no
representada en el CWG, a una organizacién que no se encuentre actualmente activa dentro de
la ICANN, o bien postularse por iniciativa propia.

De los 119 miembros y participantes del CWG, hay 41 paises representados. La representacion
regional es la siguiente:

e 38 Asia/Asia Pacifico
e 34 Europa

e 26 América del Norte
e 11 América Latina

e 10 Africa

De los 119 miembros y participantes del CWG, la representacion de los grupos de partes interesadas
es la siguiente:

e 40 (sin afiliacidn)
e 27 GNSO

e 18 ccNSO/ccTLD
e 17 At-Large

e 15GAC

2 SSAC

En forma adicional, hay 6 miembros del ICG que participan en el CWG.

Miembros:
Copresidentes: Lise Fuhr y Jonathan Robinson
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ALAC
Seun Ojedeji (AFRALO —Organizacién Regional At-Large de Africa—)

Fouad Bajwa (APRALO —Organizacién Regional At-Large de Asia, Australasia y las Islas del
Pacifico—)

Olivier Crépin-Leblond (EURALO —Organizacion Regional At-Large de Europa—)

Fatima Cambronero (LACRALO —Organizacién Regional At-Large de América Latina e Islas
del Caribe—)

Eduardo Diaz (NARALO —Organizacion Regional At-Large de América del Norte—)

ccNSO

Lise Fuhr (.DK, Europa, no es miembro de la ccNSO)

Erick Iriarte (.PE, LAC —América Latina e Islas del Caribe—)
Paul Kane (.AC, Europa, no es miembro de la ccNSO)

Vika Mpisane (.ZA, Africa)

Staffan Jonson (.SE, Europa)

GAC
Elise Lindeberg (Noruega)

Wanawit Ahkuputra (Tailandia)

GNSO

Jonathan Robinson

Greg Shatan (CSG —Grupo de Partes Interesadas Comerciales—)

Graeme Bunton (RrSG —Grupo de Partes Interesadas de Registradores—)
Avri Doria (NCSG —Grupo de Partes Interesadas No Comerciales—)
Donna Austin (RySG)

Stephanie Duchesneau (RySG suplente)

SSAC

Robert Guerra
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Jaap Akkerhuis

Participantes
Kris Seeburn — GNSO
Rafik Dammak — GNSO

Susan Kawaguchi — GNSO

Brenden Kuerbis — GNSO

Marilia Maciel — GNSO

Matthew Shears

Chuck Gomes — GNSO

Stacey King — GNSO

Stephanie Perrin — GNSO

Amr Elsadr — GNSO
Carlos Watson

Kieren McCarthy

Bill Manning

Jiankang Yao

Derby Chipandwe

James Gannon

Martin Boyle — ccNSO, miembro del ICG
Jen Wolfe — GNSO

Philip Sheppard — GNSO
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Wolf-Ulrich Knoben — GNSO, miembro del ICG

Mathieu Weill

Imran Ahmed Shah — GNSO

Wale Bakare
Don Hollander

Milton Mueller — GNSO

Salahideen AlHaj
Bilal Al-Titi

Tony Holmes — GNSO
Phil Corwin — GNSO

Plamena Popova — At-Large (EURALO)

Liyun Han

Jane Muthiga

Stefania Milan — GNSO
Pam Little — GNSO
Sarah Falvey — GNSO

Suzanne Woolf

Allan MacGillivray — ccNSO

Byron Holland — ccNSO

Desiree Miloshevic — at-Large

Keith Davidson — ccNSO, miembro del ICG
Mary Uduma — ccNSO, miembro del ICG

Xiaodong Lee — ccNSO, miembro del ICG
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Carolina Aguerre — LACTLD

Guru Acharya

Alan Greenberg — ALAC

Alissa Cooper

Becky Burr

Kinan AlKhatib

Maarten Botterman

Mark Carvell — GAC

Aparna Sridhar — GNSO

Cheryl Langdon-Orr — At-Large, ccNSO, NomCom

Christopher Wilkinson (enface a cv aqui)

Yasuichi Kitamura — At-Large (Grupo de trabajo sobre cuestiones de la IANA)

Sivasubramanian Muthusamy (enlace a biografia agui) _ At_| grge

Antonio Medina Gomez — ACUI (ALS —Estructura At-Large— de LACRALO)

Carlton Samuels — At-Large

Masaaki Sakamaki

Claudia Selli

Lars-Erik Forsberg — GAC

Pitinan Kooarmornpatana

Shuji Yamaguchi — GAC

Akihiro Sugiyvama — GAC

Takuya ltou — GAC
Jordan Carter — ccNSO
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Paradorn Athichitsakul

Hosein Badran
Dwi Elfrida — GAC

Peter Van Roste — ccNSO

Jorg Schweiger

Hubert Schoettner

Tracy Hackshaw — GAC

Yrjo Lansipuro — At-Large (EURALO)

Bertrand de La Chapelle

Rinalia Abdul Rahim

Olga Cavalli— GAC

Tomohiro Fujisaki — At-Large (APRALO)

Joy Liddicoat — GNSO

Holly Raiche — At-Large (APRALO)

Leon Sanchez -- At-Large (LACRALO)

Feng Guo — GAC

Mwendwa Kivuva — At-Large (AFRALO)

Chris Disspain

Maarten Simon — ccNSO

Nirmol Agarwal — At-Large

Boyoung Kim — GAC

Minjung Park — ccNSO
Camino Manjon-Sierra — GAC
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Konstantinos Komaitis

Rudi Vansnick — GNSO

Paul Szyndler,

Gary Campbell — GAC

Manal Ismail — GAC, miembro del ICG
Kurt Pritz

Steve Crocker

Robin Gross — GNSO

Gary Hunt

Malcolm Hutty

Young-Eum Lee — ccNSO

Suzanne Radell — GAC

Geetha Hariharan
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Operational Review - DRAFT
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Periodic IANA Performance Review - DRAFT
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Entering into Contract (Transition) - DRAFT
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Contracting (post Transition) - DRAFT
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Anexo 5 — Borrador de los Principios y criterios que deben sustentar las
decisiones sobre la transicion de la custodia de la IANA ejercida por la NTIA.

Borrador de los Principios y criterios que deben sustentar las decisiones sobre la transicion de
la custodia de la IANA ejercida por la NTIA%>

Introduccion

Estos principios y criterios estan destinados a constituir la base sobre la cual se forman las
decisiones sobre la transicidn de la custodia de la IANA, ejercida por la NTIA. Esto significa que
las propuestas pueden ser probadas respecto a los principios y criterios antes de ser enviadas al

ICG.

a. Seguridad y estabilidad: Los cambios no deben socavar el funcionamiento de la funcidn de la

IANA y deben garantizar la responsabilidad en la rendicion de cuentas y la objetividad de la

custodia del servicio.

Los cambios deben ser el minimo necesario para proporcionar responsabilidad y
objetividad.

b. Responsabilidad y transparencia: El servicio debe ser responsable y transparente.

Transparencia: La transparencia es un requisito previo de la responsabilidad. Si bien

puede haber preocupaciones de confidencialidad comercial o preocupaciones por la
continuidad operacional durante el proceso de delegacién o redelegacion de un TLD,
la decision final y el fundamento de dicha decisién deben hacerse publicos, o al menos
ser objeto de un analisis independiente como parte de una evaluacién ex-post del
cumplimiento del servicio.

Independencia de la responsabilidad en la rendicidn de cuentas®®: La responsabilidad

debe ser independiente del operador de las funciones de la IANA y debe asegurar la
responsabilidad del operador para con la comunidad inclusiva de multiples partes
interesadas a nivel mundial.

Independencia de las politicas respecto a la IANA: El operador de las funciones de la

IANA debe ser independiente de los procesos de politicas. Su rol es implementar
cambios de acuerdo con la politica acordada a través del proceso de las politicas
relevantes de abajo hacia arriba. (Nota: esto no presupone ningun modelo para la
separacion de las politicas y las funciones de la IANA. El contrato actual ya exige esa
separacion.)

85 El documento borrador para la reunién presencial previa a Frankfurt aln esta siendo examinado.
86 En este principio es la independencia de la supervisién, no la supervisién per se.
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iv.

Vi.

Proteccidn contra la captura: Se necesitan establecer protecciones para evitar la

captura del servicio o de cualquier funcién de supervision o custodia.

Estandares de desempefio: El operador de funciones tiene que cumplir con los niveles

de servicio acordados y sus decisiones deben ser coherentes con la politica acordada.
Se necesitan establecer procesos para controlar el desempeiio, asi como contar con
mecanismos establecidos de remediacién en caso de fallos. También se debe
establecer una disposicion de respaldo para el caso de fallos en el servicio.

Objeciones y remediacion: Debe haber un proceso de apelacién de las decisiones
[vinculante] que incluya vias de recurso para las partes afectadas y que estén abiertas

al analisis publico.

Niveles de servicio: El desempefiio de las funciones de la IANA debe llevarse a cabo de una

manera fiable, oportuna y eficiente. Se trata de un servicio vital y cualquier propuesta debe
garantizar la continuidad del servicio a través de la transicion y mas alla, el cumplimiento de
una calidad de servicio reconocida y acordada, y la coherencia con los compromisos de nivel

de servicio acordados.

Los compromisos de nivel de servicio deben ser adaptables a las necesidades
planteadas por los clientes de las funciones de la IANA y estar sujetos a mejoras

continuas.
El proceso debe ser automatizado para todas las funciones de rutina.

La calidad del servicio debe ser auditada de manera independiente (revisidn ex-post)
respecto a los compromisos acordados.

En base a las politicas: Las decisiones y las acciones del operador de las funciones de la IANA

deben estar basadas en la politica acordada a través de los procesos reconocidos de abajo
hacia arriba, de multiples partes interesadas. De este modo, las decisiones y acciones

deben ser:

Predecibles: Las decisiones han de estar claramente enraizadas en una politica
acordada. Para los ccTLDs, las decisiones pueden tomarse a nivel local a través de los
procesos acordados a nivel nacional. Aunque su autoridad no es universalmente
aceptada, la ccNSO es la autoridad de politicas en la ICANN que trabaja en un proceso
abierto con todos los ccTLDs, independientemente de que sean o no miembros de la
ccNSO. Para los gTLDs, la autoridad de politicas es la GNSO;

No discriminatoria;
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iii. Auditada (revisién ex-post); y
iv. Apelable por parte de las partes significativamente interesadas.

e. Diversidad de los clientes de la IANA:

Las operaciones de la IANA deben tener en cuenta la variedad de las formas de relacién
gue existen entre los operadores de TLD y el operador de las funciones de la IANA. La
transicién tendra que reflejar la diversidad de los acuerdos en la responsabilidad para con
los usuarios directos de las funciones de IANA.

Para los ccTLDs: La IANA debe suministrar un servicio sin requerir un contrato y debe
respetar la diversidad de los acuerdos y arreglos que existen para los ccTLDs. En particular,
se deberad respetar la autoridad politica nacional y no se deberan imponer requisitos
adicionales a menos que los mismos estén directa y demostrablemente relacionados con la
seguridad, la estabilidad y la flexibilidad del DNS a nivel mundial®’.

f. Posibilidad de separacién: cualquier propuesta debe garantizar la capacidad de:

i. Separar las funciones de la IANA del operador actual, en caso de justificarse y ser
coherente con los procesos acordados; y

ii. Convocar un proceso para la seleccién de un nuevo operador.

La posibilidad de separacion debe persistir a través de cualquier transferencia futura de las
funciones de la IANA. (Nétese que el contrato actual de la NTIA ya exige esa separacion.)

87 Esto estd incluido en el documento RFC1591
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