Seminario web previo a ATLAS Il — 29 de mayo de 2014 E S

TERRI AGNEW:

OLIVIER CREPIN-LEBLOND:

Buenos dias, buenas tardes, buenas noches. Bienvenidos al seminario
web anterior a la reunion ATLAS Il sobre las Reglas de Procedimiento de
ALAC del dia 29 de mayo de 2014 a las 21:00 UTC. No vamos a verificar
la asistencia porque esto es un seminario web, pero les recuerdo a
todos que por favor silencien sus micréfonos, parlantes y lineas
telefénicas cuando no tomen la palabra. Asimismo, digan su nombre al
tomar la palabra no solo a los efectos de la transcripcién sino también
para que los intérpretes los identifiguen en los canales idiomaticos
correspondientes. Contamos con interpretacién al espainol y al inglés.

Adelante Olivier Crépin-Leblond.

Muchas gracias a Terri Agnew. Bienvenidos todos al ultimo de los
seminarios web en este ciclo de creacion de capacidades preparatorio
para la reunion de ATLAS Il. En este seminario web vamos a ver las
Reglas de Procedimiento que se traducen de una manera un tanto
extrafia a otros idiomas, pero surgen a partir de los Estatutos, o mas
bien, son los Estatutos que nos guian. Es importante ver qué dicen los
Estatutos y cémo funcionan porque hay una serie de normas que rigen
nuestro trabajo y definen nuestra tarea. Entonces el objetivo de la

Ilamada de hoy es aprender acerca de este tema.

Contamos con Cheryl Langdon-Orr, Presidente del Comité de
Nominaciones 2014, que se ha desempefiado por varios afios como
Presidente del ALAC vy también contamos con Alan Greenberg,
coordinador de enlace de la ALAC ante las gNSO. ¢Por qué contamos

con ellos como nuestros oradores en el dia de hoy? Porque Cheryl se
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ALAN GREENBERG:

dedicé a las Reglas de Procedimiento durante muchisimo tiempo y
como sabemos, Alan Greenberg fue el principal redactor de las Reglas
de Procedimiento revisadas recientemente aprobadas por el ALAC.
Entonces, ambos van a darnos la presentacion. Creo que serd Cheryl

qguien comience, asi que le doy la palabra a él.

Gracias Olivier. Creo que la primera pregunta que uno se hace es por
qué tenemos un seminario web sobre las Reglas de Procedimiento,
porque es como un tema bastante aburrido en general. Sin embargo,
hay algunas reglas que son bastantes pertinentes para las ALSs, para las
RALOs y para las personas que representan a las ALSs. Y en eso nos

vamos a focalizar.

Las Reglas de Procedimiento no se ocupan solamente de cdmo funciona
el At Large sino que definen estructuras y responsabilidades de varias
partes del ALAC, de los roles que desempefian las personas dentro de él
y en eso nos vamos a focalizar. Todos conocen esta imagen, la usamos
siempre en muchas oportunidades; muestra la estructura jerarquica que
va desde las ALSs, pasando por las RALOs y llegando al ALAC. Desde esta
perspectiva es clave ver que dos de tres miembros del ALAC de cada
region son designados por las RALOs, es decir, por los representantes de
las ALSs dentro de cada RALO. Esto es algo crucial y lo vamos a estar
viendo dentro de este seminario. Creo que ahora le tengo que dar la

palabra a Cheryl.
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CHERYL LANGDON-ORR:

Gracias Alan. Brevemente les voy a dar una parte de la presentacion
para asegurarme de que todos entiendan la estructura y el
funcionamiento definidos dentro de las Reglas de Procedimiento, a
modo de recordatorio. También, la interfaz o interconexidon entre su
comunidad y las personas en la organizacién. En general, la gente habla
del ALAC; tenemos que saber que a veces lo que quieren decir es At
Large, entonces tenemos que tratar de claramente diferenciar en
nuestras mentes que todos somos At Large. Ustedes son miembros de
estructuras At Large y hay personas que también son miembros de At

Large por derecho propio.

El ALAC es un Comité integrado por 15 miembros, el ALAC es el Comité
Asesor At Large. Diez de estos miembros son seleccionados por las
RALOs; dos por RALO. Es decir, por la organizacién regional At Large
correspondiente. Entonces, ustedes y sus ALSs son quienes integran
estas organizaciones regionales At Large y tienen responsabilidad
directa de enviar a estas dos personas por regiéon para que se
desempeinien durante un plazo de tres afos. Es su responsabilidad
asegurarse de entender que es lo que van a tener que hacer estas
personas: cuales son las expectativas de sus funciones. Y esta es una de
las razones claves por las cuales estamos repasando este tema tan

interesante de las Reglas de Procedimiento.

Entonces tenemos diez personas seleccionadas por las RALOs, y cinco
seleccionadas por el Comité de Nominaciones; una persona por region.
Hablaremos de este tema en otra oportunidad. Cinco miembros, uno
por cada regidén, estan designados por el Comité de Nominaciones. Y
luego tenemos personas que tienen puestos de liderazgo en el ALAC,

una por regién, que son designadas por un plazo de un afio y también
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ALAN GREENBERG:

tenemos algunos puestos claves, entre ellos, Miembros de la Junta

Directiva de la ICANN.

Luego tenemos el equipo de liderazgo de la ALAC, que es muy
importante. El acrénimo correspondiente para designarlo es ALT que
representa al equipo de liderazgo del ALAC, integrado por cinco
miembros, uno por regién. Uno de ellos serd el Presidente del ALAC.
Luego hay uno o dos que son Vicepresidentes y dos o tres, dependiendo
de la cantidad de Vicepresidentes, serdan miembros del ALAC sin un
titulo especifico. Este es el equipo de liderazgo clave del que vamos a
hablar mas adelante y vamos a ver el contexto histérico

correspondiente.

Luego, como parte del ALT, tenemos el coordinador de enlace del ALAC
ante las organizaciones de apoyo y los comités asesores, es decir, ellos
aportan, colaboran durante las reuniones, presentan informes ante ALT
pero si hay que proceder a una votacion, ellos se abstienen de participar

en ellas.

Creo que ya he cubierto todos los puntos correspondientes. Ahora

continua Alan.

Gracias Cheryl. Este equipo de liderazgo del ALAC solia llamarse Comité
Ejecutivo de la ALAC o Ex-Com, pero los nombres han cambiado. Este
grupo es muy interesante, no tiene facultades o poderes, sino aquellos
gue estan concedidos al Presidente de la ALAC y el Presidente puede
delegar ciertas funciones a los miembros del ALT o de hecho a cualquier
miembro del ALAC. Pero esencialmente el ALT, tiene la funcién de
asegurarse de que el ALAC en si, durante sus reuniones se pueda

focalizar en las cuestiones importantes. Hay una gran cantidad de
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ALAN GREENBERG:

cuestiones que van surgiendo que realmente no ameritan el debate de
un comité de 15 personas. Pero si hay que tomar decisiones al respecto.
Si tuviéramos a un autdocrata como Presidente, el Presidente
simplemente tomaria todas estas decisiones pero en general queremos
asegurarnos de contar con los aportes y la participacion de las regiones
en la toma de decisiones. Entonces tenemos algunas reuniones,
repasamos los detalles de las agendas de trabajo, las posibles
declaraciones de la ALAC sobre los periodos de comentario dentro de la
ICANN y ver si hay un motivo por el cual el ALAC deberia participar o no
y ver si hay alguna controversia, derivamos el tema al ALAC para su
correspondiente debate. Tratamos de lograr que el ALAC se focalice en
cuestiones importantes cuando realiza su reunién mensual o cuando se

reune en persona en las reuniones de la ICANN.

Estoy pensando en ejemplos de revisiones, organizacion de reuniones,
estamos también preparando la reunién de ALSs a la que todos ustedes
asistirdn y también el ALT se asegura de que todas las acciones a
concretar tengan un seguimiento correspondiente. Parece aburrido y a
veces si lo puede ser, pero sin este engranaje de actividades, realmente
las reuniones del ALAC serian muchisimo mas extensas de lo que ya son.
Entonces tenemos muchas reuniones lideradas por este equipo que se
asegura de que el trabajo de la ALAC sea mas productivo. Le cedo la

palabra nuevamente a Alan.

Muchas gracias. Esta diapositiva ya la vimos pero vemos que esta

resaltado que diez miembros de la ALAC son seleccionados por las
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ALAN GREENBERG:

RALOs. Hay que seleccionar buenos miembros para el ALAC. Esta es una
responsabilidad clave. Si los miembros del ALAC no son correctamente
seleccionados, si no tenemos un Comité Asesor At Large que pueda
cumplir con sus funciones, entonces esta estructura se cae porque la
credibilidad del At Large dentro de la ICANN depende de la calidad de
los miembros de la ALAC y de su dedicacidon. El ALAC tiene que
asegurarse de que el ICANN sea exitosa y si no puede funcionar

correctamente, no tiene sentido.

Tenemos la responsabilidad de asegurarnos de que cuando surgen
cuestiones que afectan a los usuarios en cualquier parte de la ICANN,
estas cuestiones sean abordadas desde la perspectiva del usuario. Esto
no significa que los usuarios tengan la razén en todas las decisiones y
gueremos asegurarnos de que haya un debate justo y equitativo, y que
los usuarios sean tenidos en cuenta a la hora de tomar decisiones. En
Ultima instancia, los usuarios son parte de los miles de millones que

utilizan Internet.

Las ALSs y las RALOs tienen la responsabilidad de seleccionar miembros
de la ALAC que hagan bien su trabajo. ¢ Qué significa esto? Eso depende

de las responsabilidades y de eso nos hablara Cheryl.

Bueno, quiero verificar que me reciban bien el audio...

Cheryl, anques de que continles quisiera hacer un comentario mas.
Ahora tenemos un Comité ALAC que es bastante bueno. En promedio,

este es el mejor ALAC que he visto en mis siete anos de trabajo. Pero
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vamos a tratar algunos temas a la brevedad y eso se debe a que hemos
tenido problemas en situaciones anteriores en las cuales los miembros
del ALAC, tanto seleccionados por las RALOs, como por el NomCom,
simplemente no aportaban las suficientes contribuciones. Por eso nos
estamos focalizando tanto en asegurarnos de que ustedes, las personas
gue van a seleccionar a los miembros de la ALAC, entiendan a quién

seleccionar y por qué. Ahora si le doy la palabra a Cheryl.

Muchas gracias Alan. Voy a retomar la que decia Alan. Es muy
importante ver que, parte de la motivacién para rever y renovar las
Reglas de Procedimiento del ALAC tiene que ver con que necesitamos
saber claramente cudles son las responsabilidades de los miembros del
ALAC. Necesitamos que entiendan cuales son las expectativas que
ustedes deberian tener respecto de las personas que ustedes envian al
Comité. Los miembros de la ALAC deben prestar servicio en
representaciéon de la comunidad de la ALAC y del At Large, o sea de
ustedes, en representacion de todos los usuarios de Internet,
conectados y los que se quieren conectar a Internet, actuando en

beneficio de toda la comunidad de la ICANN.

El ALAC no es un lugar en el cual se dividen las opiniones en pos de un
beneficio personal o de un beneficio geopolitico. Eso hay que evitarlo a
medida que se consideran las cuestiones. No se toma una decisién
sobre la base de un solo punto de vista polarizado. Los miembros de la
ALAC también tienen la responsabilidad de participar de todas las
reuniones del ALAC, por lo menos en la reunidn mensual y también

todas las reuniones del ICANN. Cuando esto no sea posible deben
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[INTERRUPCION DEL AUDIO]

notificar con la debida anticipacidn que no podran participar. Es mucho
mas facil para Olivier y para el quipo de liderazgo planificar una reunién
si saben quien participard y quién no. Cuando uno no puede participar
no significa que no pueda contribuir o aportar algo. Hay que hacer el
mayor esfuerzo para enviar la opinién correspondiente sobre un tema
de importancia que se esté tratando sobre todo antes del periodo de
votacién correspondiente. No participar en una teleconferencia o en
una reunion no significa que el miembro de la ALAC no pueda aportar o

contribuir.

Bienvenidos nuevamente al canal en espafol, parece que habian
perdido el audio. Estaba hablando acerca de la necesidad de que los
miembros de la ALAC participen y contribuyan activamente en el
proceso de toma de decisiones y que demuestren a la comunidad que

estan contribuyendo.

Tenemos que participar en las conversaciones, lograr consenso y si
ustedes tienen un punto de vista regional deben tener miembros de la
ALAC que participen activamente en los grupos de trabajo de la ALAC.
Hay grupos de trabajo que también trabajan con las gNSO o con las
ccNSO, es decir, la Organizacion de Apoyo para los Nombres de Dominio
con Cddigo de Pais. Nosotros alentamos a los miembros de la ALAC a
que participen en los grupos de trabajo de esas dos organizaciones.
También preferentemente es recomendable que adopten un puesto de
liderazgo dentro de uno mas de estos grupos de trabajo. Habiendo
dicho esto, le doy la palabra nuevamente a Alan para que nos hable en

caracter de miembro de la ALAC que ha tenido un rol de liderazgo clave
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ALAN GREENBERG:

CHERYL LANGDON-ORR:

y ha participado en un grupo de trabajo dedicado al proceso de

desarrollo de politicas dentro de las gNSO.

Gracias Cheryl. Las responsabilidades de los miembros del ALAC tienen
gue ver con tareas especificas. Tienen que ir a las reuniones, tienen que
votar. Pero hay algunas mas generales que son mas dificiles de describir
porque no se traducen en acciones especificas sino que si las personas
del ALAC y del At Large dentro del ICANN no tienen un rol de liderazgo
protegiendo el interés de los usuarios, nadie mas lo hara. Es realmente
una cuestion muy importante y es facil de entenderla si uno tiene un

punto de vista historico.

Hasta hace algunos afios, hasta que el At Large se volvid tan efectivo
como lo es ahora, habia muchos impactos significativos sobre los
usuarios pero que no eran mencionados. Eso es algo que no queremos
gue vuelva a suceder, por eso focalizamos tanto nuestros esfuerzos en
estos debates para asegurarnos de que tengamos miembros de la ALAC
gue contribuyan de una manera limitada sino que contribuyan de una
manera dentro de la ICANN en general. Esperamos que los miembros de
la ALAC adopten ese rol. Si los miembros del ALAC ya no pueden cumplir
con estas responsabilidades, entonces vamos a ver la forma de
asegurarnos que, o bien renuncien y otras personas tengan la

posibilidad de participar o que se solucione esta cuestion.

Perdén, quisiera decir algo antes de continuar. Quiero usar esta

oportunidad para decir lo siguiente: tenemos un grupo muy muy bueno
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de personas en esta llamada, entonces quiero recordarles que los
equipos y los grupos de trabajo estan abiertos a la participacién de la
ALAC y del At Large y lo que le gustaria al ALAC es tener una
participacién mucho mas amplia, es decir, que todos ustedes participen
en los equipos o en los grupos de trabajo. No hay motivo por el cual
ustedes no puedan hacerlo. Yo se que estan todos preparando la
reunidon ATLAS pero no hay motivo por el cual ustedes no puedan ser
redactores o puedan participar ayudando a personas en los grupos de
trabajo y también pueden tener roles de liderazgo. No hace falta que
estén en el ALAC para hacer esto, entonces realmente quiero alentarlos
a todos a que analicen la posibilidad de participar mas y contribuir mas
con su ALS y quizads necesiten mentoreo, capacitacién, mas seminarios

web, en los cuales podemos ayudarlos.

Vamos a focalizarnos un poco en las responsabilidades de los ALT.
Hablamos un poco antes de qué hace la ALT y entonces alguien que
tiene la posibilidad de tener un rol de liderazgo tiene que ser un
miembro de ALAC. Cuando hablamos de aceptar un nivel mas alto de
responsabilidad, una carga de trabajo mas alta que la de un miembro
normal, hay una obligacion mas importante de hacer algo de lo que
suceden entre las reuniones del ALAC o At Large. Como menciono antes
Cheryl, todavia estamos teniendo un problema para que la gente
contribuya en los wikis, en las listas de correo entre una reunion y otra.
Con los miembros de la ALT, ellos no tienen esa opcién. Si ellos no
pueden hacer eso de modo regular, entonces no tienen las ganas de
recibir el liderazgo de este equipo de responsabilidad. Si bien hay que

tener un equilibrio para asegurarnos de que recibimos los aportes de
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ALAN GREENBERG:

todas las regiones, en funcion de ALT, los miembros de ALT tienen una
responsabilidad muy fuerte de actuar en representacién de los intereses
de ALAC y no necesariamente de la regién a la que ellos pertenecen. Es
algo dificil de hacer a veces, pero es lo que uno tiene que hacer en
ocasiones. Honestamente no son pocas las veces en la que los
miembros tienen una lucha interna, pero a veces una region tiene unos
sentimientos mas fuertes con respecto a la otra y esos son temas que

hay que abordar.

No se trata solamente de una cuestion regional. Cuando yo fui
presidenta del Comité Asesor de At Large, yo trate de promover, creo
que con efectividad, lo que se llama un buen agente de cambio que
queria la comunidad y esto fue resultado de la revisién de todo lo que
sucedid con los Comités Asesores At Large y habia también cuestiones
gue yo no creia que eran una buena idea. Yo tengo una opinién
personal sobre un aspecto en particular, si bien hay muchas
oportunidades para poder tratar de influir en el resultado. Es decir, en el
liderazgo no hay que hacer eso; uno tiene que hacer lo que es bueno
para el bien comun. Muchas veces yo tuve que promover algo que yo no
creia que era lo correcto, pero la comunidad si lo creia, por lo que al

final hubo un buen resultado.

Gracias Cheryl. En los siguientes minutos vamos a hablar de dos enlaces:
ya hablamos un poco sobre los enlaces a las gNSO, las ccNSO. Tenemos
cuatro enlaces formales que estan aqui en mayusculas: los enlaces a las

gNSO vy las ccNSO, que son los dos grupos operativos principales que

Pagina 11 de 27



Seminario web previo a ATLAS Il — 29 de mayo de 2014

fijan las politicas para los gTLDs y los ccTLDs. También esta el SSAC, que
es el Comité Asesor de Seguridad y Estabilidad y también tenemos algo
interesante que es un enlace al gTLD .mobi. Eso fue parte de su
compromiso cuando ellos originalmente tomaron la responsabilidad de
.mobi y firmaron el contrato en el sentido de que incluirian los aportes

de los usuarios en el proceso de toma de decisiones.

Vamos a hablar de la responsabilidad de los enlaces en un momento,
pero son muchas esas responsabilidades. Esencialmente, esas personas
estdn actuando como los conductos para la informacion que va y viene
entre el ALAC y los otros grupos. Los enlaces estan autorizados para
hablar en representacién de ALAC. Ese es un tema central porque en
muchos casos puede haber un debate dentro de esas organizaciones
pero ALAC quizds no lo debati6 formalmente. ¢Entonces, cdmo
podemos hablar en representacidon de una organizacién que no expreso

correctamente sus pensamientos?

Bueno, es la responsabilidad de elegir a alguien que sea lo
suficientemente bueno para comprender los asuntos importantes para
At Large de manera que puedan hablar y quizas predecir cual puede ser
el resultado. Hay que tener claro que si hay algo que no es una
declaracién formal de ALAC, no puede ser representada como tal, pero
esencialmente se trata de alguien que conoce el asunto por dentro y
por fuera y puede interactuar con los otros grupos. Entonces, funciona
como parte de los otros grupos. Los enlaces de cualquiera de estos
grupos, ya sea la ccNSO o la ccNSO, o el SSAC, funcionan como
miembros de ALAC. No tienen un voto pero son parte de ese grupo y

tienen que operar dentro de esas reflexiones.
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Alan, es muy importante decir que la comunidad tiene que comprender
gue en muchos casos, nuestro enlace al SSAC opera como un miembro
pleno del Comité Asesor de Seguridad y Estabilidad y a ese fin, gran
parte de los que ellos puedan estar haciendo esta en coincidencia
completa con lo que pueda incluir después un informe, y en ese caso,
tiene que haber una gran confianza en esa persona porque nosotros
como comunidad de At Large tenemos que confiar en esos enlaces en el
sentido de que ellos van a actuar en el interés de ALAC. Pero en el caso
de SSAC, esto no podria ser tan visible hasta que se emita el informe y
como hizo Alan, durante los ultimos 7 aflos como enlace a las gNSO, eso
es muy obvio porque ellos pueden tener un voto y pueden marcar una
diferencia entre cualquiera de los otros consejeros de las gNSO. Con ese

fin Alan quizas es el que mds tiempo ha estado ahi adentro.

De hecho yo soy asi, pero esto va a finalizar por suerte muy pronto. Al
igual que lo que ocurre con las posiciones de liderazgo a las que se
referia Cheryl hace unos momentos, cuando una persona que esta en
una posicién de enlace difiere de lo que dice At Large o de lo que dice
ALAC, la posicidon que se tome tiene que ser la posicidon formal. En las
discusiones puede ocurrir que el enlace tiene un puno de vista
diferente, pero hay que asurarse de que no haya una representacion
equivocada, es decir, que el punto de vista personal no sea
representado como el punto de vista de ALAC. Cuando el enlace reporta
a ALAC y At Large, hay que tener mucho cuidado de informar lo que

efectivamente sucedié y no lo que uno preferiria que suceda, o algo
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parecido. Es una posicion muy interesante si uno le puede dedicar el
tiempo y esfuerzo que requiere, y de hecho requiere de mucho tiempo
y esfuerzo. Tenemos que trabajar en grupo y tener una sensacién clara
de lo que esta sucediente. Lentamente el nivel de conocimiento y

responsabilidad puede ir aumentando.

Respecto a eso hay algunas preguntas en el chat y quizds las preguntas
sobre los enlaces aparezcan en la proxima diapositiva, pero una de las
cuestiones que hay que mencionar es que es ALAC quien decide qué va
a decir el enlace respecto a los grupos externos porque siempre los
enlaces actuan en representacién de la comunidad de At Large. ALAC
quiere recibir personas que ya han establecido una buena confianza e
influencia en los grupos receptores. Si uno tiene una aspiracion, por
ejemplo , de ser enlace a las ccNSO, la Organizacidon de Soporte de
Cédigo de Pais, tiene que ser esa una persona a la cual la comunidad de
las ccNSO la escucha, la respeta, y que entienda como funciona esa
parte especifica de ICANN, porque cada parte de ICANN funciona de
forma diferente y a ese fin, yo tengo el honor de servir como enlace de
ALAC durante varios afios y cuando yo estaba en transicidon de ese rol, el
enlace actual de ccNSO, Maureen Hilyard, quien hoy presentd sus
disculpas por no poder participar, asistio a casi todos los grupos de
trabajo y actividades de las reuniones del Consejo durante casi un afo.
Alli ella recibié mentoria para entrenarse y aceptd el trabajo con un alto
nivel de confianza e influencia. Es importante que la comunidad
entiende que este es un rol critico y esos no son roles que se dan asi
nomas sino que hay que recibir la influencia de la comunidad At Large,

sino no deberian actuar como enlace.
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Gracias Cheryl, creo que nos estamos demorando un poco asi que
vamos a tener que ir ahora un poco mas rapido y después llegar a la

parte de preguntas y respuestas.

Hay un tema pequeiio pero importante que es la longitud de las
designaciones. Las designaciones que hace At Large, ya sea de una
cuestién interna o interna como personas designadas a otros grupos,
son de un afno, desde el final de la asamblea general anual hasta el final

del aiio de calendario siguiente.

El Presidente tiene una excepcién. La ultima reunién de ALAC
recomendd que el Presidente esté en su puesto por dos afos porque se
requiere de una curva de aprendizaje muy alta y de hecho, no deben
cambiar tan rdpido. Lo que terminamos haciendo es que el plazo sigue
siendo de un afio pero que se renueva por un afio mas si la persona
sigue cumpliendo con los criterios y si tienen la disponibilidad de servir
en esa posicion. No hay limites para el plazo. Tipicamente son personas
que tienen la disponibilidad de estar en esa posicion. En ALAC hay
bastante recambio como en muchas de las RALOs, y hemos decidido
cuando estabamos mirando las reglas, no imponer limites oficiales para
gue alguien esté en ese puesto si es que ALAC quiere que continlen en

esa posicion. ¢Cheryl, algin comentario antes de que continuemos?

No, creo que podemos pasar a la diapositiva siguiente.
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ALAN GREENBERG:

CHERYL LANGDON-ORR:

El proceso de seleccién varia respecto de como seleccionamos para
cada posicién. Hay muchos detalles precisos. Los enlaces son una
excepcion en el sentido de que para la mayoria de las posicione
nosotros buscamos voluntarios y luego hacemos una decision basada en
el consenso o eleccion formal dependiendo de los puntos especificos.
Pero para los enlaces, si el ALAC decide que un enlace va a continuar en
ese puesto, ALAC lo puede reafirmar como enlace sin pasar por un
proceso de selecciéon formal. Las consideraciones que tiene en cuenta
ALAC en cualquier eleccidn son: primero, la voluntad de que alguien
quiera hacer el trabajo y su capacidad para hacerlo. Hay un tema de
continuidad contra ver una sangre nueva; es muy bueno que haya un
equilibrio y la decisidn la toma el grupo dependiendo de cuales son los

temas importantes para una posicién especifica.

Como ya menciono Cheryl, para los enlaces hay un cierto nivel de
confianza que hace que la posicion sea mucho mas efectiva. Si una
persona puede ser parte de esta organizacidon “meta”, esa organizacién
target, cuando yo estaba en la gNSO, y no digo yo sino que digo ALAC,
es tener una personalidad dividida pero tiene que cerrar esa brecha
porque uno esta en la propia organizacion y la organizacion en la que

uno es enlace.

Eso es algo perfectamente razonable para una organizacién receptora,
en otras palabras, la organizacién a la cual el enlace es enviado. Que
ellos tengan un equipo de liderazgo dentro de ALAC y decirles “ustedes
tienen que cambiar, esto no funciona” y ellos lo van a hacer, créanme

qgue lo van a hacer. Enviar a alguien que no esta preparando, que no es
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ALAN GREENBERG:

CHERYL LANGDON-ORR:

capaz de estar en este rol no solamente va a crear una cuestion de
inefectividad sino que ademadas puede dafiar la reputacidén y este
equilibrio entre la rotacién, la continuidad y la sangre nueva, y los
deseos de democracia que a veces a mi me sorprenden y que es como
un argumento de la rotacién, etc. El tema siguiente es el de la
efectividad y esto es algo que he hecho durante bastante tiempo pero
créanme que hay un riego de dafio a la reputacidn con un trabajo que
no esta bien hecho y al mismo tiempo que hay una gran recompensa

por la construccion de una buena reputacién.

Gracias Cheryl. Un comentario final. Usted menciond el término
rotacion. Cuando nosotros mencionamos esto, y de hecho hay una
discusion en las Reglas de Procedimiento, el concepto de si debemos
estar rotando en las cinco regiones, ya sea como Presidente o una
posicion de enlace o alguien designado por algun grupo, etc. A mi me
parece que es interesante que en los siete afios y medio que yo estoy
aqui, ICANN no puede recordar una sola instancia de una persona que
no fue designada dentro de su regién. Literalmente, yo no puedo
recordar una sola instancia en la que haya una persona que haya tenido
una mala reputacién o haya actuado mal dentro de un subcomité en

ICANN por las cuestiones regionales.

Ahora vamos a pasar a la diapositiva siguiente. Algo que menciond
Olivier sobre los candidatos. En caso de los enlaces no hay necesidad
gue haya una llamada especifica. ALAC puede elegir como va a actuar

respecto del enlace que designaron y pueden decir que va a haber una
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ALAN GREENBERG:

CHERYL LANGDON-ORR:

confirmacién anual del rol siempre que ellos estén satisfechos con la
persona que esta cumpliendo ese rol. Ese es un cambio de la regla vieja
a laregla nueva y esto no tiene que aplicarse a todas las posiciones pero

Olivier mencioné algo sobre este tema en Londres.

Esto es para las posiciones que no son enlaces, en las cuales hay una

especie de llamada. A veces hay un tema de desempefio.

El desempeno, le métrica es algo que es algo tangible. La regla nueva
habla de la calidad. Ustedes como miembros de At Large ahora tienen la
capacidad de preguntar cudn bien funciona todo y también medir cuan
bien la designacion que ustedes son responsables para todos los
miembros de ALAC tiene que hacer una contribucion significativa a
ALAC, a At Large y a ICANN. Eso esta dentro de nuestras reglas y es muy
facil decir que es algo dificil de medir. También hay un Subcomité, el
grupo de revisidon de las Reglas de Procedimiento que ha continuado
desarrollando las métricas. Algunas de estas cosas que se miden, se
miden facilmente. Por ejemplo, la votacién. Pero uno puede asistir a
una reunién y no contribuir a esa reunion. Por eso estamos mirando
formas como medir lo dificil, como medir la participacién activa y medir
los valores de las contribuciones. Hablando especificamente sobre esto
ahora, si bien le voy a dedicar algunos minutos, me interesa mucho este
tema vy si les interesa pueden mirar el trabajo del grupo de métricas,
porque ellos necesitan el apoyo de ustedes y estdn generando ideas y

viendo como se va midiendo todo. Va a haber una oportunidad en la
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llamada durante Londres para que la gente se una a ese grupo, y si

quieren hacerlo a mi me va a encantar que ustedes estén ahi.

Vamos a la siguiente diapositiva. Muy bien. La vieja y querida
remediacion. Yo como Presidente de ALAC tuve algunas personadas que
fueron designadas a ALAC y no cumplieron muy bien con su objetivo
porque no se desempeiiaron al igual que la mayoria de los miembros lo
hacian y hubo muy poco que nosotros pudiéramos hacer. Con las
nuevas Reglas de Procedimiento esto no va a ser mas asi. Hay un
mecanismo en las nuevas reglas para la remediacion que involucra
trabajar con el Presidente y todos los mecanismos tradicionales para
asegurarse que la remediacidon se utiliza razonablemente pero es
importante darse cuenta de que el proceso de remediacidon no es una
critica sino que es un esfuerzo para mejorar el desempefio. Cada uno
termina en una situacion en la que es guiado o se lo alienta a que la
situacion se remedie, cambie y uno lo debe tomar como una cuestion
de experiencia, no como una cuestién de critica personal. Y esto es lo
que sucede dentro del mundo de ALAC, no se trata de que haya un
castigo pero si la remediacién falla, y esto puede ocurrir en casos muy
extremos, nosotros tenemos reglas donde es posible revocar la
designacién y esto lo va a ser el Comité de Nominaciones. Ellos van a
tomar el problema y si no lo pueden reparar vamos a ver qué se puede
hacer con el problema. Se puede remover a los lideres y se puede

incluso remover a los miembros de ALAC.

Yo agradezco la atencion y especialmente las preguntas que hay en el
chat. Virtualmente todas las reuniones de ALAC son abiertas y esto es
una oportunidad para que cada uno de ustedes lo diga en las reglas.

Todos pueden asistir a una reunion de ALAC, a una reunion del ALT, a
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cualquiera de los comités y a cualquiera de los grupos de trabajo.
Practicamente todos de los grupos de trabajo y sus reuniones son parte

de ICANN y ahora también son abiertos.

Nosotros definitivamente queremos alentarlos a todos ustedes porque
asi es como los miembros futuros de ALAC pueden desarrollarse, asi es
como los enlaces futuros se van a desarrollar y construir. Todos ustedes
tienen que considerar involucrarse en las distintas reuniones y también
permitir que se mida el desempefio de lo que se esta haciendo. Los
miembros de ALAC tienen la posibilidad de participar, el Presidente, y
ustedes pueden participar en cualquiera de esas reuniones; es un rol

muy importante y es un rol que ustedes tienen que tratar de fortalecer.

Los miembros que estan por fuera de ALAC tienen que estar mas
abiertos a la gente y queremos alentar mas a que las personas se nos
unan, especialmente a los miembros que tienen mas experiencia y estan
en los grupos de trabajo desde hace tiempo para que tengan un buen
desempefio. Es muy importante tener un programa de mentoreo para
poder aumentar la participacion y sé que eso es algo que va a ser parte
de la experiencia de Londres de ATLAS Il. Hay varios planes regionales
para la participacién que van a estar mirando muy de cerca y muy
especificamente lo que sucede en cada una de las regiones,
especialmente dentro de Asia-Pacifico, porque tenemos grandes
diferencias culturales, linglisticas y enormes diferencias en las zonas
horarios. Por eso tenemos que ver la forma de trabajar localmente a
nivel regional o subregional y también a nivel de los individuos para que
podamos buscar las distintas opiniones a los grupos de trabajo de

ICANN o de ALAC.
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ALAN GREENBERG:

CHERYL LANGDON-ORR:

OLIVIER CREPIN-LEBLOND:

Ahora si le cedemos la palabra a Alan.

Voy a decir un par de palabras antes de las preguntas. El mentoreo es
algo que nosotros tenemos que hacer y dentro de los grupos de trabajo.
Una de las cuestiones que yo quisiera ver, es que alguien que tenga
interese en el grupo de trabajo tiene que poder acercarse a ALAC y
poder decir “yo tengo interés en este grupo y quiero ver quien me
puede ayudar, respaldar para comprender los problemas”. A veces uno
cae muy rdpidamente ahi y es dificil ponerse al dia. Ese tipo de cuestidon
es la que yo considero que tenemos que hacer mas. Porque esperar
que la gente se ofrezca como voluntario y empiece a trabajar por si
mismo es un desafio muy dificil para muchas personas que nunca lo han
hecho antes. Por eso esa es la meta a la que tenemos que llegar y si no
esperamos que la gente se una a nosotros tenemos que ver de qué
forma lo podemos hacer. Tenemos que ver que la gente se pueda
involucrar y por eso les decimos que nos llamen y nosotros les vamos a

dar ayuda.

Ahora tengo la siguiente diapositiva donde aparecen las preguntas. Yo
sé que van a ir surgiendo incluso durante el chat y algunas ya
aparecieron a medida que ibamos avanzando. Si hay alguna pregunta

gue no hemos abordado, por favor haganla ahora.

Muchas gracias Cheryl. Les quiero agradecer a los dos y ahora iniciamos

la sesidn de preguntas y respuestas. Si quieren hacer una pregunta por
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favor levanten la mano o escribanla en el chat y la vamos a leer en voz

alta o le vamos a dar la palabra a ustedes para que la puedan formular.

Quisiera hacer un par de cosas mientras piensan en sus preguntas. La
primera tiene que ver con la participacidn, involucrarse en los grupos de
trabajo y tener cierta experiencia en hacer llamadas, realizar grupos de
trabajo y tomar roles de liderazgo. Creo que tanto Alan como Cheryl han
explicado esto de un modo muy claro y yo encuentro que At Large es un
ambiente bastante amigable para empezar a participar. Es como un
primer paso para involucrarse mads en los grupos de trabajo de las gNSO,
en la organizacién de apoyo de nombres genéricos, y después de esto
hay un paso siguiente a tomar un rol de liderazgo dentro de los grupos
de trabajo de las gNSO o en los grupos de trabajo intercomunitarios que
son grupos que tienen mas de una organizacién de apoyo de ICANN.
Como mencionamos antes en el chat, la mision que tenemos es muy
importante porque nosotros defendemos el interés de los usuarios de
internet. Nosotros no podemos decir que los estamos representando de
algdn modo si nadie, como dijo Alan, expresa la visidn personal y no la
del usuario final. Si nosotros no lo hacemos, nadie lo va a hacer. Por eso
es muy importante tener mas conocimiento y mas experiencia para
poder salir y tomar un rol de liderazgo en el resto de la estructura de

voluntarios de ICANN.

Habiendo dicho esto, ha habido voluntarios que terminaron siendo
empleados. Este es un sistema de multiples partes interesadas, o un
ecosistema de multiples partes interesadas, como nos gusta llamarlo. A
nosotros nos da un poco de tristeza porque vemos que ellos se van
porque le s ofrecen una posicion de empleo y sin dudas sabemos que

ellos van a tener mucho para decir.
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ALAN GREENBERG:

OLIVIER CREPIN-LEBLOND:

CHERYL LANGDON-ORR:

Quiero agregar algo mas en general. Es algo que iba a decir y me olvidé.
Hablamos mucho de las teleconferencias y de las llamadas en
conferencia porque gran parte del trabajo de estos grupos se realiza
online. Yo debo de decir que antes de venir a ICANN, yo le dedique
muchas décadas a una carrera que tenia muchas llamadas en
conferencia y a mi no me impresionaban mucho la verdad. Yo siempre
pensé que no eran un modo muy efectivo y dudaba bastante cuando
llegue a ICANN de que asi ibamos a poder hacer nuestro trabajo.
Aprendi muy rapidamente que si una llamada es gestionada por alguien
gue realmente sabe lo que estd haciendo y si hay disciplina en eso, las
teleconferencias pueden ser muy efectivas. Se trata de una curva de
aprendizaje que yo tuve, y las personas que no tuvieron esa experiencia
pueden preguntarse como puede uno hace trabajo por teléfono. Pero
esto es algo que nosotros ahora lo hacemos muy efectivamente en gran

parte de ICANN. Es algo interesante para aclarar.

Muchas gracias Alan. Tiene la palabra Cheryl.

Muchas gracias. Queria hablar de dos puntos que aparecieron ene |
chat. Uno me dicen a mi si puedo hablar un poco de los aportes
regionales. Yo si lo puedo hacer pero creo que es algo que debemos
guardar para Londres y los voy a dejar esperando un poco mas asi que
tanto Alan como yo vamos a ver si podemos hablar de eso durante

algdn punto de nuestro cronograma de Londres. Y vamos a ver si
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ALAN GREENBERG:

OLIVIER CREPIN-LEBLOND:

podemos hacer una presentacion. Ciertamente hay lideres actuales y
pasados que tienen mucha experiencia a trabajar con estas
herramientas en presentaciones formales y yo quiero decirle a Oksana,

gracias por valorar nuestra presentacion.

Salvo que nosotros tengamos una muy buena colaboraciéon no sé si
vamos a poder hacer bien nuestro trabajo como enlaces, y esa es la

razén quizas por la cual hoy tenemos algunas diferencias.

Si eso es todo lo que tenemos para las preguntas le voy a dar a Alan la
ultima palabra, que en general me gusta pero les quiero ahora si
agradecer a todos por su atencidn y espero quizas actuar como mentora
para cualquiera de ustedes si es que ustedes quieren seguir avanzando
o alentar a otros de que entren en ese camino de aprender que es lo

gue sucede en ALAC y tomar otras posiciones de liderazgo.

Usted dijo casi todo lo que yo iba a decir excepto que espero verlos a

todos en Londres.

Yo soy quien lleva adelante esta llamada pero no he visto todas las
preguntas y las respuestas. Vi que habia algunas en el chat donde se
preguntaban sobre otros grupos o organizaciones actuales que estan
estableciendo un enlace. La pregunta era si se puede recomendar un

enlace.
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La respuesta es que probablemente no en este momento. Hay algunos
debates sobre un enlace sobre la gNSO al GAC. Si eso ocurre
efectivamente y hay cierta duda si esto va a ocurrir o no, creo que ALAC
va a tener que decir “nosotros vamos a tener que ser los proximos”.
Pero los enlaces entre ALAC y el GAC quizas que son mejores que con las
gNSO en este momento y la necesidad es mayo para las gNSO dada la
superposicion de asuntos sobre los cuales la gNSO emite cuestiones de
politica. Por eso esta es una de las posibilidades. Yo no escuche a
ninguna otra persona dentro de ICANN en este momento. Nosotros
teniamos un enlace al NCSG que pareciera que ya no esta y yo quisiera
que vuelva a aparecer. La respuesta me parece a mi es que si el asunto
vuelve a aparecer lo vamos a considerar pero no hay nada inmediato

hasta donde yo sé.

Ustedes van a ver que el término “enlace” esta como en minuscula.
Porque ALAC muchas veces designa a un enlace formal para un grupo
de trabajo y eso se hace cuando hay un grupo de programa, o un PDP
gue trabaja en un tema que es muy importante para ALAC y para la
comunidad. En este caso, ellos van a tener una especie de conducto
formal entre ese grupo y ALAC para que haya informes. Si ustedes
tienen ese tipo de enlace, eso se puede establecer con ciertas reglas y
en ese caso yo les voy a poder hablar a todos sobre las Reglas de
Procedimiento en cualquier momento y a veces si Maureen no estd
ocupada, o yo no estoy ocupada, puedo contarles sobre las maravillas
de Reglas de Procedimiento y contarles lo que a mi me parece es un

tema muy interesante. Muchas gracias a todos y les pedimos disculpas
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por habernos excedido con el tiempo pero teniamos que cubrir muchos

temas.

Tengo un comentario mas bastante rdpido que tiene que ver con eso.
Cheryl describié una de las otras reuniones de enlace. ICANN tiene una
tendencia a gustarle ciertas palabras y hay ciertos términos que usamos
por todos lados y tienen significado distinto. El término “consenso” por
ejemplo es una palabra que nosotros usamos mucho en ICANN que
tiene un significado un poquito diferente y esperamos que todos
entiendan que significa en cada caso. “Enlace” es otro caso, de hecho, si
ustedes quieren ser parte del equipo de ICANN tienen que comprender

también esto.

Bueno, ahora si con esto terminamos

Ahora si, muchas gracias a todos. Yo pensé que nunca ibamos a poder
terminar esta llamada pero el tema que usted menciona es fascinante y
particularmente tiene una gran importancia por los roles y como usted
dijo yo diria que nosotros somos pioneros en cierta manera. Hay una
buena sugerencia que se dio en el chat respecto de encontrar un
consenso. Debo recomendar otro libro, y no me paga la persona que lo
publica, que es algo donde uno aprende mucho sobre cémo llevar
adelante estas reuniones. Son las “Reglas de Procedimiento de Robert”
pero va a ser un libro de gran ayuda. Nosotros no usamos todas las

reglas de procedimiento de Roberts pero si usamos una gran cantidad.
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[FIN DE LA TRANSCRIPCION]

Hay mucha gente que nos dice bueno, donde vamos ahora. Y en ese

caso nosotros vemos las reglas de Robert.

Con esto hemos excedido ampliamente el tiempo establecido para esta
llamada. Les agradecemos a todos, este ha sido un contenido muy

importante.

Si hay algo mas que ustedes quieran agregar pueden ver el documento
adjunto a esta Ilamada que les puede dar cierta retroalimentacion sobre
como ocurrid la sesién. Va a ser muy util para el grupo que organizo la
llamada para poder asi evaluarla y ver qué se puede mejorar la proxima
vez. Creo que la generacién de capacidad, con la cantidad de gente que
tenemos en esta llamada, los webinar de generacion de capacidad son
los que vamos a continuar haciendo incluso después de la cumbre de At

Large porque hay necesidad de que lo hagamos.

Les agradecemos a todos, al personal, y especialmente a los intérpretes
gue se han quedado durante estos 10 minutos adicionales después de
este tiempo asignado a la llamada. Esta llamada finaliza ahora. Esta

luego.
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