Boletin LAC

TU FUENTE DE NOTICLIAS DE LA ICANMN
PARA LATINOAMERICA ¥ EL CARIBE

En mi rol de Funcionaria de Reclamos de la ICANN, dedico
gran parte de mi tiempo a crear conciencia sobre la Oficina de
Reclamos y su objetivo de mejorar la responsabilidad operativa y
los esfuerzos de transparencia en toda la organizacion de la
ICANN. De hecho, desde que la Oficina de Reclamos de la
organizacién de la ICANN comenzd6 a recibir presentaciones en
mayo de 2017, el sesenta y cinco por ciento (65 %) de los
reclamos ayudé a que la organizacién mejore sus procesos.

Por eso es tan importante que sepan como interactuar con la
Oficina de Reclamos. Son sus comentarios los que ayudan a
mejorar la organizacion de la ICANN.

Krista Papac, Funcionaria de Reclamos
La Oficina de Reclamos es una sede centralizada para presentar de la ICANN.
reclamos relacionados con la organizacion de la ICANN. Cuando recibimos un reclamo, recopilamos
datos, revisamos, analizamos y resolvemos los problemas de la forma mas abierta posible, con el
objetivo de ayudar a la organizacion de la ICANN a mejorar su eficacia y aumentar su transparencia. La
oficina también examina los datos de los reclamos de forma integral para identificar y resolver cualquier
tendencia operativa que deberia mejorarse.

Los invito a ver informacion detallada sobre las actividades de la oficina en el sitio web y en este video.
También los invito a que se comuniquen conmigo si tienen preguntas o desean obtener mas informacion
sobre las funciones de la Oficina de Reclamos. Si no saben si desean presentar un reclamo, o no estan
seguros de que sea la opcion adecuada, comuniquense conmigo. Sera un placer hablar con ustedes y
responder todas sus preguntas.

El mes pasado, visité la oficina regional de la ICANN en Montevideo, donde me reuni con el equipo de
Latinoamérica y el Caribe (LAC) y hablé en mayor profundidad sobre el trabajo que llevo a cabo. Expliqué
como funcionan los procesos de reclamos en la organizacion de la ICANN y como trabajo para mejorar
su eficiencia. Ahora que comenzamos a transitar el 2019, los invito a consultar el Informe Semestral de
la Oficina de Reclamos para obtener mas informacién sobre cémo estamos mejorando, estableciendo y
revisando métricas, y cuales son las actividades que llevamos a cabo.

1‘ NOVEDADES DE LA ICANN

Los invitamos a compartir su opinion sobre la version preliminar del Plan

Estratégico para los afnos fiscales 2021 a 2025

La ICANN publico la version preliminar de su Plan Estratégico para los afios fiscales 2021 a 2025 a fines
de diciembre de 2018. En este espacio pueden compartir sus aportes y ayudar a delinear el futuro de la
ICANN a medida que la organizacion establece sus objetivos estratégicos a largo plazo en consonancia
con su mision y vision. El periodo de comentario publico estara abierto hasta el 11 de febrero de 2019.
A fin de prepararse para desarrollar este plan, la ICANN inicié un proceso de identificacion de tendencias
internas y externas que afectan su futuro, mision y operaciones. La comunidad, la Junta Directiva y la
organizacioén de la ICANN aportaron numerosas perspectivas para este proyecto.
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ublico, la organizacion de la ICANN revisara la version preliminar.
Habra una sesioén de planificacion estratégica en la reunion
ICANNG64 en Kobe para seguir perfeccionando el plan.

Después de la reunion ICANNG4, la organizacién de la
ICANN incorporara las Ultimas revisiones que se realicen a la
version preliminar de su Plan Estratégico. Posteriormente, la
Junta Directiva finalizara y adoptara el nuevo Plan Estratégico
para los afos fiscales 2021 a 2025.

Strategic Planning

Para obtener mas informacion sobre el proceso de planificacién
estratégica y mantenerse al tanto de sus avances, \isiten la
pagina de planificacion estratégica de la ICANN.

ﬁ NOVEDADES DE LA REGION

Reunién del personal en la oficina regional de
Montevideo

Del 4 al 6 de diciembre de 2018, la oficina regional de
Montevideo celebrd la primera reunion de todo su personal
con el objetivo de fijar nuevas prioridades para la region.
Participaron los miembros del personal de la organizacién de
la ICANN en la region de Latinoamérica y el Caribe (LAC) y el
personal de apoyo global. El grupo tuvo una agenda completa
de actividades que incluyeron un taller de mejores practicas e
innovacion, actualizaciones sobre iniciativas en diferentes
departamentos, y diversas actividades con el objetivo de
derribar barreras y crear sinergias en la organizacién de la

ICANN. La oficina regional también inaugurd un espacio Partcipantes de la reunion del personal,
recientemente renovado en la Casa de Internet de oficina regional de Montevideo, Casa de
Latinoamérica y el Caribe, un singular centro de operaciones Internet de Latinoamérica y el Caribe.

que compartimos con ocho organizaciones hermanas del
ecosistema de Internet.

Pueden ver mas informacién sobre la oficina regional en nuestro informe titulado 5 afios de la Estrategia
de LAC (La oficina regional a primera vista, pagina 5 del informe).

Semana de la Infraestructura de Internet en Brasil

Daniel Fink, Gerente Sénior de Participacion de Partes Interesadas de la ICANN en Brasil, participd en
la Semana de la Infraestructura de Internet organizada por NIC.br, que combiné tres eventos
importantes: IX F6rum12 - Incentivando el didlogo sobre los Puntos de Intercambio de Internet,
GTER 46 y GTS 32. La semana de actividades tuvo lugar del 10 al 14 de diciembre en San Pablo, Brasil.
Edward Lewis, Tecnélogo Sénior de la Oficina del Director de Tecnologias (OCTO) de la ICANN, presentd
los resultados del reciente traspaso de la clave para la firma de la llave de la zona raiz (KSK) y anticipé
los debates sobre la mejora en la seguridad de los identificadores criticos.

l\ NOVEDADES DEL PLAN ESTRATEGICO DE LAC

El 17 de diciembre de 2018, se llevd a cabo un seminario web de creacién de capacidades sobre
proyectos de Aceptacion Universal (UA) en Brasil para la comunidad de Internet en la region de
Latinoamérica y el Caribe. Los dos oradores invitados son miembros de la comunidad de Internet en
Brasil: Sawo Vinicius de Morais (perfil de la comunidad de LAC de este mes - ver a continuacion) y Mark
Datysgeld (ver su perfil en ICANNW ki).

Pueden ver mas informacién sobre el estudio de proyectos de Aceptacion Universal en la edicién de
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diciembre de nuestro boletin informativo regional: Estudio sobre Aceptaciéon Universal en Brasil.

g:.‘ POLITICAS
Novedades del Consejo de la GNSO
El Consejo de la Organizacién de Apoyo para Nombres 1 C ANN | G \| S O
Genéricos (GNSO) realiz6 las siguientes acciones:

e Aprobo la revisién de la GNSO del Comunicado del
Comité Asesor Gubernamental (GAC) emitido en la reunidon ICANNG3. La GNSO remitio la revision
a la Junta Directiva de la ICANN e informé al GAC.
Confirmo que Heather Forrest cumplira un mandato de dos afios como representante de la GNSO ante el
Comité de Seleccion del Programa de Becas de la ICANN y design6 a Andrew Mack para prestar
senvicios de mentoreo en el Programa de Becas de la ICANN durante un periodo de un afo.

Enfoque del Grupo de Estudio sobre el Uso de
Emojis en Nombres de Dominio de Segundo

En la reunién ICANNG3, el Grupo de Estudio sobre el Uso de

Emajis en Nombres de Dominio de Segundo Nivel de la
www Organizacion de Apoyo para Nombres de Dominio con Cédigo
de Pais (ccNSO) recibié comentarios que sefalan que su carta
organica tiene una excesiva aversion al riesgo dado que se
centra demasiado en la solicitud de la Junta Directiva de la
ICANN para informar a la comunidad sobre los riesgos
identificados en el Documento de Asesoramiento del Comité
Asesor de Seguridad y Estabilidad sobre el Uso de Emojis
en Nombres de Dominio | SAC095. Sin embargo, el grupo de estudio y el Consejo de la ccNSO
reiteraron que el grupo no solo se centra en el documento SAC 095 sino que también procura obtener las
perspectivas de la comunidad de ccTLD. Como parte de este enfoque equilibrado, el grupo de estudio ha
contactado a los ccTLD que tienen la capacidad de aceptar la registracion de nombres de dominio con
emojis para solicitar sus puntos de vista y presentarlos a la comunidad. Ademas, el grupo de estudio
recurrié a la comunidad de ccTLD para ampliar las perspectivas sobre este tema. Las respuestas
recibidas seran analizadas por el grupo de estudio y se incluiran en un informe que se prevé para la
reunion ICANNG64. Pueden consultar mas informacién sobre el grupo de estudio aqui.

Novedades del EPDP

El 21 de diciembre de 2018, el Equipo del Proceso Expeditivo
de Desarrollo de Politicas (EPDP) sobre la Especificacion
Temporaria para los Datos de Registracion de Dominios
Genéricos de Alto Nivel (gTLD) cerr6 el procedimiento de
comentario publico sobre su informe inicial. El equipo
responsable del EPDP se encuentra abocado a la revision de
todos los comentarios recibidos y a la elaboracion de su

‘1

Temporary Specification for

informe final. Del 16 al 18 de enero, el equipo responsable del gTLD Hgglgtratlgn Data
EPDP se reunira en Toronto, Canada, con el objetivo de concluir
su informe final.

El GAC crea un nuevo Grupo de Trabajo sobre

INOV-N\N\NN W -Wolll Principios Operativos

La presidencia del Comité Asesor Gubernamental cre6 un nuevo
grupo de trabajo dentro de dicho comité. El propésito del Grupo
de Trabajo sobre la Ewolucion de los Principios Operativos del GAC es estudiar, desarrollar y recomendar
a los miembros del GAC cambios a los Principios Operativos del GAC actualmente vigentes. Las
posibles recomendaciones ayudaran al GAC a mejorar la organizacién, el alcance, la claridad y la
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especificidad de sus operaciones, procesos y procedimientos, especialmente en relacion con la
Comunidad Empoderada de la ICANN.

Novedades del Comité Asesor At-Large (ALAC) y su comunidad

Implementacion de la Revision de At-Large

El Comité Asesor At-Large (ALAC) aprobé por unanimidad el Plan de Implementacién Detallado de la
Revision de At-Large. El plan describe ocho actividades planteadas durante la revision de At-Large e
incluye implicancias en cuanto a plazos y recursos. EI documento sera revisado por el Comité de
Efectividad Organizacional (OEC) de la Junta Directiva de la ICANN a la brevedad. La Junta Directiva
procedera a su revision en enero.

Designaciones en la comunidad At-Large

e Justine Chew actuara como coordinadora de enlace de At-Large ante el Grupo de Trabajo para el
Desarrollo de Politicas sobre Procedimientos Posteriores a la Introduccion de Nuevos Dominios
Genéricos de Alto Nivel (gTLD). Asimismo, reemplazara a Maureen Hilyard en el Area de Trabajo
5.

e E| Comité de Seleccion de Miembros Designados por el ALAC (AASC) analizé las
manifestaciones de interés de At-Large para el cargo de mentor del Programa de Becas de la
ICANN. ElI AASC seleccion6 a Amrita Choudhury como mentora titular y a Sarah Kiden como
suplente. El ALAC aprobd las selecciones realizadas por el AASC.

iNecesitamos sus comentarios!

La organizacion de la ICANN publicé la version preliminar de su Plan Operativo y Presupuesto para el afio
fiscal 2020 para comentario publico. jQueremos y necesitamos sus comentarios en este importante
proceso! Los invitamos a compartir sus comentarios antes del 8 de febrero.

jComiencen ahora!

l NOVEDADES DE LA DIVISION GLOBAL DE DOMINIOS (GDD)

Comienza sus actividades un nuevo grupo de estudio
técnico

El Grupo de Estudio Técnico sobre Acceso a Datos de Registracion sin
Caracter Publico se reunio para comenzar a explorar soluciones técnicas
para posibilitar el acceso de terceros a datos sin caracter publico a
través del Protocolo de Acceso a los Datos de Registracion de Nombres
de Dominio (RDAP). Pueden ver mas informacion sobre los miembros
invitados y su trayectoria en este enlace.

nombre de dominio!

Hemos publicado nuevo contenido para registratarios, disponible en
= [wwwessmpiecom] varios idiomas, en el sitio web de la ICANN. Esta es nuestra nueva
' ¥ infografia: jRenueve su nombre de dominio antes de su

vencimiento!

I Nueva infografia para registratarios: jrenueve su
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E‘Q NOVEDADES SOBRE REVISIONES

Oportunidades para participar: revisiones de la
ICANN

La Corporacion para la Asignacion de Nombres y Numeros en
Internet (ICANN) invita a la comunidad a presentar comentarios o
participar en las iniciativas que se indican a continuacion.

Las revisiones organizacionales son llevadas a cabo por
entidades examinadoras independientes para evaluar la medida en que las organizaciones de apoyo, los
comités asesores y el Comité de Nominaciones (NomCom) de la ICANN cumplen con su propdsito, como
también determinar si hace falta un cambio en su estructura o funcionamiento.

e EIl Plan de Implementacion Inicial y la Evaluacion de Factibilidad de la Revision del Comité de
Nominaciones (NomCom?2) estan listos y disponibles en este espacio.

e E| Plan de Implementacion Inicial y la Evaluacion de Factibilidad de la Revision del Comité Asesor
del Sistema de Senidores Raiz (RSSAC2) estan listos y disponibles en este espacio.

En la tabla de actualizacion de estado de las revisiones se puede consultar el estado actualizado de
todas las revisiones especificas y organizacionales en curso junto con recursos clave.

%i*i CONOZCA ASU COMUNIDAD DE LA ICANN

Mi primera conexion a Internet fue en 2007, en una remota y
pequefia ciudad brasilefia llamada Ipueira. Desde entonces, quedé
fascinado y decidi seguir la carrera de Tecnologia de la
Informacién. Fue asi que obtuve una licenciatura en la Universidad
Federal de Rio Grande del Norte. Ahora estoy iniciando mi
investigacion de maestria en Seguridad de Redes y la Internet de
las Cosas (loT) en la Universidad Federal de Rio de Janeiro.

Debido a mi formacion, uno de mis ideales es hacer que Internet
sea accesible para todos, sin importar distancias o dificultades. En
la actualidad, tengo un proyecto para apoyar a los pequefios
proveedores de senvicios de Internet (ISP) en todo el estado de Rio Savyo Vinicius de Morais (Brasil)
Grande del Norte para que puedan implementar el IP\V6 y otras

practicas recomendadas por el Grupo de Trabajo en Ingenieria de Internet.

Mi primera experiencia en la ICANN fue en la reunion ICANNG2 que se celebrd en Ciudad de Panama.
Asisti a la reunion como participante de NextGen y, desde entonces, estoy trabajando en un proyecto
para ayudar a la regién de LAC con la Aceptacion Universal. Los resultados de un primer estudio
realizado en el contexto de Brasil se presentaron en la reunién ICANNG3 y se analizaron durante la
sesion del Espacio LAC.

PROXIMOS EVENTOS

25 de enero de 2019 Foro de Gobernanza de Internet de Trinidad y Tobago
Trinidad y Tobago (TTGF)
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LA ICANN ALREDEDOR DEL MUNDO

Oficinas regionales:

Los Angeles, EE.ULL. (Sede central)
Bruselas, Bélgica

Estambul, Turgquia
Montevideo, Uruguay
Singapur

Centros de relacionamiento:
Pekin, China

Ginebra, Suiza

Nairobi, Kenia

Washington, DC, EE.UU.

Centros de colaboracién:
E‘ISEHF":’”E’ S Para acceder a las direcciones e informacién de
o '.g'p.m contacto, los invitamos avisitar:
Sell, Repiblica de Corea 7 I'gp' et
icann.orgf/contac




