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مقددمة 	  

) بشكلل جیيدد خلالل عقددھھھها االثاني. ووبصفة عامة٬، یيررىى ICANNتسیيرر منظظمة االإنتررنتت للأسماء وواالأررقامم االمخصصة (
قدد أأددتت ددووررھھھها بشكلل جیيدد كمنسقق فني لمعررفاتت االإنتررنتت  ICANNمستخددموو وومتخصصوو االإنتررنتت االمططلعوونن أأنن 
). ووقدد تمم ھھھهذذاا االإشرراافف على مددىى فتررةة ززاادد DNSمم أأسماء االنططاقاتت (االفرریيددةة٬، مع ضمانن االمووثووقیية ووتعززیيزز أأمانن نظظا

االیيوومم٬، ووحیينما صاررتت جمیيع مجالاتت االنشاطط تززیيدد عنن االملیيوونیينن خلالھها عدددد مستخددمي االإنتررنتت بقیيمم أأسیية متعددددةة 
ى في االتارریيخ. االأوول االبنیية االتحتیية االعالمیية بحقق أأنھها االبشرريي تعتمدد منن االناحیية االعملیية على االإنتررنتت٬، یيمكنن االقوولل
كثرر أأھھھهمیية٬، حیيثث تمم االتحوولل منن قناةة ااتصالل إإضافیية االأووبررغمم االنموو االكمي االمددھھھهشش٬، أأثبتت االتغیيرر االنووعي للإنتررنتت أأنھه 

ضیيقة ووااختیيارریية إإلى بررنامج ضرروورريي ووووااسع االنططاقق للخددماتت االأساسیية وواالھهامة لقططاعع كبیيرر منن االبشرر. وونتیيجةً 
االتعاملل مع قضایيا حووكمة ووسیياسة أأكثرر تعقیيدًداا بكثیيرر٬، ووأأكثرر تددااخلاً مع ددوواائرر  لذذلكك٬، یيتعیينن على شبكة االإنتررنتت حالیًيا

االكثیيرر  ICANN. ووفي االووقتت االحالي٬، تووااجھه ICANNووقتت إإنشاء  1998االحیياةة االأخررىى مما كانن علیيھه االحالل في عامم 
منن االصعابب نتیيجة حجمم االتغیيرر ووسررعتھه. 	  

ICANNاالتحددیياتت االتي تووااجھه  	  

٬، ICANNنن تساؤؤلاتت حوولل مددىى قددررةة االنظظامم االبیيئي االحالي لحووكمة االإنتررنتت٬، بما في ذذلكك ٬، تثارر االآلما سبققووفقًا 
على االتكیيفف مع ھھھهذذاا االتغیيرر االخططیيرر. ووتنقسمم االتحددیياتت إإلى أأرربع مجالاتت ررئیيسیية ھھھهي: 	  

) االصالح االعامم االعالمي:1 	  
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باتخاذذ قررااررااتت تصبب في مصلحة االجمھهوورر االعالمي  ٬ICANN، تعھهددتت ICANNفي ووثیيقة تأكیيدد االالتززااماتت االخاصة بـ 
وورر االعامم٬، تططووررتت ااحتیياجاتھه أأیيضًا. ووخلالل سنووااتت ممثلاً في مستخددمي االإنتررنتت. وومع ززیياددةة حجمم ووتنووعع ھھھهذذاا االجمھه

خددماتھها لجمھهوورر مكوونن منن عددةة ملایيیينن منن االأشخاصص االذذیينن مثلل لھهمم االإنتررنتت حددااثة وولیيسس  ICANNرریياددتھها٬، قددمتت 



ضررووررةة. وواالیيوومم٬، یيأخذذ ووااجبب خددمة مصالح االجمھهوورر االعامم  ممثلاً في ملیياررااتت االأشخاصص االذذیينن یيمثلل لھهمم االإنتررنتت  -
میًيا لا غنى عنھه مررفقًا عال بددعمھه أأكثرر تعقیيدًداا  ICANNمعنى مختلفًا تمامًا. وویيعدد االصالح االعامم االعالمي االذذيي شررفتت  -

على مووااكبة متططلباتت االصالح  ICANNووصعووبة في معالجتھه بشكلل متززاایيدد. یيتمثلل االسؤؤاالل االررئیيسي في مددىى قددررةة 
بددوونن أأنن یيتمم ااستغلالھها لأجلل مصالح ضیيقة كانتت  االعامم االمتززاایيددةة ووتكیيیيفف ووسائلھها لخددمة االصالح االعامم بصووررةة أأفضلل

على االاررتقاء لمستووىى االتحدديي ھھھهوو  ICANNسائددةة في االماضي. وومنن بیينن االعووااملل االررئیيسیية االتي تحدد منن قددررةة 
مفھهوومھها االغامضض "االصالح االعامم" وواافتقاررهه إإلى ااستررااتیيجیية ووااضحة لمشارركة االصالح االعامم. وومع ااستمرراارر غمووضض 

. ووھھھهناكك أأمثلة في االماضي وواالحاضرر أأددىى فیيھها ھھھهذذاا االغمووضض إإلى ICANNمم"٬، یيتووقع أأنن تتشددقق بھه مفھهوومم "االصالح االعا
نتائج غیيرر مررضیية فیيما یيتعلقق بالتعاططي مع االمشكلاتت ووتسوویية/تقلیيلل االنززااعاتت ووإإنفاذذ االلوواائح ووعددمم االمساووااةة االووااضحة 

٬، مما أأظظھهرر ICANNلجمھهوورر في ددااخلل عملیية أأصحابب االمصالح االمتعددددیينن. ووقدد ساعدد كلل ذذلكك في إإضعافف ثقة اا
مؤؤشررااتت تآكلل ووااضحة. وویيعدد االنجاحح االمتززاایيدد للبدداائلل لنمووذذجج تسمیية أأسماء نططاقاتت االمستووىى االأعلى االمتعددددةة أأحدد 

إإلى ااستررااتیيجیية ووااضحة  ICANNاالمؤؤشررااتت لأززمة االثقة االمتززاایيددةة ھھھهذذهه. ووبالإضافة إإلى ذذلكك٬، ساعدد أأیيضًا اافتقارر 
نحوو االأھھھهمیية االحالیية وواالمستقبلیية للإنتررنتت بالنسبة للعالمم٬، في إإضعافف ااحترراامم ووثقة لمشارركة االصالح االعامم٬، مووجھهة 

. وولخددمة االصالح االعامم بصووررةة مررضیية ووااستعاددةة ثقة االجمھهوورر٬، یيتعیينن على ICANNمستخددمي االإنتررنتت تجاهه 
ICANN لاً عنن تططوویيرر مفھهوومم ووااضح للصالح االعامم للاستررشادد بھه في عملیياتھها االخاصة بتططوویيرر االسیياسة فض

ااستررااتیيجیية ووااضحة لمشارركة االصالح االعامم. 	  

) في مقابلل نھهج بیيئي ددووليMSM) نمووذذجج أأصحابب االمصالح االمتعددددیينن (2 	  
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) باعتباررهه ظظاھھھهررةة ھھھهامشیية DNSفي االبدداایية٬، ررفضتت االعددیيدد منن االددوولل ذذااتت االسیياددةة االإنتررنتت وونظظامم أأسماء االنططاقاتت (
ووعابررةة. ووبعدد إإددررااكك أأھھھهمیيتھهما االشددیيددةة في نھهایية االمططافف٬، تحاوولل بعضض االددوولل االآنن ااستعاددةة االسیيططررةة منن خلالل ھھھهیياكلل 

لیيھه عووااقبب قدد تضرر بابتكارر ووتططوویيرر االإنتررنتت وورربما االووصوولل االعالمي إإلیيھه حكوومیية ددوولیية معیينة٬، مما قدد یيتررتبب ع
ووقووتھها في مقابلل أأيي نھهج حكوومي ددوولي نمووذذجج  ICANNوواالعملل االمتكاملل كما نعررفھه. وویيمثلل مقتررحح االقیيمة االخاصص بـ 

ززاایيا ھھھهذذاا أأصحابب االمصالح االمتعددددیينن ووووضع االسیياسة منن االمستووىى االأددنى للأعلى االخاصص بھها. وومع االددفاعع عنن م
تحسیينھه لتلبیية االططلباتت٬، وواالتي أأصبحتت أأكثرر تبایينًا مع ااتساعع نططاقق االإنتررنتت ووأأنووااعع  ICANNاالنمووذذجج٬، أأھھھهملتت 

منن مجمووعة صغیيررةة منن االرروواادد االمتصلیينن بشكلل ووثیيقق إإلى كیيانن  ICANNمستخددمیيھه. ووعلى مددىى عشررةة أأعوواامم٬، نمتت 
االمستمررةة للمررااجعاتت االتنظظیيمیية االددااخلیية في تحددیيدد  ICANNتناطط بھه مسؤؤوولیياتت ووعملیياتت عالمیية. ووقدد فشلتت ددووررااتت 

االتغیيیيررااتت االجووھھھهرریية االتي ااقتضتھها ھھھهذذهه االبیيئة االمتغیيررةة. وویيحتاجج اانتشارر االددوواائرر وومجمووعاتت أأصحابب االمصالح في 
إإلى أأنن تصاحبھه جھهوودد حقیيقیية لتحقیيقق وواالحفاظظ على االمساووااةة وواالتووااززنن بیينن مختلفف مصالح أأصحابب  ICANNھھھهیيكلل 

ا یيتعیينن تووفیيرر ووسائلل حمایية لضمانن عددمم االتحایيلل االغامضض بعدد االآنن على إإجررااءااتت توواافقق االآررااء منن أأجلل االمصالح. كم
تحقیيقق مصالح سیياسیية. كما یيلززمم مررااجعة االلوواائح االمنظظمة لحالة ووددوورر أأصحابب االمصالح ووذذلكك للحصوولل االتامم على 

ددةة االممثلة منن خلالل االلجنة االاستشارریية ٬، بما في ذذلكك االددوولل ذذااتت االسیياICANNاالموواافقة االمستنیيررةة لجمیيع مكووناتت 
	 ) االتابعة لھها.GACاالحكوومیية (  

) االحووكمة االعالمیية:3 	  
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تمثلل تررتیيباتت االحووكمة لموواارردد االإنتررنتت االھهامة نقططة منن االاھھھهتمامم وواالقلقق االعالمي االمتووااصلل. ووفي االمقابلل كانتت٬، 
٬، ICANNووستظظلل٬، تررتیيباتت االحووكمة االددااخلیية االخاصة بالمنظظماتت االمسؤؤوولة عنن إإددااررةة موواارردد االإنتررنتت االھهامة٬، مثلل 

كك. ووفي ظظلل االنموو االمتززاایيدد لمستخددمي االإنتررنتت على مستووىى االعالمم وواالتنووعع خاضعة لتددقیيقق مكثفف ووااھھھهتمامم عالمي كذذل
االتعاملل مع مسألة في غایية االأھھھهمیية تتعلقق بكیيفیية تططوورر  ICANNاالمتززاایيدد لاحتیياجاتت االمستخددمیينن٬، یيتعیينن على 

تررتیيباتت االحووكمة االخاصة بھها بما یيلبي االتووقعاتت االمشررووعة لمجتمع االإنتررنتت على مستووىى االعالمم٬، االذذيي باتت أأكثرر 
إإنتاجًا للمحتووىى ووااستھهلاكًا لھه٬، ووذذلكك في سیياقق ثقافي وولغوويي أأكثرر تنووعًا منن أأيي ووقتت مضى٬، مع االاحتفاظظ بنھهج 

ابب االمصالح ووتجنبب مخاططرر االحلوولل االحكوومیية االددوولیية. ووتمثلل نقاطط االضعفف االمووجووددةة في تررتیيباتت االحووكمة أأصح
مصددرر قلقق بالغ للمجتمع االددوولي. ووقدد أأقررتت االھهیيئة االووططنیية للاتصالاتت وواالمعلووماتت  ICANNاالددااخلیية االخاصة بـ 

)NTIAتمتت إإضافتھها إإلى مؤؤخرًراا إإلى ووظظائفف  ) ذذااتھها بنقاطط االضعفف ھھھهذذهه ااستنادًداا إإلى االمتططلباتت االأخررىى االتيNTIA ،٬
وواالتي تستعررضض االانفصالل االھهیيكلي لعملیية ووضع االسیياساتت عنن االتنفیيذذ ووسیياسة تعاررضض االمصالح االقوویية على مستووىى 
االمنظظمة وواالاحترراامم االمتززاایيدد لقوواانیينن االبدد للمحلیية وومتططلباتت االاستشاررةة ووررفع االتقارریيرر لززیياددةة االشفافیية وواالمساءلة 

على تحقیيقق االمتططلباتت االجددیيددةة مسألة محلل شكك٬، وولاسیيما عنددما منعتھها  ICANNددوولي. ووتعدد قددررةة للمجتمع اال
منن إإصلاحح نفسھها بفعالیية على االررغمم منن إإنشاء جھهوودد إإصلاحح ووااضحة علنًا مثلل  ICANNاالددیينامیياتت االددااخلیية في 

نقاطط االضعفف في االحووكمة ). ووسووفف یيستمرر االتقددمم االبططئ في معالجة ATRTفرریيقق مررااجعة االمساءلة وواالشفافیية (
تجاهه مسؤؤوولیية عالمیية مشترركة في تنظظیيمم موواارردد  ICANNمقرروونة بالفشلل في االإسررااعع بتددوویيلل  ICANNاالددااخلیية في 

ووتعززیيزز بدداائلل مثلل االحلوولل االحكوومیية االددوولیية. ICANNاالإنتررنتت االھهامة٬، في تأجیيج صخبب االخلافف حوولل شررعیية  	  

) االتعاوونن االمؤؤسسي وواالعملي:4 	  
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تتعاملل حووكمة االإنتررنتت مع قضایيا معقددةة متعلقة بالسیياسة االعامة مع تددااخلل االعددیيدد منن االاختصاصاتت وواالأددوواارر (سووااء 
بالتنسیيقق االفني٬، لكنن قررااررااتھها االفنیية وواالتشغیيلیية وواالإدداارریية  ICANNاالحكوومیية). وویيتصلل اانتدداابب  االحكوومیية ووغیيرر

) لھها تأثیيرر كبیيرر على قضایيا االسیياسة غیيرر االفنیية االأخررىى االتي تنددررجج تحتت DNSاالمتعلقة بنظظامم أأسماء االنططاقاتت (
وواالخصووصیية وواالتجاررةة االإلكترروونیية وواالأمنن  عنوواانن حووكمة االإنتررنتت. ووتشملل ھھھهذذهه االقضایيا غیيرر االفنیية االملكیية االفكرریية

االفنیية وواالسیياساتت  ICANNووحتى حقووقق االإنسانن وواالتنووعع االثقافي (بما في ذذلكك االلغة). وونظظرًراا للترراابطط بیينن سیياساتت 
االتززاامم  ICANNغیيرر االفنیية االخاضعة لاختصاصص االمنظظماتت االأخررىى٬، منن أأجلل االصالح االعامم االعالمي٬، یيقع على عاتقق 

إإثباتت االقددررةة على االووصوولل  ICANNنظظماتت ووتكوویينن علاقاتت عملل فعالة. وولا یيززاالل یيتعیينن على بالووصوولل إإلى االم
وواالتنسیيقق وواالتعاوونن االاستباقي وواالكافي وواالمناسبب مع االمنظظماتت االمووجووددةة خاررجج نططاقق ااختصاصھها االمتعلقق بالتنسیيقق 

حدد ما بسببب االططمووحاتت ووسیياساتت االفني. ووفي بعضض االأحیيانن٬، تفاقمتت االعلاقاتت االمتووتررةة مع االكیياناتت االددوولیية٬، إإلى 
االقووةة االخاصة ببعضض االسلططاتت االووططنیية أأوو االمنظظماتت االحكوومیية االددوولیية٬، ووذذلكك نتیيجة ررسالة محددددةة بشكلل سيء منن 

. ووقدد یيررجع االسببب في بعضض االخلافاتت أأیيضًا إإلى عددمم ووجوودد ااستجابة كافیية وومناسبة منن جانبب ICANNجانبب 
ICANN ھها في االاستفاددةة منن نقاطط االقووةة في ططبیيعتھها االمتعلقة بأصحابب االمصالح تجاهه االتحددیياتت االناشئة ووكذذلكك فشل
االمتعددددیينن. 	  

:االتووصیياتت 	  

یيعدد ما سبقق بعضض االمخاووفف االتي تمم االتعبیيرر عنھها٬، بقووةة متززاایيددةة٬، منن قبلل االكثیيرر منن االمصاددرر٬، بما في ذذلكك تلكك االتي 
صیياتت االتالیية لبددء نووعع االتغیيیيرر أأوو حتى االقضاء علیيھها. ووااستجابة لذذلكك٬، تمم ووضع االتوو ICANNتسعى لإضعافف 

بالتكیيفف مع ھھھهذذهه االتحددیياتت وواالتحددیياتت االأخررىى في االمستقبلل: ICANNاالمتعمقق االمططلووبب لقیيامم  	  

أأصحابب االمصالح وواالعلاقاتت االعالمیية وواالشررااكاتت: عملیية إإصلاحح ضرروورریية 	  



اددمة في ھھھهذذاا االشأنن٬، للتحددیياتت في االمجالاتت االددوولیية وواالمؤؤسسیية ووبررنامجھها االخاصص بالسنة االق ICANNنشرر تقیيیيمم  •
كمكوونن إإلززاامي لخططتھها االاستررااتیيجیية. 	  

) منن ااستشارریية بحتة ALACاالاستشارریية ( At-‐Large) وولجنة GACتحوویيلل أأددوواارر االلجنة االاستشارریية االحكوومیية ( •
إإلى االمشارركة في تشكیيلل االسیياسة. وویيجبب عددمم تنفیيذذ ھھھهذذاا االإجررااء بشكلل منفصلل عنن٬، أأوو قبلل٬، إإجررااء إإصلاحح 

ثرر على جمیيع االمنظظماتت االددااعمة ووااللجانن االاستشارریية.منسقق للھهیياكلل یيؤؤ 	  
تووفیيرر ططاقمم عملل مؤؤھھھهلل وومستقرر ووغیيررهه منن االموواارردد لضمانن ووجوودد علاقة دداائمة ووجددیيررةة بالثقة ووددیينامیية مع  •

...). وولنن تقتصرر مشارركة ھھھهذذهه ISOCوو WIPOوو ITUوو IGFاالكیياناتت االأخررىى في االنظظامم االبیيئي للإنتررنتت (
فحسبب٬، وولكنن سیيعززززھھھها وویيبررززھھھها أأصحابب االمصالح بھها. ICANNاالعلاقاتت على مووظظفي  	  

) مع االمعایيیيرر االعامة ccTLDددررااسة االظظررووفف االتي یيجبب في ظظلھها مووااءمة نططاقاتت االمستووىى االأعلى لررمزز االبلدد ( •
لـ  ICANN. 	  

)٬، تضمیينن االأشخاصص غیيرر االأعضاء في مجلسس االإددااررةة ذذوويي االخبررةة GRCفي لجنة االعلاقاتت االعالمیية للمجلسس ( •
تت حووكمة االإنتررنتت االخاررجیية ووكذذلكك االشؤؤوونن االددوولیية وواالمؤؤسسیية.في منتددیيا 	  

ICANNاالتغیيیيررااتت االھهیيكلیية ددااخلل  	  
االافتررااضي مووجھًها لجمیيع االإجررااءااتت وواالمحاضرر ووووثائقق االمووظظفیينن االمقرررر  ICANNضمانن أأنن یيكوونن سلووكك  •

ظظفیينن االتي فتحھها٬، ما لمم تكنن ذذااتت ططبیيعة سرریية (أأيي حوولل مووضووعاتت محددددةة بووضووحح مثلل قضایيا عقوودد االموو
تتعاملل مع أأسرراارر تجارریية). 	  

.ICANNجعلل مجلسس االإددااررةة ھھھهوو االلجنة االتنفیيذذیية لمجتمع  • 	  
ذذااتھها. ICANNإإعاددةة تووجیيھه االووااجبب االائتماني االخاصص بأعضاء مجلسس االإددااررةة للمجتمع٬، وولیيسس  • 	  
توولى تحسیينن االترراابطط بیينن مجلسس االإددااررةة وواالررئیيسس االتنفیيذذيي: یيقوومم االمجلسس بتووفیيرر االتووجیيھه وواالإشرراافف٬، وویي •

االررئیيسس االتنفیيذذيي االاقتررااحح وواالتنفیيذذ وواالمررااقبة ووررفع االتقارریيرر. 	  
ااستبعادد االررئیيسس االتنفیيذذيي منن قائمة أأعضاء مجلسس االإددااررةة االذذیينن یيحقق لھهمم االتصوویيتت إإلى منصبب لھه حقق  •

االحضوورر االدداائمم٬، ما لمم یيقرررر االمجلسس خلافف ذذلكك. 	  
ة٬، في ضووء ھھھهددفف ووااضح ھھھهوو تحسیينن إإعاددةة تنظظیيمم أأددوواارر ووعلاقاتت االمنظظماتت االددااعمة ووااللجانن االاستشارریي •

االتووااززنن ووتجنبب االغمووضض. 	  
) لززیياددةة مستووىى االشفافیية وواالمساءلة وواالحرریية بعیيدًداا BGCإإصلاحح االإجررااءااتت ددااخلل لجنة حووكمة االإنتررنتت ( •

عنن خططرر االاستغلالل. 	  
مررااجعة االھهیيكلل وواالإجررااءااتت ووااسمم لجنة االتررشیيح. • 	  
٬، بما في ذذلكك االأنشططة االخاصة بالامتثالل وواالإنفاذذ٬، ICANNضمانن أأنن تتمم مررااجعة تقارریيرر االتقددمم االتي تررفعھها  •

بمعررفة ھھھهیيئة مستقلة (یيتعاررضض االتقیيیيمم االذذااتي منن جانبب االمووظظفیينن مع مبددأأ االتقیيیيمم االعاددلل). 	  
ددررااسة تووسیيع نططاقق مھهامم محققق االشكاووىى لتشملل ددوورر "االمعاررضض االمستقلل" وومررااعاةة ططلباتت "حرریية  •

االمعلووماتت" بخصووصص االووثائقق االتي تعتبرر سرریية. 	  
إإیيلاء االاھھھهتمامم االلاززمم لتعاررضض االمصالح٬، ووتصحیيح أأيي ووضع یيكوونن فیيھه ھھھهذذاا االتعاررضض٬، سووااءً حقیيقي أأوو  •

متصوورر٬، مضرًراا بالثقة االمتباددلة ووبالصالح االعامم. وویيعدد قبوولل بیياناتت االاھھھهتمامم فقطط مع االسماحح للمصالح 
.ICANNیية االمكتسبة بالتأثیيرر على االسیياسة االتي تؤؤثرر علیيھهمم أأمرًراا غیيرر كافٍف وویيضرر بمصددااق 	  

تووضیيح كشفف االأسرراارر (مثلا٬ً، بخصووصص تعاررضض االمصالح) مع ووضع قووااعدد مناسبة لحمایية كلل منن  •
االمؤؤسسة ووكاشفي االأسرراارر االمحتملیينن. 	  

تووفیيرر ددعمم االمووظظفیينن االدداائمم وواالمؤؤھھھهلل لكلل مجمووعة أأصحابب مصالح. • 	  
	  


