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Sobre el manual:

Este manual de usuario se realizo manteniendo la estructura del manual de Hikvision para no
confundir al usuario que ya viene usando esta clase de manual, pero la informacién en él no es
una traduccion directa, si no que son palabras propias del departamento técnico de Fiesa S.R.L.

Las imagenes de este manual corresponden a las de un DVR DS-7204 HVI-ST con firmware
versién: V1.1.1 Build 111009. Si no posee este firmware, no dude en solicitarlo a
soporte@fiesa.com.ar.



mailto:soporte@fiesa.com.ar

Consejos de prevencidon y advertencia:
Antes de conectar y operar el DVR, por favor, tenga en cuenta los siguientes consejos:

e Asegurese de que la unidad se instala en un lugar bien ventilado, libre de polvo.

e lLaunidad esta disefiada para uso en interiores.

e Mantenga los liquidos lejos del DVR.

e Asegurese de que las condiciones ambientales cumplen con las especificaciones de fabrica.

e Asegurese de que la unidad esté bien fijado en un bastidor o un estante. Grandes choques o
golpes a la unidad como resultado de una caida que puede provocar dafios en los componentes
electrénicos sensibles dentro de la unidad.

e  Utilice el DVR en conjuncién con un UPS si es posible.

e Apague la unidad antes de conectar y desconectar los accesorios y periféricos.

e Un disco duro recomendado por la fabrica se debe utilizar para este dispositivo.

e Elusoinadecuado o el reemplazo de la bateria puede provocar riesgo de explosion. Vuelva a
colocar el mismo tipo o equivalente solamente. Deseche las baterias usadas de acuerdo con las
instrucciones proporcionadas por el fabricante de la bateria.
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Capitulo 1

Introduccion




Resumen

Desarrollado en base a la ultima tecnologia, la serie de DVR DS-7200 HVI-ST combina la dltima
tecnologia en codificacion/decodificacion de video en .H264 entregando alta performance, una
solida estabilidad y prolongados tiempos de grabacion.

La serie de DVR DS-7200 HVI-ST puede ser usada como producto stand-alone como también,
para construir una potente red de vigilancia haciéndolo perfecto para el uso desde hogares a
aplicaciones de mediana envergadura.

HIKVISION

DS-7208 HVI-ST/HVI-ST-SE

(" VISION

DS-7216 HVI-ST/HVI-ST-SE

Caracteristicas del equipo

e Compresion:

Entradas auto-adaptables PAL/NTSC.

Compresiéon .H264 de alta fiabilidad y superior definicion.
Compresion de audio en Codec estandar OggVorbis.
Pardmetros de grabacién independientes, incluyendo cuadros por segundo,
resolucion, bit rate, calidad de video, etc.

o Agenday grabaciones de eventos configurables por camara

o O O O



Soporta Dual-Stream

Codificacién de audio y video en el mismo video, el audio es sincronizado de
manera automatica.

Compresién, almacenamiento y transmisién de red de la imagen a 4CIF o CIF de
resolucion.

e Monitoreo local

@)
@)
@)

O O O O O

Resolucién de salida VGA a 1024X768 Pixeles.

Salidas VGA y CVBS en simultaneo.

Division de camaras en la interfaz de pre-visualizacion de 1/4/9 y 16 camaras con
posibilidad de ajustar el orden de cada una.

Secuenciado de grupos de cdmaras, ciclos secuencia manual y automatica
seleccionables para la interfaz de pre-visualizacién con periodos de ciclos
configurables.

Zoom Digital en el modo de pre-visualizacién.

Capacidad de mascara de privacidad.

Multiples protocolos y configuraciones PTZ soportados

Soporta el lamado de presets, secuencias y patrones PTZ

Soporta click centering position (manejo de domo con mouse USB/posicion 3D)

e Administracién de disco rigido

o O O O

Hasta 2 discos rigidos de 2Tb c/u (1 disco rigido para el modelo DS-7204 XXX-XX).
Tecnologia S.M.A.R.T.

Funcién de disco rigido en Stand-By.

El sistema de archivos de los discos rigidos es compatible con Windows, usa la
tecnologia de pre-asignacién de espacio y evita la fragmentacién de los archivos.

e Grabacidn

@)
@)
@)

o

O O O O O

Modos de grabacidn ciclica y no ciclica.
Grabacion por agenda y por eventos con codificacion de pardmetros de evento.
Multiples tipos de grabacion, incluyendo grabacién manual, continua, por
alarma, por deteccién de movimiento, por deteccion de movimiento o alarma,
por deteccién de movimiento y alarma, etc.
8 periodos de grabacion, por dia, por cdmara, por tipo de grabacién.
Pre-grabacion y Post-grabacién para alarma y deteccion de movimiento, y pre-
grabacion para grabacién continua y manual.
Bloqueo y desbloqueo de archivos.
Las propiedades del disco rigido pueden ser asignadas a “solo-lectura”.
Reproduccién de video por canal, tipo de grabacidn, por tiempo, etc.
Zoom digital durante la reproduccién.
Caracteristicas de la reproduccion:

= Pausado.

= Avance rapido.

= Avance lento.




= Avanzar 30 segundos.
= Atrasar 30 segundos.
= Desplazamiento a través de la barra de tiempo con el mouse.
e Backup
o Archivos de grabacidn pueden ser respaldados via USA o dispositivo S-ATA.
o Backup por archivos o por tiempo.
o Administracién de los dispositivos de backup.

e Alarmas y Excepciones

o Agenda configurable para el armado de entradas y salidas de alarma.

o Varios tipos de alarmas soportados: perdida de video, deteccién de movimiento,,
tamper de video, sefial de video anormal, conflicto de norma de video, acceso
ilegal al dispositivo, desconexién de red, conflicto de direccién de IP, error de
disco rigido y disco rigido lleno.

o Varios tipos de acciones asignables por alarma: grabacion de cdmara(s),
activacion de salida de relé, aviso en pantalla, aviso audible, aviso por e-mail y
aviso al centro de monitoreo.

o Recuperacion automatica de excepciones.

o Control del DVR desde el panel frontal, Mouse, control remoto (IR) y
controlador.

o Tres niveles de usuario, cada uno con permisos asignables.

o Poderosa busqueda de registros de grabacion, operacién, alarma y excepciones.

Importacion/exportacién de las configuraciones del equipo.

o

Interfaz 10/100 Mb auto adaptable MDI/MDI-X.

Protocolos TCP/IP, PPPoE, DHCP, DNS, DDNS, NTP, SADP, etc.

Transmisidn Unicast y Multicast (TCP/UDP aplicable en Unicast)

Reproduccidn, busqueda, bloqueo/desbloqueo de archivos de grabacion y

descargas de los mismos de manera remota.

Soporta resumir la descarga de videos en caso de fallos de red.

o Soporta el acceso remoto a parametros de configuracion y hacer
importacion/exportacion de configuraciones.

o Soporta el acceso remoto al estado del DVR, registros de sistema y estados de
alarma.

o Soporta el control remoto desde el panel virtual del software iVMS-4000.

Soporta el bloqueo/desbloqueo remoto del panel frontal y del mouse.

Soporta actualizacion, reinicio/apagado y otras operaciones de mantenimiento

de manera remota.

Soporta canal transparente en el puerto RS-232

Soporta el envio de alarmas y eventos a un host de administracién remota.

Soporta la grabacién manual remota.

Soporta la captura de imagenes en formato JPEG.

O O O O

O

o O

o O O O



o Soporta control remoto de PTZ.
o Soporta canal bidireccional y Broadcast
o Servidor WEB integrado
e Desarrollo
o Disponibilidad de SDK para plataformas Windows y Linux
o Aplicacién con cédigo de fuente de demostracion
o Disponibilidad de soporte y entrenamiento para el desarrollo del sistema.

Diagrama de aplicacion

Monitor Speaker

Remote Control USB Mouse

Alarm I/O Cameras&Speed Dome Microphone USB Device

Operando el DVR

Hay varias maneras de navegar y operar, en y sobre el DVR. Se puede utilizar:
e El panel de control frontal (el frente del equipo).
e Control remoto incluido (el control IR).
e El Mouse (Incluido).
e El teclado por software.




Usar el panel frontal del equipo

1- Indicadores de estado.

a.
b.

C.

Power: Indicador que se enciende en verde cuando el equipo esta encendido.
Status: Indicador que se enciende cuando se presiona el botdn Shift para
ingresar niumeros o letras. También indica, en color rojo, actividad del disco
rigido.

TX/RX: indicador que parpadea cuando hay actividad de red.

2- Receptor IR (para el control remoto IR)
3- Botones frontales.

a.
b.

(1)Menu: en numérico funciona como “1” y también sirve para ingresar al menu.
(2)ABC/F1: en numérico funciona como “2”, en letras funciona como “A; B; C”.
EL botin “F1” sirve para mostrar y seleccionar todos los items de una lista. En
modo PTZ, encenderd o apagara la luz PTZ. (en donde sea aplicable).
(3)3DEF/F2: en numérico funciona como “3”, en letras funciona como “D; E; F”.
El botén “F2” es usado para navegar entre las diferentes pdginas del DVR.
También sirve para configurar el nombre y la posicién OSD.

(4)GHI/ESC: en numéricos funciona como “4”, en letras funciona como “G; H; I”.
(5)JKL/EDIT: en numérico funciona como “5”, en letras funciona como “J; K; L”.
En “Edit” sirve para borrar caracteres, para marcar opciones y para iniciar o
detener clips de video en la interfaz de reproduccion.

(6)MNO/PLAY: en numérico funciona como “6”, en letras funciona como “M; N;
o”. En “PLAY” sirve para entrar a la interfaz de reproduccion, en dicha interfaz
sirve para activar/desactivar el audio.

(7)PQRS/REC: en numérico funciona como “7”, en letras funciona como “P; Q; R;
S. En “REC” sirve para entrar a la interfaz de grabacién manual.

(8)TUV/PTZ: en numérico funciona como “8”, en letras funciona como “T; U; V.
En “PTZ” sirve para ingresar a la interfaz PTZ.




i. (9)WXYZ/PREV: en numérico funciona como “9”, en letras funciona como “W; X;
Y; Z”. En “PREV” sirve para cambiar entre los diferentes Quads de cdmara en la
interfaz de pre-visualizacién.
j- (0)A: en numérico funciona como “0” (cero), En “A” sirve para cambiar el
método de entrada entre: mayusculas, minusculas, simbolos y nimeros.
4- SHIFT: Sirve para cambiar la funcionalidad de los botones del panel frontal.

5- Botones de control:

a. Botones direccionales: Estos botones se utilizan para navegar dentro de los diferentes
menus del DVR. En modo reproduccidn, los botones Arriba y Abajo se usan para
acelerar/desacelerar la velocidad de reproduccion del video, Los botones Izquierda y
Derecha se utilizan para ir a las grabaciones del dia siguiente/anterior. En la interfaz de
pre-visualizacion se utilizan para cambiar la visualizacién entre las distintas camaras.

b. Enter: Este boton es utilizado para confirmar accion/seleccion en cualquier mend del
equipo. En modo reproduccion se utiliza para pausar/reanudar el video. En reproduccién
simple se utiliza para avanzar cuadro por cuadro.

6- Interfaz USB: Donde se conecta el mouse USB o pendrives u otros dispositivos de
almacenamiento portatil.

1- Interfaz USB: Donde se conecta el mouse USB o pendrives u otros dispositivos de
almacenamiento portatil.

2- Indicadores de estado.
a. Power: Indicador que se enciende en verde cuando el equipo esta encendido.
b. Ready: Indicador que se enciende en verde cuando el equipo estad operando.
c. Status: Indicador que se enciende cuando se presiona el botén Shift para

ingresar numeros o letras.

d. Alarm: Indicador que se enciende en rojo cuando hay un evento por sensor.
e. HDD: Indicador que parpadea en rojo cuando hay actividad del disco rigido.
f. TX/RX: indicador que parpadea cuando hay actividad de red.

3- Receptor IR (para el control remoto IR)

4- Botones frontales.

a. (1)Menu: en numérico funciona como “1” y también sirve para ingresar al menu.

b. (2)ABC/F1: en numérico funciona como “2”, en letras funciona como “A; B; C”.
EL botin “F1” sirve para mostrar y seleccionar todos los items de una lista. En
modo PTZ, encenderd o apagara la luz PTZ. (en donde sea aplicable).



(3)3DEF/F2: en numérico funciona como “3”, en letras funciona como “D; E; F”.
El botén “F2” es usado para navegar entre las diferentes pdginas del DVR.
También sirve para configurar el nombre y la posiciéon OSD.

(4)GHI/ESC: en numéricos funciona como “4”, en letras funciona como “G; H;
(S)JKL/EDIT: en numérico funciona como “5”, en letras funciona como “J; K; L”.
En “Edit” sirve para borrar caracteres, para marcar opciones y para iniciar o
detener clips de video en la interfaz de reproduccién.

(6)MNO/PLAY: en numérico funciona como “6”, en letras funciona como “M; N;
0”. En “PLAY” sirve para entrar a la interfaz de reproduccion, en dicha interfaz
sirve para activar/desactivar el audio.

(7)PQRS/REC: en numérico funciona como “7”, en letras funciona como “P; Q; R;
S. En “REC” sirve para entrar a la interfaz de grabacién manual.

(8)TUV/PTZ: en numérico funciona como “8”, en letras funciona como “T; U; V”.
En “PTZ” sirve para ingresar a la interfaz PTZ.

(9)WXYZ/PREV: en numérico funciona como “9”, en letras funciona como “W; X;
Y; Z”. En “PREV” sirve para cambiar entre los diferentes Quads de cdmara en la
interfaz de pre-visualizacion.

(0)A: en numérico funciona como “0” (cero), En “A” sirve para cambiar el
método de entrada entre: mayusculas, minusculas, simbolos y nimeros.

III

5- SHIFT: Sirve para cambiar la funcionalidad de los botones del panel frontal.
6- Botones de control:

a.

Botones direccionales: Estos botones se utilizan para navegar dentro de los diferentes
menus del DVR. En modo reproduccidn, los botones Arriba y Abajo se usan para
acelerar/desacelerar la velocidad de reproduccién del video, Los botones Izquierda y
Derecha se utilizan para ir a las grabaciones del dia siguiente/anterior. En la interfaz de
pre-visualizacidn se utilizan para cambiar la visualizacidn entre las distintas camaras.
Enter: Este boton es utilizado para confirmar accidn/seleccidn en cualquier menu del
equipo. En modo reproduccién se utiliza para pausar/reanudar el video. En reproduccion
simple se utiliza para avanzar cuadro por cuadro.
3 6

4 5 7 8

1- Receptor IR (para el control remoto IR).

2- Interfaz USB: Donde se conecta el mouse USB o pendrives u otros dispositivos de
almacenamiento portatil.

3- Indicadores de estado.

a. Power: Indicador que se enciende en verde cuando el equipo esta encendido.
b. Ready: Indicador que se enciende en verde cuando el equipo estad operando.
c. Status: Indicador que se enciende cuando se presiona el botén Shift para

ingresar numeros o letras.




d.
e.

f.

Alarm: Indicador que se enciende en rojo cuando hay un evento por sensor.
HDD: Indicador que parpadea en rojo cuando hay actividad del disco rigido.
TX/RX: indicador que parpadea cuando hay actividad de red.

4- DVD-ROM: Espacio para colocar una lecto-grabadora de CD/DVD-RW
5- Botones de control:

a.

Botones direccionales: Estos botones se utilizan para navegar dentro de los diferentes
menus del DVR. En modo reproduccidn, los botones Arriba y Abajo se usan para
acelerar/desacelerar la velocidad de reproduccion del video, Los botones Izquierda y
Derecha se utilizan para ir a las grabaciones del dia siguiente/anterior. En la interfaz de
pre-visualizacion se utilizan para cambiar la visualizacién entre las distintas camaras.
Enter: Este botdn es utilizado para confirmar accion/seleccion en cualquier menu del
equipo. En modo reproduccion se utiliza para pausar/reanudar el video. En reproduccién
simple se utiliza para avanzar cuadro por cuadro.

6- SHIFT: Sirve para cambiar la funcionalidad de los botones del panel frontal.
7- Botones frontales.

a.
b.

(1)Menu: en numérico funciona como “1” y también sirve para ingresar al menu.
(2)ABC/F1: en numérico funciona como “2”, en letras funciona como “A; B; C”.
EL botin “F1” sirve para mostrar y seleccionar todos los items de una lista. En
modo PTZ, encenderd o apagara la luz PTZ. (en donde sea aplicable).
(3)3DEF/F2: en numérico funciona como “3”, en letras funciona como “D; E; F”.
El botén “F2” es usado para navegar entre las diferentes pdginas del DVR.
También sirve para configurar el nombre y la posicién OSD.

(4)GHI/ESC: en numéricos funciona como “4”, en letras funciona como “G; H; I”.
(5PJKL/EDIT: en numérico funciona como “5”, en letras funciona como “J; K; L”.
En “Edit” sirve para borrar caracteres, para marcar opciones y para iniciar o
detener clips de video en la interfaz de reproduccién.

(6)MNO/PLAY: en numérico funciona como “6”, en letras funciona como “M; N;
0”. En “PLAY” sirve para entrar a la interfaz de reproduccion, en dicha interfaz
sirve para activar/desactivar el audio.

(7)PQRS/REC: en numérico funciona como “7”, en letras funciona como “P; Q; R;
S. En “REC” sirve para entrar a la interfaz de grabacién manual.

(8)TUV/PTZ: en numérico funciona como “8”, en letras funciona como “T; U; V”.
En “PTZ” sirve para ingresar a la interfaz PTZ.

(9)WXYZ/PREV: en numérico funciona como “9”, en letras funciona como “W; X;
Y; Z”. En “PREV” sirve para cambiar entre los diferentes Quads de camaraen la
interfaz de pre-visualizacion.

(0)A: en numérico funciona como “0” (cero), En “A” sirve para cambiar el
método de entrada entre: mayusculas, minusculas, simbolos y nimeros.

8- Control JOG SHUTTLE: Se utiliza para posicionarse sobre las diferentes opciones y moverse
dentro de los distintos menus. En el modo reproduccion la rueda interna avanzara/atrasara 30
segundos, la rueda externa se utiliza para acelerar/desacelerar el video. En la interfaz de pre-

visualizacién se utiliza para cambiar la visualizacion entre las distintas camaras.




EL Control remoto IR

No. Nombres Descripciones
1 POWER Encendido/Apagado del equipo
2 DEV Activar/desactivar control remoto
3 N [ Igual que los nimeros en el panel
frontal
4 EDIT Igual que [Edit/Iris+] en el panel
frontal
- A Igual que [A/Focus+] en el panel
frontal
: e Igual que [REC/SHOT] en el panel
frontal
; L Igual que [PLAY/AUTO] en el panel
frontal
3 INFO Igual que [ZOOM+] en el panel
frontal
9 VOIP Igual que [MAIN/SPOT] en el panel
frontal
10 MENU Igual que [MENU/WIPER] enel
panel frontal
11 PREV Igual que [PREV/FOCUS-] enel
panel frontal
12 Direccion Keys & Igual que las teclas direccionales y
ENTER Enter en el panel frontal
5 | Igual que [PTZ/IRIS-] en el panel
frontal
14 | ESC Igual que [ESC] en el panel frontal
15 Reserved
16 F1 Igual que [F1] en el panel frontal
17 Lens Control Ajusta lente, iris y foco
18 | F2 Igual que [F2] en el panel frontal

P
A




Mouse USB

Seleccionar o confirmar

Cambio entre pantalla simple y multi-pantalla en el modo de
pre-visualizacion.

1.Teclas direccionales en el modo PTZ;
2. Configurar el area de alarma;
3. Configurar la posicion de informacién en pantalla (OSD).

4. Zoom digital y posicidn 3D.

Despliega el menu del botén derecho.

Cambia a la pantalla anterior en el modo pre-visualizacion;
mueve hacia el item anterior en el modo menu.

Cambia a la pantalla anterior en el modo pre-visualizacion;
mueve hacia el item anterior en el modo menu.




El teclado en pantalla

Embedded NetDVR [

ESC

Descripcion Descripcion
Minuscula Mayuscula
Numero Cambiar a minuscula
Simbolo Cambiar a mayuscula
Borrar espacio
Confirmar Salir/Volver




El panel trasero
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Q'

N

WO NOUV AW

11.
12,
13.

3 5 6 8 10 12 13

Entradas de video: Conectores BNC para entrada de video analogo.
Salidas de video:
a. Video OUT1: Es la salida de video principal.
b. Video OUT2: Es la salida de video auxiliar (Spot).
Entradas de audio: Entradas RCA para audio analogo.
Entrada de linea: Entrada RCA de audio para canal bidireccional.
Salida de audio: Salida RCA para parlantes con amplificador.
RED: Conector RJ-45 para la conexion LAN/WAN.
VGA: Conector DB-15 para monitor de video.
USB: Conector USB 2.0 para mouse, pendrives y otros dispositivos de almacenamiento.
Interfaz RS-232: Conector DB9 para dispositivos con puerto Serie. También funciona
como consola de mantenimiento.

. Entradas/Salidas de interaccién:

a. Entradas de alarma: Bornera de contacto seco.
b. Salidas de alarma: Bornera de contacto seco.
c. RS-485: Bornera para comandar domos PTZ (T+y T-)
Power: Tecla de encendido/apagado del dispositivo.
12V: Conector de la fuente de alimentacion.
GND: Conector a tierra (Es altamente recomendable realizar esta conexién en su
instalacion).




DS-7208 HVI-ST:
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Salidas de video:
a. Video OUT1: Es la salida de video principal.
b. Video OUT2: Es la salida de video auxiliar (Spot).
Entradas de video: Conectores BNC para entrada de video analogo.
Entradas de audio: Entradas RCA para audio andlogo.
Entrada de linea: Entrada RCA de audio para canal bidireccional.
Salida de audio: Salida RCA para parlantes con amplificador.
VGA: Conector DB-15 para monitor de video.
Interfaz RS-232: Conector DB9 para dispositivos con puerto Serie. También funciona
como consola de mantenimiento.
RED: Conector RJ-45 para la conexion LAN/WAN.
USB: Conector USB 2.0 para mouse, pendrives y otros dispositivos de almacenamiento.
Power: Tecla de encendido/apagado del dispositivo.

. Entradas/Salidas de interaccion:

a. Entradas de alarma: Bornera de contacto seco.

b. Salidas de alarma: Bornera de contacto seco.

c. RS-485: Bornera para comandar domos PTZ (T+y T-)
12V: Conector de la fuente de alimentacion.
GND: Conector a tierra (Es altamente recomendable realizar esta conexién en su
instalacion).




DS-7216 HVI-ST:
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Salidas de video:
a. Video OUT1: Es la salida de video principal.
b. Video OUT2: Es la salida de video auxiliar (Spot).
Entradas de video: Conectores BNC para entrada de video analogo.
Entradas de audio: Entradas RCA para audio andlogo.
Entrada de linea: Entrada RCA de audio para canal bidireccional.
Salida de audio: Salida RCA para parlantes con amplificador.
VGA: Conector DB-15 para monitor de video.
Interfaz RS-232: Conector DB9 para dispositivos con puerto Serie. También funciona
como consola de mantenimiento.
RED: Conector RJ-45 para la conexion LAN/WAN.
USB: Conector USB 2.0 para mouse, pendrives y otros dispositivos de almacenamiento.
RS-485: Bornera para comandar domos PTZ (T+y T-) y conexion de teclado (R+y R-).
Entradas/Salidas de interaccion:
a. Entradas de alarma: Bornera de contacto seco.
b. Salidas de alarma: Bornera de contacto seco.
12V: Conector de la fuente de alimentacion.
Power: Tecla de encendido/apagado del dispositivo.
GND: Conector a tierra (Es altamente recomendable realizar esta conexién en su
instalacion).




Capitulo 2

Primeros pasos




Encender y apagar el equipo.

El correcto procedimiento de encendido y apagado son cruciales para expandir la vida util del
equipo. Para encender el DVR verifique los siguientes pasos:

1- Asegurese de que la tension de entrada coincida con los requerimientos establecidos en la
fuente del equipo.

2- Asegurese de que tenga conectado el monitor en las salidas de video principal (VGA o Video
OUT 1). El monitor donde se mostrara la programacién se mostrara con una “M” (Main).

3- En caso de que la luz de POWER en el frente del equipo no se encienda, verifique conexién
de la fuente de alimentacién y el interruptor de encendido/apagado en el panel trasero del
equipo.

Cuando el equipo se encienda, el indicador POWER se encendera en verde y comenzara el inicio
del Linux embebido, finalizado el proceso del BOOT, apareceran el Quad con cdmaras (si hay
conectadas) y un pequeno asistente de configuracién del equipo.

Para apagar el equipo:
Dirijase al menu > Apagar sistema y haga clic en Apagar:

Apacarsistems

ElDcjuss

Aparecera un mensaje de confirmacién:
Atancion

Confirme que desos Apaaar o

Stslerrms

O

Seleccione “Si” para completar la accién, “No” para volver al menu anterior.




Reiniciar y Bloquear el equipo.
Reiniciar:
Para reiniciar el equipo dirijase al menu > Apagar sistema y haga clic en “Reiniciar”.

Apagar=|istems

Is&iniciar

Alencion

s Remciar shors’

Seleccione “Si” para completar la accién, “No” para volver al menu anterior.

Bloquear:
Para bloquear el equipo dirijase al menu > Apagar sistema y haga clic en “Bloquear”.

Apacar=istemas

-
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El equipo volverd a la interfaz de pre-visualizacién y volvera a pedir usuario y contraseiia al
tratar de ingresar a cualquier menu.



Usar el asistente de configuracion.

Nota: Es recomendable tener instalado un disco rigido para poder completar de manera
correcta todos los pasos del asistente. Este asistente aparecera cuando el equipo termine de
iniciar y lo guiara los menus de configuraciones mas importantes del DVR.

De no poseer un disco rigido instalado en el equipo, puede optar por presionar “Cancelar” para
omitir este asistente y operar el equipo sin grabacion.

El asistente solicitard que se defina el idioma de trabajo, para este manual se usard espafiol:
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Definido el Idioma, presione “Siguiente” para comenzar a navegar por los diferentes pasos que
el asistente propone.

Nota: En cualquier paso del asistente podra abandonarlo presionando el botén “Cancelar”




Nota: Si usted destilda la opcidn “Iniciar Asistente.....” dicho asistente no aparecera hasta que el
equipo sea devuelto a valores de fabrica. Si esta opcidon permanece tildada, dicho asistente
aparecerd en el préximo reinicio del equipo.

Acictants

™ Inciar Asistonte slimcio del sisiemas
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En la proxima ventana, para continuar usando el asistente, debe ingresar la contrasefia del
administrador en el campo “Contrasefia de admin”.

Aciatans »

[Canirasefia do admin ssees
|
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(Muevs conirasens sssse

[ionfirrmia

De ser necesario, puede cambiar la contrasefa actual por otra nueva, en la misma interfaz.
Completados los datos, presione “Siguiente”.




En la proxima ventana, tendra la opcion de ingresar a la interfaz de “Administracion de Disco
Duro”:

Az|=tants

slontrar g Adrmimstracion deo Disco Dura?

Entrar
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Haga clic en “Entrar” para ingresar a dicha interfaz.

En la siguiente ventana se listaran las unidades de disco duro que tenga disponible el equipo.
Nota: Hikvision y Fiesa S.R.L. le recomiendan utilizar los discos rigidos Western Digital de la
serie Audio/Video Green Power (AV-GP). Consulte en www.fiesa.com.ar > soporte.



http://www.fiesa.com.ar/

Administracion de Diseo Durn
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Seleccione el o los discos, y luego haga clic en “Formatear” para comenzar el proceso de
inicializacién de los discos. Presione “OK” para iniciar el proceso.

Nota: La inicializacidn es una generacién de archivos “vacios” en varias particiones compatibles
con la plataforma Windows (FAT32). La generacion de estos archivos y particiones lleva unos
minutos y dicho tiempo se prolonga a mayor tamafio del disco rigido.

Nota: La inicializacidn borrard de forma permanente todos los archivos de grabacién y de
registro del equipo. La configuracién del DVR queda guardada en una memoria no volatil.

Formatear ‘ Formatear
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Formatear Formatear

Farmasloands 141 | Farmasio complelo

Finalizado el proceso de inicializacién (Formato), presione “OK” y nuevamente “OK” para volver
al asistente. En esta ventana presione “Siguiente” para continuar a la siguiente ventana.

En esta ventana, podra ingresar a la interfaz de “Configuracion de Grabaciéon”
Azi=tente
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Presione “Entrar” para ingresar a dicha interfaz para configurar los parametros de grabacion.
En esta interfaz, podra seleccionar la resolucién de grabacion, bit rate (Velocidad de
transmisién) y cuadros por segundo entre otras opciones.

Nota: Recuerde que estas opciones pueden ser copiadas a los demds canales.




\ Configuracianes die Srabacian
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Nota: Para que el equipo se ponga a grabar de manera automatica apenas se encienda, es

necesario configurar la agenda, de lo contrarié el equipo no grabara a menos de que sea de

forma manual.

Dirijase a la solapa “agenda” para poder configurar un programa de grabacién en el equipo.

En dicha interfaz, haga clic en el botén “Editar”:
| Configuraciones de Srabacion
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Una tipica configuracidn consiste en: “Habilitar la agenda”, seleccionar “Toda la semana”, tildar
la opcidn “todos los dias” (Todo el dia) y seleccionar “Deteccion de movimiento”.
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Presione “Aplicar” y presione “OK”. Realizado éste paso, volverd a la anterior interfaz y podra
comprobar que su configuracion esta aplicada a al canal que configuré:

Sonfiguraciones de Grabacian
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Copie esta configuracién a los demas canales en la opcion “Copiar a” seleccionando “0O” y
presionando “Copiar”.

Realizado éste paso, presione “OK” para volver al asistente y continuar con la programacion
inicial del equipo.

En el asistente de configuracion presione “Siguiente” para pasar al préximo y ultimo paso de
dicho asistente, la configuracion de red.

Nota: Al realizar la configuracion por deteccidon de movimiento, es necesario configurar un area
de deteccion de movimiento y la sensibilidad. Estos pasos se realizan desde:

Menu > Configuraciones > Camara > Avanzado > Deteccién de movimiento > Config. De Area.
Estos pasos estan detallados en la pagina N°: 75

En este Ultimo paso, podrd ingresar a la configuracion de la conectividad LAN.
Para ingresar a “Configurar Red” presione “Entrar”

Azictents

ciConhgurar Red:

Entrar




En esta interfaz debe ingresar los datos de su conexion de red o bien puede optar por una
configuracion automatica (DHCP). Este ejemplo se basa en una configuracion para la red
interna.

Confiquracionss de Rad
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Nota: Es importante tener definido la “Puerta de enlace” en el equipo para que éste “sepa” por

donde salir a internet.
Nota: Si se va a configurar un servicio como NTP o DDNS, es necesario tener definido al menos,

un servidor DNS para que el equipo “sepa” quien resuelve los nombres de internet.

Realizada esta configuracidn, presione “Aplicar” y Luego presione “Ok” para salir del menu de

“Configuraciones de RED".
Por ultimo presione “Ok” y habra finalizado el asistente de configuracidn.
El DVR ird a la pantalla de pre-visualizacion:




Interfaz de pre-visualizacion:
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Configurar Fecha y Hora:

Nota: Es extremadamente IMPORTANTE configurar la fecha y hora del equipo de manera
precisa, ya que este dato se imprimira en los registros y en las grabaciones. La configuracion
errénea de este pardmetro puede perjudicar significativamente la busqueda de eventos, pero,
por sobre todo, perjudicar al usuario a la hora de presentar el evento ante las autoridades.

Para configurar Fecha y Hora dirijase a:
Menu>Configuraciones>General:
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Corrija la “Zona Horaria” eligiendo “(GMT-03:00) Brasilia” que también corresponde a la zona
horaria de Argentina, este valor sera util para cuando se use el servicio NTP que se vera mas
adelante en este manual.

Corrija “Formato de Fecha en Menu” y por ultimo “Hora del sistema”.




Capitulo 3

Interfaz de pre-visualizacion




Interfaz de pre-visualizacion.

La interfaz de pre-visualizacion automdticamente aparecera cuando el DVR termine de reiniciar.
También se puede acceder a la misma presionando varias veces la tecla “ESC” (dependiendo en
gué menu se encuentre).

Iconos de la interfaz de pre-visualizacion:

Los iconos de la interfaz de pre-visualizacion indican los distintos estados de las cdmaras.
Esos iconos son:

Salida Principal

Salida Auxiliar

Evento/Alarma: Perdida de video, tamper de video, deteccidon de movimiento y
salida de relé.

E [(JEE

Grabaciodn: Indicador que aparece en el canal que esta grabando, dicha grabacion
pudo haber sido iniciada manualmente, desde la agenda y/o activada por
deteccién de movimiento y/o por alarma.

¢Qué puede realizar en la interfaz de pre-visualizacion?

En dicha interfaz, se pueden realizar las siguientes operaciones:
e Mostrar un solo canal de video:
o Desde el panel frontal/control remoto (IR): usando los botones alfanuméricos.
o Desde el mouse: haciendo clic derecho > “Visualizaciéon individual”.
e Mostrar Quads de video:
o Desde el panel frontal/ control remoto (IR): presionando el boton “PREV”.
o Desde el mouse: haciendo clic derecho > “Visualizacion multiple”.
e Cambio manual:
o Desde el panel frontal/control remoto (IR):
= En la “Visualizacién individual” los botones izquierda o derecha permiten
navegar entre los diferentes canales.
= En la “Visualizacidn multiple” los botones izquierda o derecha permiten
navegar entre los diferentes canales




= En él/los menus permite seleccionar y navegar entre los diferentes
items/opciones.
o Desde el mouse:
= En la “Visualizacidn individual” la rueda del mouse permite navegar entre
los distintos canales.
= En la “Visualizacidn multiple” la rueda del mouse permite navegar entre
los distintos canales.
= En el menu permite seleccionar los distintos items/opciones.
e Secuencia automadtica. (Debe estar configurada previamente para poder funcionar)
o Desde el panel frontal/control remoto (IR): presionando el botdn “Enter”.
o Desde el mouse: haciendo clic derecho > “iniciar secuencia automatica”.
e Zoom Digital:
o Desde el mouse: haciendo clic derecho > “Zoom digital”.




Operaciones del mouse sobre la interfaz de

pre-visualizacion:

Algunas funciones pueden ser accedidas rapidamente accediendo al menu con clic derecho
sobre la interfaz de pre-visualizacién:
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Opciones:

e Visualizacién individual: cambia a pantalla completa la visualizacion del canal
seleccionado.

e Visualizaciéon multiple: Selecciona entre los diferentes Quads disponibles, segun el
modelo de DVR.

e Siguiente pantalla: Cambia de canal (en visualizacién individual) y cambia al siguiente
Quad (en visualizacion multiple).

e Reproduccién: Entra al modo reproduccion del canal seleccionado.

e PTZ: Entra al control PTZ del canal seleccionado.

e Zoom digital: Entra a la interfaz de zoom digital del canal seleccionado.

e Menu: Entra al menu principal del sistema.

¢ Iniciar secuencia automatica: Inicia la secuencia de canales-




Nota: Para utilizar “Iniciar secuencia automatica” primero debe establecer un valor en el
menu>Configuraciones>Pantalla>Tiempo de espera (Tiempo de secuencia).

Zoom Digital:

Para usar el Zoom digital en la interfaz de pre-visualizacién:

1. Haga clic derecho del mouse sobre el canal a realizar el zoom digital.

2. Seleccionar la opcion “Zoom digital” del menu.

3. Aparecerd la imagen ampliada y abajo a la derecha de la misma aparece la imagen
completa con un recuadro en rojo, indicando el area empleada, para desplazar esta
area, manteniendo clic izquierdo del mouse presionado, mueva el recuadro, y cuando
llegue al drea deseada, suelte dicho botdn.

Nota: Durante el desplazamiento, el recuadro en rojo se moverd mas lento que el
desplazamiento del puntero del mouse.

09-26-2011 Lun 11:47:19




Configurar la interfaz de pre-visualizacion:

Para acceder a la interfaz de configuracién de pre-visualizacion dirijase a:
Menu>Configuraciones>Pantalla:
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Parametros de este menu:

e Salida de video: configura las distintas salidas de video.

e Modalidad: selecciona los distintos Quads disponibles: 1x1, 2x2, 3x3, 4x4.

e Tiempo de espera (Tiempo de secuencia): tiempo de secuencia utilizado en la opcién
“Iniciar secuencia automatica” que estd en la interfaz de pre-visualizacion.

e Orden de camaras: configura el orden de las cdmaras para la salida de video
seleccionada y para la modalidad seleccionada.

e Habilitar salida de audio: Activa/Desactiva la salida de audio (RCA del panel trasero).

e Puerto de salida de evento: Seleccione la salida de video para mostrar el evento.

e Tiempo de evento (secuencia de evento): Tiempo de secuencia entre eventos.




Notas:
1.
2.

El DS-72XX HVI-ST detectara automaticamente si la salida VGA estd conectada o no.
Cuando la salida VGA esta conectada al DVR, esta serd usada como salida principal y
todas las operaciones del menu, accesibles por el mouse, panel frontal y control remoto
(IR) se realizaran sobre esta salida. La salida VIDEO OUT1 sera usada como salida de
SPOT que solamente le dejara ver una o varias cdmaras, anteriormente configuradas y la
salida VIDEO OUT2 serd utilizada como auxiliar, que permite acceder a visualizar una
camara como también presionar el botén 3DEF/F2 del panel frontal para cambiar el
canal de video.

Cuando no se detecta monitor VGA, la salida VIDEO OUT1 sera usado como la salida
principal y la salida VGA serd utilizada como la salida de SPOT (Se intercambian las
funciones descritas en el punto anterior). La configuracién realizada en la salida VGA
ahora pasan a ser de la salida VIDEO OUT1. La salida VIDEO OUT2 mantiene las mismas
funcionalidades descritas en el punto anterior.

La conexion/desconexion de la salida VGA mientras el DVR estd funcionando, no
afectard las funciones descritas en los puntos anteriores.




Configurar el orden de camaras:

Configurar el orden de cadmaras le permite “mover” los canales dentro del Quad sin necesidad
de realizar conexiones/desconexiones fisicas del DVR. Esta opcidn solamente afecta a las salidas

de video del DVR y no a la monitorizacién del mismo sobre red LAN/WAN.
Orden de camaras

Modshdad

Para configurar el orden de camaras:

1. Dirijase al menu de pantalla (Menu>Configuraciones>Pantalla) y haga clic en la opcidn
“Orden de cdmara”.

2. Seleccione la “Modalidad” de visualizacién, dependiendo del DVR: 1x1, 2x2, 3x3 y 4x4.

3. Use los botones direccionales del panel frontal o bien el mouse para moverse entre los
distintos canales disponibles, presione “Enter” o haga clic izquierdo cuando se posicione
sobre el canal a configurar.

4. Use los botones direccionales, arriba o abajo para seleccionar la nueva cdmara en esa
posicion. Desde el mouse haga clic en los botones direccionales que le aparecen en
pantalla. La opcién “X” indica que la cdmara no se visualizard en esa salida de video.

5. Presione “Enter” para confirmar cambio.
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Capitulo 4

Parametros de grabacion




Configurar los parametros de grabacion.

Hay diferentes maneras de configurar el DVR para la grabacién. Estas maneras son:
e Grabacidn por agenda.
e Grabacién activada por deteccién de movimiento.
e Grabacidn activada por sensor.
e Grabacidn activada por deteccién de movimiento y/o sensor.
e Grabaciéon manual.

Antes de configurar.

Antes de configurar, es recomendable tener instalado un disco rigido, y que esté formateado,
para poder realizar, correctamente, los pasos descritos en este capitulo.
Si el disco no estd formateado, dirijase a: Menu>Disco Duro.

Parametros de grabacion.

Para acceder al menu de grabacion dirijase a:
Menu>Configuraciones>Grabar
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Parametros de este menu:

Camaras: Seleccione el canal a configurar.

Codificacidn: Normal o Evento, permite configurar los parametros de cada uno de estos
tipos de codificacion.

Tipo de transmisidn: Seleccione entre Video y Audio o Video solo.

Resolucion: Seleccione la resolucion de codificacion, desde QCIF siendo el Menor a 4CIF.
Velocidad de transmision (tipo de Bit Rate): Seleccione entre “Constante” o “Variable”.
(Recomendamos este ultimo).

Calidad de video: Seleccione entre 6 niveles de calidad. (A mayor calidad mas pesado el
Stream y mads pesada la grabacion).

Cuadros por segundo: Configure la cantidad de cuadros por segundo del canal a
configurar. Dependiendo del modelo, a 4CIF la cantidad de cuadros por segundo es de
6FPS a 12FPS.

Max. Bit Rate (Kbps): Seleccione el Bit Rate del canal a configurar o bien personalice
esta configuracion, 3072 Kbps maximo. (A mayor calidad mas pesado el Stream y mas
pesada la grabacién).

Haga clic en “Ajustar” para entrar al menu “Mas configuraciones”.
En este menu podra configurar la “pre-grabacion”, la “post-grabacion”, el “Tiempo de grabacién
expirado”, “Grabacién redundante” y “Grabar Audio”.
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Parametros de este menu:

e Pre-grabacion: Configure el periodo, en segundos, antes del evento de grabacion.

e Post-grabacidn: Configure el periodo, en segundos, después del evento de grabacion.

e Tiempo de grabacion expirado (tiempo maximo de almacenamiento de grabacion):
Esta opcidn permite establecer un limite de almacenamiento en dias. Las grabaciones
gue lleguen a ese limite se borraran automaticamente. Si el limite es “0” (Cero) no se
borraran las grabaciones hasta completar el espacio disponible del disco rigido.

e Grabacidon redundante: Seleccione esta opcidn si quiere que éste canal también se
grabe en el disco rigido seleccionado como redundante.

e Grabar Audio: Activa/Desactiva la grabacion de audio del canal seleccionado.

Solapa “Avanzado”
En esta interfaz, puede configurar la sobre escritura/reciclado del disco rigido.
Es decir, si el disco rigido se llena, que borre la grabacidn mas antigua para continuar la

grabacién (“Sobreescribir” = Si). En cambio, si puede seleccionar que el disco rigido se llene y
pare de grabar (“Sobreescribir = No”).
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Dirijase a la solapa “agenda” para poder configurar el programa de grabacion.

Configurar la agenda de grabacion.

La agenda le permite configurar de manera flexible, varios modos de grabacién por periodos,
diarios o semanales. Para configurar una agenda:

Dirijase a Menu>Configuraciones>Grabar y luego haga clic en “Agenda”:
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Para configurar una agenda: (para este ejemplo se configurara deteccién de movimiento)
1. Seleccione el canal a configurar la agenda.
2. Haga clic en “Editar”
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En esta interfaz, Tilde la opcién “Habilitar Agenda“.

4. Seleccione el dia a configurar o bien seleccione “Toda la semana” para realizar esta
configuracion todos los dias, toda la semana.

5. Tiene la opcidén de configurar hasta 8 tipos de grabaciones durante el dia o bien puede
seleccionar la opcidon “Todos los dias” (Todo el dia) para aplicar el modo de grabacién a
las 24 horas del dia.

6. Por ultimo elija el tipo de grabacidn. (Para este ejemplo, deteccién de movimiento)

7. Presione “Aplicar” y luego “OK”

Aplicado los cambios, deberia ver la interfaz de agenda de la siguiente manera.
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Nota: Al realizar la configuracion por deteccion de movimiento, es necesario configurar un area
de deteccidn de movimiento y la sensibilidad. Estos pasos se realizan desde:

Menu > Configuraciones > Cdmara > Avanzado > Deteccién de movimiento > Config. De Area.
Estos pasos esta detallados en la pagina N°: 75

Nota: En el caso de configurar periodos, asegurese de que estos no se solapen entre si, ya que
no es posible grabar de 2 maneras en un mismo horario.

Nota: Recuerde que puede copiar esta configuracidon a los canales que necesite o bien a todos
los canales con la opcién “0” (Cero) en la funcién “Copiar a”, presionando el botén “Copiar”.
Nota: Cuando se detecte un evento, el DVR grabara a la calidad definida en los pardmetros de
evento.

Iniciar grabacion manual.

Para iniciar una grabaciéon manual dirijase a:
Menu>Grabacién manual o Bien, presionando el botén 7PQRS/REC del panel frontal del equipo:

Srabacidn Manual

i | 7 3 <
o [ o oo Y o o

Para iniciar o detener la grabacion manual presione los botones asignados debajo de cada
canal. Seleccione entre “ON” o “OFF”. Para iniciar la grabacién en todos los canales presione el
botdn debajo del “0” (Cero).



Proteger archivos de videos grabados.

Hay dos métodos para proteger los archivos de videos grabados y evitar de que estos sean
borrados del disco rigido cuando se “sobre-escribe”, “Bloquear” el archivo o configurar el disco
rigido como “solo-lectura”.

Bloquear/desbloquear archivos de grabacion.

Para bloquear/desbloquear archivos de grabacion dirijase a:
Menu>Busqueda de video:
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Busque las grabaciones que necesita configurando los parametros de busqueda. Los

parametros de busqueda son: “Canal de video”, “Formato de Video” (Tipo de grabacién),
“Formato de archivo” (Tipo de archivo). “Tiempo de inicio” y “Tiempo de Finalizacion”.
Haga clic en el botdn “Buscar”, aparecerd una lista de archivos de acuerdo al criterio de
busqueda anteriormente configurado:
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Haga doble clic en el archivo que desea “Bloquear”, si el archivo esta bloqueado, haga doble clic
para “desbloquear”.
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Configurar un disco rigido como “solo-lectura”.

Para configurar un disco rigido dirijase a:
Menu>Disco duro:
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Tilde la opcién “Solo-lectura” y presione OK.
El disco rigido ya esta configurado como “Solo-lectura”:
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Nota: Esta opcién es recomendable utilizar para cuando el DVR tiene mads de 2 discos rigidos
instalados (DS-7208 HVI-ST / DS-7216 HVI-ST), si realiza este procedimiento en el DVR de 4
canales (DS-7204 HVI-ST), el equipo no tendra disco rigido en donde grabar, para este ultimo
caso es recomendable utilizar el “Bloqueo” de archivos.




Capitulo 5

Reproduccion




Reproduccion de video.

El equipo permite la visualizacién de los archivos de video grabados especificando tipos de
grabacién como también periodos de tiempo. Soporta la reproduccion de varias camaras de
manera simultdnea (esta ultima funcién depende del firmware del equipo).

Interfaz de reproduccion.
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Nota: la linea, debajo del indicador “linea de tiempo”, muestra cuando ha grabacién continua o
manual en color azul y cuando hay grabacion de evento en color rojo.

Reproduccion por busqueda de video.

Para buscar archivos de videos grabados dirijase a:
Menu>Busqueda de video:
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Seleccione el/los canales de video donde realizar la bdsqueda, luego elija el tipo de grabacion
(Formato de Video), elija tipo de archivo (Formato de Archivo) y por ultimo el periodo de
tiempo donde realizar la busqueda (Tiempo de inicio, Tiempo de finalizacidn).
Seleccionados estos parametros, puede presionar el boton “Detalles” para verificar, en lineas
de tiempo, “donde” hay grabacién, como se puede ver en la siguiente imagen:
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Donde aparecen las letras “Al.....A4” se refieren a las entradas analdgico 1....... Analdgico 4.
Notard que en la linea de tiempo aparecen las franjas horarias donde se encuentran las
grabaciones, al igual que en la interfaz de reproduccion, las grabaciones se distinguen por
colores, azul para grabacidon manual o continua, rojo para evento, en este caso, deteccion de
movimiento.

Presione “OK” para volver a la interfaz anterior. En esta interfaz presione el botén “Buscar”
para mostrar la lista de eventos que fueron encontrados de acuerdo con el criterio de busqueda
seleccionado:
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Nota: Dependiendo del equipo y del firmware instalado, la reproducciéon de canales en
simultaneo puede estd limitado a 1 canal.



Reproduccion en la interfaz de pre-visualizacion.

El equipo le permite acceder de manera rdpida a la interfaz de reproduccion desde la interfaz
de pre-visualizacion.
Nota: Esta funcion reproducird los 5 minutos anteriores del canal seleccionado.

Para acceder a dicha interfaz dirijase a:
e Con el mouse:

o Haga clic derecho sobre el canal del cual desea ver la reproduccién y seleccione
la opcidn “Reproduccién”.

o Comenzara la reproduccion de los 5 minutos previos del canal seleccionado, si el
canal no contiene video en los 5 minutos anteriores, un mensaje de atencién
aparecera informando que no hay grabaciones 5 minutos hacia atras.

o Desde el panel de la derecha, podra seleccionar mas de un canal para reproducir
en simultaneo.
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Nota: Dependiendo del equipo y del firmware instalado, la reproduccion de canales en
simultaneo puede estd limitado a 1 canal.
e Con el panel frontal/control remoto (IR):

o Presione el botén “Play” del panel frontal del equipo.

o Ingrese el canal que desea ver desde el panel frontal o desde el control remoto
presionando el botdn “SHIFT” (el indicador Status se encendera en verde), luego
presione “1/MENU” para el canal 1, “2/ABC” para el canal 2, etc...

o Comenzard la reproduccién del canal seleccionado.

e Reproduccion multi-cdmara (Con el mouse):

o Elija las cdmaras que desea visualizar en simultaneo de la lista de la derecha.

o Haga clic en el botén “Play” para comenzar la reproduccion en simultaneo.

o Haga clic en el botén “Stop” para detener la reproduccidn en simultdneo.

Nota: Dependiendo del equipo y del firmware instalado, la reproduccidon de canales en
simultaneo puede estd limitado a 1 canal.

Nota: Hasta 4 cdmaras como maximo se pueden reproducir de manera en simultaneo,
dependiendo del firmware del equipo.

Nota: La seleccidn de varias cdmaras en simultdneo es solo posible de realizar con el mouse.

Reproduccion en la interfaz de busqueda de registro.

Para reproducir desde la interfaz del registro del sistema dirijase a:
Menu>Mantenimiento>Busqueda en Registro:
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Para realizar una busqueda de video en ésta interfaz seleccione la categoria del registro
(Formato principal), luego seleccione la sub-categoria del registro previamente seleccionado
(Formato secundario), y por ultimo el periodo de tiempo donde realizar la busqueda (Tiempo
de inicio, Tiempo de finalizacion). Configurados estos parametros, presione “Buscar”.

Nota: Si hay mds de 1000 eventos, el equipo avisara que solamente los primeros 1000 eventos
se mostrardn, trate de refinar la busqueda para reducir la cantidad de eventos encontrados.
Nota: Para buscar videos, es recomendable seleccionar las categorias que estén relacionadas
con los videos como se ve en la imagen anterior.
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Se mostrara una lista de eventos que coincide con el criterio de blUsqueda anteriormente
definido. Presione el botdn “Reproducir” para ver el video de ese evento.

Reproduccidn cuadro por cuadro.

En la interfaz de reproduccion puede realizar una reproduccion cuadro por cuadro con:
e Elmouse:

o Hagaclicen el botén de “Avance lento” hasta llegar a la velocidad de 1 cuadro
por segundo, en pantalla aparecerd la palabra “Individual”. En este punto utilice
el boton “Pausa” para avanzar cuadro por cuadro.

e Usando el panel frontal:




o Presione el botdn direccional “abajo” hasta llegar a la velocidad de 1 cuadro por
segundo, en pantalla aparecera la palabra “Individual”. En este punto utilice el
botdén “Enter” para avanzar cuadro por cuadro.

Usar Zoom digital.

Para usar el Zoom digital en la interfaz de reproduccién (Solo con el mouse):
e Haga clic derecho sobre la imagen que se estd reproduciendo.
e Seleccione “Zoom Digital”.
e Haga clic derecho sobre el recuadro en rojo y arrastre dicho recuadro hasta el area
deseada.

Nota: El recuadro ampliara la imagen por 4 veces.
Nota: Durante el desplazamiento, el recuadro en rojo se movera mas lento que el
desplazamiento del puntero del mouse.

LJ
o
=
0

Individua
amera U

—

amera 02

amera 03

3

L) t) L) ‘.)

~
o
N
=

mera 04




Capitulo 6

Backup




Realizar backup de archivos de video

Las grabaciones realizadas en el equipo pueden ser respaldadas a varios dispositivos como:
e Pendrives.
e Discos rigidos portatiles (USB HDD).
e Grabadoras de CD/DVD portatiles (USB CD/DVD-RW)

Nota: En el caso de los pendrives y discos rigidos, DVR reconocera solamente los que estén
formateados en el sistema de archivos FAT32.

Nota: Incluso, como dispositivo pendrive, se podria utilizar un teléfono celular que soporte
funcionar como pendrive, para los siguientes ejemplos se utilizé un teléfono SAMSUNG modelo
GT-i5500L con sistema operativo Android 2.2.

Exportar archivos de video

Para realizar respaldos (Backups) de video dirijase a:
Menu>Exportar Video
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Seleccione el/los canales de video donde realizar la busqueda, luego elija el tipo de grabacion
(Formato de Video), elija tipo de archivo (Formato de Archivo) y por ultimo el periodo de
tiempo donde realizar la busqueda (Tiempo de inicio, Tiempo de finalizacion).

Seleccionados estos parametros, puede presionar el botdn “Detalles” para verificar, en lineas
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Donde aparece la letra “A3” refiriéndose a la entrada analdgica 3 de video.

Notard que en la linea de tiempo aparecen las franjas horarias donde se encuentran las
grabaciones, al igual que en la interfaz de reproduccion, las grabaciones se distinguen por
colores, azul para grabacidon manual o continua, rojo para evento, en este caso, deteccién de
movimiento.

Presione “OK” para volver a la interfaz anterior. En esta interfaz presione el botén “Exportar”
para mostrar la lista de eventos que fueron encontrados de acuerdo con el criterio de busqueda
seleccionado:
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Se mostrara una lista de eventos que coincide con el criterio de buisqueda anteriormente
definido. En la esquina inferior izquierda de esta ventana se muestra el espacio total requerido
para el backup, este espacio estd relacionado a la cantidad de archivos seleccionados (tildados)
cuyo tamafio es detallado sobre la columna derecha de esta ventana. Presione el botén
“Reproducir” para verificar los videos encontrados o presione “Siguiente” para ir a la interfaz de
administracidn de dispositivos USB.
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En esta ventana se muestran los directorios que contenga el dispositivo USB. También, en la
esquina superior derecha de la ventana, se muestra el espacio disponible en el dispositivo USB.
Para comenzar a respaldar, haga doble clic en una carpeta para ingresar a ella y luego presione

el Botdn “Iniciar” (la demora de este proceso va a depender del tamafio del respaldo a realizar):
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Terminado el proceso de backup, podra observar todos los archivos respaldados y también

podrd observar que el DVR le integra el reproductor “player.exe”:
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De ser necesario, puede reproducir los archivos de videos respaldados directamente desde el

pendrive, seleccionando el archivo/evento (se resaltara en azul) y luego presiona el botdn
“Reprod” (reproduccién).

Nota: Recuerde que la serie de DVR DS-72XX HVI-ST posee 2 puertos USB 2.0, para este
ejemplo, el mouse estaba conectado en el panel trasero del DVR y el dispositivo USB (En este
caso el celular) estaba conectado en el puerto del panel frontal antes de ingresar a realizar el
proceso de backup. Se puede “enchufar” el dispositivo USB mientras esta en dicha interfaz,
para que el DVR lo detecte de manera correcta espere unos segundos y luego presione el botdn
“Actualizar” que se encuentra en la esquina superior izquierda de la ventana de dicha interfaz.




Exportar clips de video

Los clips de videos son segmentos de un archivo de grabacidn, estos clips se realizan desde la
interfaz de reproduccién, un maximo de 30 clips por canal pueden ser realizados.

Para exportar clips de video durante la Reproduccion:
e Usando el mouse:

@)
@)

o

Ingrese a la interfaz de “Reproduccion” (vea el capitulo N°5 > Reproduccidn).
Durante la reproduccion de un video, presione el botdn de Iniciar/Detener clip
de video y cuando crea necesario, vuelva a presionar dicho botdn para finalizar
el clip de video.

Repita el mismo proceso para realizar otros clips.

Cuando salga de la interfaz de reproduccién un mensaje aparecera indicandole
gue tiene clips de video listos para ser guardados:
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Haga clic en “Si” para ir a la interfaz de “Exportar” y realizar el backup de los clips
de video al dispositivo USB. Haga clic en “No” para salir y descartar los clips de
video.

En la interfaz de “Exportar” haga clic “Iniciar” para comenzar a “pasar” los clips
de video al dispositivo USB.

e Usando el panel frontal/control remoto (IR)

©)
@)

Ingrese a la interfaz de “Reproduccion” (vea el capitulo N°5 > Reproduccién).
Durante la reproduccion de un video, presione el botén de “EDIT”
Iniciar/Detener clip de video y cuando crea necesario, vuelva a presionar dicho
botdn para finalizar el clip de video.

Repita el mismo proceso para realizar otros clips.

Presione el botén “ESC” para salir de la interfaz de reproducciéon. Un mensaje
aparecerd indicdndole que tiene clips de video listos para ser guardados.

Haga clic en “Si” para ir a la interfaz de “Exportar” y realizar el backup de los clips
de video al dispositivo USB. Haga clic en “No” para salir y descartar los clips de
video.

En la interfaz de “Exportar” haga clic “Iniciar” para comenzar a “pasar” los clips
de video al dispositivo USB.




Administrar dispositivos de Backup.

Para administrar los dispositivos de Backup, primero dirijase a:

Menu>Exportar video:
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En esta interfaz podra crear nuevos directorios (Boton “Nueva”), eliminar un directorio o un
archivo (Boton “Eliminar”), reproducir un video (Botén “Reprod”), borrar todo el contenido del
dispositivo USB (Botén “Format”), comenzar el respaldo (Botén “Iniciar”) y cancelar
operaciones/salir de la interfaz (Botdn “Cancelar”).




Capitulo 7

Parametros de alarma




Configurar alarmas

Deteccion de movimiento:

Para configurar la detecciéon de movimiento dirijase a:
Menu>Configuraciones>Camara y luego haga clic en la solapa “Avanzado”:
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Para configurar la “Deteccidon de Movimiento” tilde dicha opcidn, realizada esa accidn, se
habilitaran 2 botones: “Config. De Area” y “Configurar”.

Haga clic en “Config. De Area” para configurar el/las area(s) de deteccién de movimiento y la
sensibilidad de la(s) misma(s):

Nota: Recomendamos utilizar el mouse para que esta programacion sea mas comoda.
Nota: Al activar esta funcidn, por defecto, el DVR trae toda la pantalla para ser detectada por
movimiento con una sensibilidad de valor 2.

Nota: Cuando estd creando las mascaras de deteccién de movimiento, recuerde que haciendo
clic derecho “llamard” al sub-menu y de alli podra acceder configurar la sensibilidad de la




deteccion de movimiento (“Sensibilidad”), borrar todas las mascaras creadas (“Limpiar todo”) o
bien realizar una deteccion a pantalla completa (“Deteccidn de pantalla completa”).

Nota: Lo que esta dentro de la “rejilla” es lo que se va a detectar.

Configuracién de mdscara de detecciéon de movimiento:

Limpiario

STttt N8,




Devuelta, en la solapa “Avanzado” dentro del menu de “Cadmara”, queda entrar a la opcion
“Configurar” (El botén que se encuentra al lado de “Config. De Area”). Haga clic en él.

Nota: Como viene de fabrica el equipo, al activarse esta opcidn, ya esta listo para que el DVR
detecte movimiento y grabe el canal que se esta configurando las 24 horas del dia, todos los
dias.

El menu “Configurar” (Accidn) consta de 3 solapas:

Activacion de cdmaras:
Manejn de Exrapciones

W Activacion de camaras ™Agenda ®Contigurar

il Todos! 2 2 4
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En esta interfaz se definen los canales que se activaran ante la deteccién de movimiento del
canal que se estd configurando. Por ejemplo, si configura en canal 1, debe tener tildado el canal
1 para que la deteccidon de movimiento de dicho canal sea grabada, en cambio, si ésta opcidn
no tiene tildada ninguna cdmara, cuando el canal 1 detecte movimiento, nada grabard ya que el
DVR no tiene indicado qué grabar. Caso contrario seria que tenga mas de un canal tildado.
Debe tener cuidado con esta configuracion, si se tilda la camara 1y la 4, cuando la camara 1
detecte movimiento la camara 4 también grabara aun cuando ésta no haya detectado
movimiento alguno.

Lo recomendable es dejar tildado el canal que se esta configurando, es decir: canal 1, opcion 1;
canal 2, opcidn 2; canal 3, opcion 3; canal 4, opcion 4, etc....




En el caso de activacidn por sensor/entrada de alarma, aqui se tildaran las camaras que se

podran a grabar cuando una entrada de sensor/alarma tenga un evento.
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La segunda solapa es la de la “Agenda”, en ésta solapa se configura cuando va funcionar las
acciones configuradas bajo esta interfaz (Configuracion).
Por defecto viene las 24 Horas del dia, todos los dias.
Por ultimo esta la solapa de “Configurar” (Acciones), en esta solapa se van a configurar que
acciones tomar ante un evento:




Manejn die Evcapriones

| P Activacion de camarae ™ Agenda ™ Configursr

M Cosplegar Imagen en Monitor
M Alorls audible
M tiolificar al Contro de Monitores

< , —_—_—
M Disparar Salids do Alarrms

M Firviar Frmiail

Cancals

Las acciones posibles a configurar son:

Nota
Nota

Desplegar Imagen en monitor: Se mostrara la cdmara que tenga el evento a pantalla
completa en el monitor que este configurado en la opcién “Puerto de Salida de evento”
en el menu de pantalla (Menu>Configuraciones>Pantalla)

Alerta audible: Hara sonar el Buzzer interno del DVR.

Notificar al Centro de Monitoreo: Enviara una sefal (por red LAN/WAN) al centro de
monitoreo, en la mayoria de los casos, el iVMS-4000.

Disparar Salida de Alarma: Activar un relé de salida del equipo, este relé se asigna
presionando el botdn “Ajustar” que se activara cuando esta funcidn se tilde.

Enviar Email: Enviard un correo electrénico detallando evento, cdmara y con posibilidad
de enviar imagenes adjuntas hasta 3 destinatarios distintos.

: La salida de alarma se debe configurar en el menu de “Salida de alarma”.
: El envio de e-mail debe configurarse en el menu de Red.

Configuracion de alarma por sensor. (no valido para ST-SE/SN)

Las grabaciones también pueden ser activadas por un sensor externo, como un sensor PIR u

otro dispositivo que en su accidn, cierre un circuito, como un simple pulsador o llave.




Entrada de alarma
Antes de configurar una alarma, debe configurar la entrada de sensor/alarma, para ello dirijase

a: Menu>Configuraciones>Alarma:
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Nota: Dependiendo del modelo de DVR, tendra desde 4 hasta 16 entradas de sensor/alarma.

Para configurar una entrada, seleccione una de ellas y haga doble clic sobre una de las mismas
o bien seleccione una y haga clic en ajustar:
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En esta interfaz podra seleccionar la entrada a configurar (“Entrada de Alarma”, donde dice
“A<-1" se refiere a entrada analdgica de sensor 1). Podra etiquetar la entrada que estd
configurando (“Nombre de Alarma”), podra seleccionar como va a trabajar la entrada, si
Normal Abierto (“N.A.”) o Normal Cerrado (“N.C.”) dentro de la opcién “Formato”.

Podra configurar la accion a tomar y cuando va a funcionar esa accién en la opcién
“Configuracion”, tildada dicha opcion se habilitara el botén “Configurar”, cuando presione
dicho botén lo llevard al menu “Configurar” (Accidn), éste menu lo puede ver en la pagina N°74
de este manual.

Otra opcidn que puede asignarse a una entrada de alarma es la vinculacion a una preposicién
de un domo (“Preset”), a una secuencia de “Presets” (“Patrol”) y por ultimo una grabacién de
un recorrido del domo hecho por un operado (“Patrén”).

Nota: recuerde que puede copiar estas configuraciones a otras entradas de sensor/alarma con
la opcidn “Copiar a”.

Salida de alarma

En el caso de que necesite activar una salida de alarma/relé, primero debe configurar cuando
va a funcionar esa salida de alarma/relé. Para hacer esto, dirijase a:




Menu>Configuraciones>Alarma y alli seleccione la solapa “Salida de Alarma”:

Comfiquracion de alarmas
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Nota: Dependiendo del modelo de DVR, tendra desde 1 hasta 4 salidas de sensor/alarma.

Para configurar una entrada, seleccione una de ellas y haga doble clic sobre una de las mismas
o bien seleccione una y haga clic en ajustar:
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En esta interfaz podra seleccionar la salida de relé a configurar (“Salida de Alarma”) donde dice
“A->1" se refiere a la salida analdgica de alarma/relé N°1. Podra etiquetar la salida de Alarma
(“Nombre de Alarma”), cuanto tiempo se quedara pegado el relé de la salida que se estd
configurando, este valor va desde 5 segundos hasta desactivacion manual “detener
manualmente”. En caso de elegir esta ultima opcidn, deberd ir al menu de
activacion/desactivacidon de alarma manual (“Alarma Manual”), dicho menu se detallara mas
adelante.

Por ultimo podra configurar la agenda de funcionamiento de dicha salida, por defecto, esta
configurado para funcionar las 24 horas del dia, todos los dias de la semana.

Nota: recuerde que puede copiar estas configuraciones a otras salidas de sensor/alarma con la
opcién “Copiara”.




Activacion manual de alarma (“Alarma Manual”). (No valido
para ST-SE/SN)

En esta interfaz, podra activar/desactivar las salidas de alarma de manera manual. Para acceder
a dicha interfaz dirijase a:
Menu>Alarma Manual:

Alarma Manual
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En esta interfaz podra activar una salida de alarma en particular, seleccionando la salida a
disparar y haciendo doble clic sobre ella o bien haciendo clic sobre el botén “Disparar” (Activar).
Para modelos de mas salidas de alarma de |la familia DS-7200, esta el botén “Accionar todo”
que al presionarlo le pedird confirmacion de accidn, en caso de aceptar esta accién, el DVR
“disparara” todas sus salidas de alarma.




Deteccion de pérdida de video.

El equipo DVR es capaz de detectar la pérdida de sefal en las entradas de video y generar
alarmas relacionadas a este evento. De esta manera, se podria generar un monitoreo del
estado de la instalacion.

Para acceder a esta funcién dirijase a:
Menu>Configuracién>Camara y haga clic en la solapa “Avanzado”
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En esta interfaz, tilde la opcién “Deteccion de Pérdida de video”, realizado éste paso, se
habilitara el menu “Configurar”. Dicho menu lo podra observar en la pagina N°:74 con la
diferencia que la primera solapa “Activacién de cdmaras” no esta dentro de esta funcién.




Deteccion de tamper video.

La deteccidn de oclusidén de cdmara también puede ser detectada y a través de este evento,
generar una alarma.

Para ir acceder a esta funcién dirijase a:
Menu>Configuraciones>Camara y haga clic en la solapa “Avanzado”:
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En esta interfaz, tilde la opcién “Deteccion de Sabotaje”, realizado éste paso, se habilitara el
menu “Configurar”. Dicho menu lo podra observar en la pagina N°:74 con la diferencia que la
primera solapa “Activacidon de cdamaras” no esta dentro de esta funcidn.




Configuracion de excepciones:

Las excepciones permiten al DVR alertarlo cuando eventos irregulares ocurren. A continuacién
se detallan los eventos y que indican cada uno de ellos:

Cada una de las excepciones anteriormente descritas puede realizar distintos métodos de
alarma para llamar la atencién del operador. Cada una de estas acciones estan descritas en la
pagina N°:79

Disco Duro lleno: El o los discos rigidos del equipo estdn sin espacio para grabar.

Error en Disco Duro: El DVR le avisard cuando el disco rigido tenga un problema o que
no tiene formato, esta opcion tiene “Notificacion audible” como método de aviso
predeterminado.

Red Desconectada: Se ha perdido la conectividad Ethernet.

Conflicto de Direccion IP: Hay otro dispositivo dentro de la red local que tiene la misma
direccion IP que el DVR.

Inicio de Sesidn llegal: Informa que un usuario, tanto local como remoto, estan tratando
de ingresar al sistema con usuario/contrasefia incorrectos.

No coincide el Estandar de Salida de Video (Norma de video): La norma de video
configurada en: Menu>Configuraciones>General opcion “Estandar de Salida BNC” no
coincide con la norma de video de la cdmara que se estd conectando al equipo. Esta
opcion tiene “Notificacidon audible” como método de aviso predeterminado.

Exrapcitn
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Capitulo 8

Parametros de red




Configuracion de la red.

El DVR le permite enviar a través de red LAN/WAN desde el video en vivo hasta diferentes
alarmas y eventos tanto del DVR como sensores externos.
Para visualizar el DVR por red, primero se debe configurar este parametro.

Configuracion general.

Para configurar los pardmetros de red, dirijase a:
Menu>Configuraciones>red:
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Parametros de este menu:

e Tarjeta de red: En esta opcidn se define como va a trabajar la placa de red, si a
velocidades de 10 0 100 Mb/s y en modo half o full-Duplex. Normalmente, esta opcién
se deja en “10M/100M Auto” (por defecto).

e DHCP: Tilde esta opcidn si cuenta con un servidor DHCP en su red (por lo general, un
Router tiene activada esta funcidn). Tenga en cuenta que si tilda esta opcion, se le
asignara un numero de IP, dicha nimero lo puede consultar en la solapa “Estado de re




gue se verd mas adelante. También tenga en cuenta que si esta opcidn es usada, debe
“Fijar” o “Excluir” la direccién de IP asignada, ya que el Router podria reasignar esta
direccion a otro dispositivo y traer complicaciones en cuanto a la configuracién de
puertos. Toda esta configuracidn, de puertos y de asignacién/fijacion/exclusién de IP,
debe realizarse en el Router, consulte con la documentaciéon de su Router o bien con el
administrador de red del lugar donde se instalara el DVR.

e Direccion IP: Direccidn Unica que identifica a un equipo dentro de una red. Esta
direccion debe ser asignada dentro de la misma clase de red donde se colocara el DVR.
Por ejemplo, si la red de su cliente es 192.168.1.X, entonces la IP del DVR deberia ser
192.168.1.10 siendo el ultimo octeto el que identifica el equipo dentro de la red y este
es el que no deberia de repetirse dentro de la misma red. Consulte con el administrador
de red del lugar donde se instalara el equipo sobre la direccién de IP a asignar.

e Mascara de subred: La mascara permite distinguir los bit que identifican a lared y a los
gue identifican el HOST, por ejemplo, si la mdscara de subred es 255.255.255.0 en el
ultimo segmento, donde se encuentra el “0”, se colocaran los host (los equipos de la
red), ejemplo: 192.168.1.10 — 255.255.255.0

e Puerta de enlace: La puerta de enlace es la direccidn IP del equipo que controla la salida
a internet, por lo general un Router. Si este pardmetro no es definido, el DVR no “sabrd”
por donde salir a Internet.

e Servidor DNS primario y secundario: En este pardmetro se configuran las direcciones IP
de los servidores que se encargan de resolver los nombres DNS por los numeros IP. Si
este parametro no es definido, el DVR no “sabrd” quien resuelve los nombres de
internet ni cdmo resolverlos. Los servicios NTP, DDNS, E-mail seran los mas afectados
por este pardmetro. Una configuracion estandar es la de colocar en el servidor DNS
primario el mismo valor que figura en la puerta de enlace, (el router)

Nota: para mas informacién dirijase a la pagina de soporte de Fiesa S.R.L., seccion “Base de
conocimientos” -> “Redes en general”.
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Configuracion PPPoE (Menu “PPoE”).

El DVR le permite utilizar el protocolo de punto-a-punto sobre Ethernet:

(Point to Point Protocolo over Ethernet = PPPoE), este protocolo se utiliza generalmente
cuando se cuenta con un enlace dedicado de internet ADSL para el equipo, y esta funcion debe
ser activada si el equipo del prestador del servicio internet estd configurado como modem
solamente (bridge).

Para configurar esta opcidn dirijase a:

Menu>Configuraciones>Red y haga clic en la solapa “Avanzado” y luego en la opcién PPoE
(PPPOE):
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En esta interfaz debe configurar el usuario y contrasena del servicio de internet ADSL, estos
datos se los brinda el proveedor de internet al momento de dar de alta el servicio.

Cuando aplique esta configuracion podra ver el estado de la conexion PPPoE en la solapa de
“Estado de red”.

Nota: Si no posee los datos de usuario y contrasefia, estos deberian ser brindados por el
usuario final. Si dicho usuario no posee estos datos, entonces el titular del servicio de internet



debera contactarse con el proveedor de internet con la documentacién correspondiente para
poder recuperar o restablecer un nuevo usuario/contrasefia.

Configuracion DDNS.

Si el DVR se encuentra detrds de una direccién de IP publica dindmica, o si se esta utilizando el
modo de conexidn PPPoE, entonces podra hacer uso del servicio de DNS Dindmico que posee el
DVR, el servicio DDNS. Este servicio le permitira reemplazar un nimero de IP publico por un
nombre, como por ejemplo: dvr.dyndns-ip.com

Para llegar a esta interfaz dirijase a:

Menu>Configuraciones>Red y haga clic en la solapa “Avanzado” y luego en la opcién DDNS:
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Parametros de este menu:

e DDNS: Tilde esta opcidn para activar/desactivar el servicio.

e Protocolo: En esta opcion podra elegir el protocolo que el DVR utilizara para
comunicarse con el servidor que ofrece el servicio de DNS Dindmico. El servicio mas
comun es el de DynDNS (www.dyn.com).

e Direccion del Servidor: Direccion de internet donde el DVR reportara su direccién de IP
publica y los otros datos que se detallan a continuacién.

e Nombre de dominio de DVR: En este campo se detalla el dominio creado en
www.dyn.com que sera asignado a este dispositivo, por ejemplo: dvr.dyndns-ip.com.

e Nombre de usuario: Este es el Usuario registrado en www.dyn.com



http://www.dyn.com/
http://www.dyn.com/
http://www.dyn.com/

e Contraseifa y Confirmar contraseifa: contrasefia del usuario creado en www.dynd.com.

Configuracion NTP.

Un sistema de correccion/sincronizacion permanente de hora puede ser configurado en el DVR
mediante el servicio NTP. Esta opcidn le permite tener la seguridad de que el DVR siempre
estard en Hora.

Para activar este servicio dirijase a:

Menu>Configuraciones>Red y haga clic en la solapa “Avanzado” y luego en la opciéon NTP:
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Parametros de este menu:

e NTP: Tilde esta opcidn para activar/desactivar el servicio.

¢ Intervalo de Sincronizacion: Especifique en este campo cada cuanto tiempo el DVR
verificard la hora con el servidor NTP que se detalla a continuacion, este valor esta en
minutos y su rango va desde 1 Minuto hasta 10080 Minutos (7 Dias).

e Servidor NTP: Especifique aqui el servidor donde el DVR verificara su hora, por ejemplo,
puede utilizar: ar.pool.ntp.org.

e Puerto NTP: Especifique aqui el puerto de comunicacidn para la verificacion de hora del
DVR, por defecto el valor es 123.




Parametros de Host remoto de alarma.

Con el Host remoto de alarma, el DVR enviara una sefial a dicho host cuando exista un evento
de alarma. El host remoto debe tener el software iVMS-4000 instalado.

Para configurar esta opcion dirijase a:

Menu>Configuraciones>Red y haga clic en la solapa “Avanzado” y luego en la opcidn
HOST/OTROS:
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Parametros de este menu:

e |IP de Alarm Host: Direccion IP del PC que tiene el software iVMS-4X00 instalado.

e Puerto de Alarm Host: Puerto de comunicaciones del PC que tiene el software iVMS-
4X00 instalado. El puerto por defecto es 7200.

e Puerto de Servidor: Este puerto es considerado el mas importante del DVR, ya que
permite la comunicacién y el paso de datos del DVR a los software, tanto Internet
Explorer como el software iVMS-4x00. Dentro de este puerto “pasara”: usuario y
contrasefia, video, audio y datos. Hikvision recomienda un puerto desde 2000 hasta
65535. Fiesa S.R.L. recomienda no utilizar los puertos: 5000 y 8080 para esta clase de
transmisidn, ya que pueden traer problemas de estabilidad en el equipo o problemas de
conexioén.

e Puerto HTTP (puerto web): El puerto de comunicacion que utilizara el Internet Explorer
para mostrar la interfaz web del DVR. Por este puerto solamente pasara dicha interfaz,
si el DVR va a ser utilizado solamente con el software iVMS-4x00 o va a ser visto desde
un dispositivo mavil, no hace falta configurar este puerto en el Router.




e Direccion IP Multicast: Configure la direccidn de IP de clase D que utilizard el DVR para
la multidifusién de transmisidn de video y asi evitar el limite de conexiones IP que posee
el dispositivo. El rango de red de clase D va desde 224.0.0.0 hasta 239.255.255.255. Es
recomendado utilizar rangos de 239.252.0.0 hasta 239.255.255.255.

Configuracién de E-mail
El DVR permite enviarle varias clases de avisos por correo electrénico, desde eventos de alarma

y/o detecciones con imagenes hasta el estado del dispositivo.
Es una herramienta muy util que le permite mantener un monitoreo constante del DVR.

Para configurar esta opcion dirijase a:
Menu>Configuraciones>Red y haga clic en la solapa “Avanzado” y luego en la opcién EMAIL:
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Parametros de este menu:

e Autenticacion del Servidor: Tilde esta opcion si el servidor de correo requiere
autenticacion de la cuenta antes de poder enviar un e-mail.

e Nombre de Usuario: Escriba aqui el usuario del servidor de correo que se utilizara para
autenticar y para enviar el e-mail.

e Servidor SMTP: Configure el servidor de correo por el cual se enviara el e-mail.

e Nombre Remitente: Configure el Nombre del remitente que enviara el correo.

e Email Remitente: Configure el e-mail del remitente del correo, la configuracién tipica es

gue el correo del remitente sea igual al usuario que esta autenticando contra el servido
SMTP.




e Seleccionar Destinatarios: Permite configurar hasta 3 destinatarios para recibir los
correos/alertas que el DVR pueda llegar a enviar.
e Nombre Destinatario: Indique el nombre de quien recibe el correo.
e Email Destinatario: Indique el e-mail del destinatario que recibird los correos del DVR.
SNMP

El DVR permite que sus funciones y estados de hardware sean monitoreados desde un software que
acepte los protocolos SNMP en su versién 1 o 2.
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Parametros de este menu:

Solapa “Avanzado”:

SNMP: Active el envio de mensajes SNMP.

Version de SNMP: Seleccione la version de SNMP que se utilizara en el envio de los mensajes.
Puerto de SNMP: Seleccione el puerto de comunicaciones del servidor que recibe el SNMP.
Comunidad de Lectura: Seleccione el grupo que podra leer los mensajes SNMP.

Comunidad de Escritura: Seleccione el grupo que podra leer y modificar los pardmetros SNMP.
Direccidon de Trap: Escriba la direccion IP del servidor que va a recibir los mensajes de alerta
SNMP.

Puerto de Trap: Escriba el puerto del servidor que va a recibir los mensajes de alerta SNMP.
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Parametros de este menu:

Adjuntar Archivo de Imagen: Tilde esta opcion para activar/desactivar el envio de
imagenes en el caso de detecciones por sensor o por movimiento. Se adjuntara 3
imagenes por cdmara al correo enviado.

Intervalo: Seleccione el intervalo de tiempo que habrd entre imagenes. Un intervalo de
5 segundos hara que el DVR tarde en enviar 15 segundos el correo de alerta.

Puerto SMTP: Escriba aqui el puerto de comunicacién que se utilizara para que el DVR
se comunique con el servidor de correo. Por defecto, el puerto 25 es el utilizado, pero
en la mayoria de los casos este puerto es bloqueado por el proveedor de internet para
evitar SPAM. Consulte con su proveedor de correo/internet por si existe un bloqueo
este puerto.

Habilitar SSL: Tilde esta opcidn para habilitar la conexidn segura con el servidor de
correo. Esta es una manera Util de evitar algin bloqueo de puertos por parte del
proveedor de internet, aun asi, consulte con su proveedor de correo electrénico por
configuracion del puerto SSL.




Solapa Estado:

En caso de que el servicio DHCP o el Servicio PPPoE estén activados, en la solapa estado podra
verificar el estado de cada una de las conexiones.
Menu>Configuraciones>Red y haga clic en la solapa “Estado de red”:

Configurariones de Red

™ Ceneral ™Avanzado T Estade de red

-t
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Nota: Podra encontrar mas informacién en la pagina de soporte de Fiesa con respecto a los
servicios y términos relacionados con la seccién de red. www.soporte.fiesa.com.ar > base de
conocimientos, redes en general.



http://www.soporte.fiesa.com.ar/

Capitulo 9

Control PTZ




Menu PTZ

El menu de control PTZ puede ser accedido desde el mouse como el panel frontal del equipo
(8TUV/PTZ) o el control remoto IR (Botdn PTZ):
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Mientras esta en la interfaz de PTZ, haga clic derecho sobre la imagen y se desplegara un menu
como el siguiente:
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Opciones de este mentu:

Camara: Selecciona el canal donde se encuentra la cdmara PTZ a controlar.

Llamar Preset: Abre el menu de llamar a Preset.

Llamar Patrol (secuencia): Abre el menu de llamar a Patrol (secuencia).

Llamar a patron (recorrido): Abre el menu para llamar a un patrén (recorrido).
Configuracion de Preset: Abre el menu de configuracion de Preset

Configuracion de Patrol (secuencia): Abre el menu de configuracién de Patrol
(secuencia).

Configuracion de patron (recorrido): Abre el menu de configuracidon de Patrén
(recorrido).

Menu de PTZ: Ingresa al menu interno del domo PTZ (Valido para equipos Hikvision).
Configuracion de Control PTZ: Abre el menu de configuracién de puerto RS-485 del
DVR.

Salir: Sale de este menu desplegable.




Configuracion PTZ

Para poder controlar un domo PTZ, es necesario configurar el puerto de comunicacion RS-485.
En la mayoria de los casos, con solo emparejar las configuraciones del domo con las del puerto,
alcanzan, es decir, poner en el DVR los datos que aparecen en el domo.

Nota: En la mayoria de los domos PTZ, apenas se encienden, en la imagen muestran los datos
de comunicacién entre otras cosas. Esto se puede visualizar en la imagen de la pagina N°: 94
bajo el pardmetro “COMMUNICATION”.

Para configurar los parametros del puerto RS-485 dirijase a:

Menu>Configuraciones>PTZ:
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Parametros de este menu:
e Camara: Seleccione el canal donde se encuentra el domo PTZ.
e Baudaje (Baudios): Seleccione la velocidad en Baudios del puerto.
e Bits por bloque de datos: Seleccione los Bit de datos.
e Bits de parada: Seleccione el Bit de parada.
e Paridad: Seleccione los Bits de paridad.
e Control de Flujo: Seleccione un control de Flujo.
e Control PTZ (Protocolo): Seleccione entre mas de 50 protocolos.
e Direccion (Address/ID): Seleccione el Address o el ID del domo PTZ.
e Copiar a: Seleccione esta opcion para copiar a los otros canales esta configuracion.

Nota: Los datos de Baudios, bits de datos, bits de parada, paridad y control de flujo estan
directamente relacionados con el protocolo elegido.




Nota: Al seleccionar Address/ID 0 (Cero), esta transmitiendo a todos los ID, es decir, si hay mas
de un domo PTZ sobre el cable RS-485 y a su vez, estos estdn con otro ID, serdn capaces de
aceptar los mensajes que se envien desde el ID O (cero).

Nota: Los domos Hikvision son auto adaptables a los protocolos PELCO-D, PELCO-P y Hikvision,
se recomienda utilizar este ultimo por simpleza de instalacién y por compatibilidad de
funciones.

Nota: En caso de necesitar configurar un ID o velocidad de Baudios distintos a los de por
defecto en un Domo Hikvision, estos parametros deben ser configurados en el propio domo en
su parte inferior, como se puede ver en la siguiente imagen:
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Una vez que tenga la camara en mano, en la parte inferior encontrara los dipswitch para poder

realizar la configuracidn correspondiente del domo PTZ, como se puede ver en la siguiente
imagen:
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Configurar presets, secuencias y patrones.

El DVR le permite programar preposiciones (presets), secuencias (patrols) y recorridos
(patrones) directamente a la cdmara domo PTZ.

Nota: Esto es valido para los domos con protocolo Hikvision.

Controles PTZ

El panel de control PTZ es el siguiente y provee una serie de controles/opciones detalladas a
continuacion:

10

11

12

13

Parametros de este panel:
1. Botones direccionales: Permite controlar el movimiento de la cdmara domo PTZ. El

botdn central permite realizar un paneo continuo.

Control de Zoom: Permite controlar los niveles de zoom de la cdmara domo PTZ.

Enfoque (foco): Permite controlar de manera manual el foco de la cdmara domo PTZ.

Iris: Permite controlar de manera manual el paso de luz al CCD de la cdmara domo PTZ.

Velocidad: Permite definir la velocidad del movimiento de la cdmara domo PTZ.

Luz: Permite encender/apagar luz del dispositivo conectado al puerto RS-485, como por

ejemplo un Housing. (Si es aplicable).

7. Limpiador: Permite encender/apagar el limpia parabrisas del dispositivo RS-485, como
por ejemplo un Housing. (Si es aplicable).

8. Control de Zoom: Permite realizar un zoom automatizado de la cdmara domo PTZ. Si el
Zoom es realizado de izquierda a derecha, la cdmara domo PTZ se mover3 al recuadro
dibujado anteriormente y hard zoom + (mas). Si el Zoom es realizado de derecha a
izquierda, la cdmara domo PTZ se movera al recuadro dibujado anteriormente y hara
zoom — (menos).

ounhwN




9. Desplazamiento automatico: Esta opcion permite movilizar la cdmara domo PTZ con los
clic del mouse, sin necesidad de presionar los botones direccionales.

10. Preset: Abre el menu de configuracion de Preset.

11. Patrol (Secuencia): Abre el menu de configuracién de secuencias.

12. Patrén (recorrido): Abre el menu de configuracion de recorridos.

13. Salir: Sale de la interfaz de control PTZ.

Configurar presets

Nota: Para los siguientes ejemplos se utilizo una cdmara Domo PTZ Hikvision conectado al DVR
utilizando el protocolo Hikvision.

Los presets sirven para desplazar la cdmara domo PTZ a una posicién previamente fijada.
Para configurar dicha posicién ingrese a la interfaz de configuracion de presets:
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Para configurar los presets:
1. Haga clic con el mouse sobre el Preset a configurar.
2. Desplace la cdmara domo PTZ hasta donde desea fijar el Preset con los Botones
direccionales del panel de control de PTZ.
3. Presione “Ajustar” cuando finalice la configuracién del Preset. (Notara que en el campo
Habilitado aparece “Si”)
4. Repita estos pasos para ajustar otras preposiciones.

Para comprobar si la configuracién es la correcta, mueva la camara domo PTZ a otra posicion,
seleccione un Preset configurado y presione “Llamar”, si la configuracion es la correcta, el dom
PTZ se desplazard a la posicién configurada anteriormente.



Si necesita borrar un Preset, seleccidnelo y presione el botén “Limpiar”.
Si necesita borrar todos los presets, presione el botdn “Limpiar todo”.

Configurar Secuencias

Las secuencias le permiten agrupar presets para realizar un recorrido automatizado. Para
configurar las secuencias, presione el botén “Patrol” (secuencias) en el panel de control PTZ.
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Para comenzar a configurar la secuencia debe seleccionar el nUmero de secuencia a configurar
(“Numero de Patrol”) y luego haga clic en el Preset que quiere incluir en esta secuencia,
aparecerad la siguiente ventana:
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En esta ventana debe definir el “NUmero de KeyPoint” (nimero de posicion del Preset dentro
de la secuencia), “Duracién”(tiempo en segundos que permanecera el domo PTZ en esa
posicidon) y “Velocidad” (velocidad de movimiento que el domo PTZ empleara para moverse de
un Preset a otro).

Presione “Ok” y repita el mismo proceso con otro Preset configurado anteriormente.
Finalizado la configuracidn de la posicién de los presets dentro de la secuencia, puede presionar
el boton “Inicio” para probar la configuracidn, de ser correcta, seleccione los presets de la
secuencia tildandolos y presione el botdon “Agregar” para finalizar.

Repita todas estas operaciones seleccionando un nuevo “Numero de Patrol” para generar una
nueva secuencia.

De ser necesario, presione “Limpiar” para borrar la secuencia.

Configurar patrones

Los patrones (recorridos) le permiten grabar los movimientos que esta realizando con la cdmara
domo PTZ para que luego, ésta pueda reproducirlos mas tarde.
Para configurar un recorrido presione el botén “Patrén” en el panel de control PTZ:
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Para grabar un recorrido (patrén): presione el boton “Reproducir Grabacion” (iniciar grabacion).
Notard que en pantalla desaparece la interfaz de configuracién de patron y aparece la imagen
del domo PTZ, en el caso del domo PTZ Hikvision, se le indicara en pantalla el porcentaje de
memoria disponible para grabar el patron.

Para detener la grabacion, en el panel de control PTZ presione el botdn “Patrén” para volver a
la dicha interfaz, dentro de la misma presione el botén “Detener Grabacién”.

Para comprobar si el recorrido es el correcto, presione el botén “Reproducir Patrén”, el domo
comenzara a moverse repitiendo los movimientos anteriormente grabados. Presione “Detener”
para finalizar la comprobacidn del patrén.

Nota: Si presiona “Reproducir Grabacién” nuevamente, se borrara el recorrido anteriormente
grabado.




Capitulo 10

Administracion de camara




Configuracion de OSD

La informacién en pantalla (OSD) se configura desde la interfaz “Configuraciones de Cdmara”.
Esta informacion muestra: Fecha, hora y nombre del canal.

Para acceder a dicha interfaz dirijase a:

Menu>Configuraciones>Camara:
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Opciones de esta interfaz:

e Camara: Seleccione el canal a configurar.

e Nombre de cdmara: Configure el nombre del canal para mostrar en pantalla.

e Mostrar Nombre de camara: Muestra el nombre del canal en pantalla.

e Mostrar Fecha: Muestra la fecha en pantalla.

e Mostrar dia: Muestra el nombre resumido del dia en pantalla.

e Formato de Fecha: Seleccione el orden de cdmo se mostrara en pantalla el mes, el diay
el afio, (para Argentina se usa: DD-MM-AAAA=dia, mes, afio).

e Formato de Hora: Seleccione como se mostrara el tiempo en pantalla, formato de 24
horas o formato 12 horas (AM, PM).




e Mostrar OSD: Seleccione el comportamiento del OSD, desde “No transparente y No
intermitente” (opaco y fijo) hasta “transparente e intermitente”.

e Posicion de OSD: Configure la posicidn de la informacién en pantalla.

e Copiar a: Copie estos parametros a otro canal.

Controles de imagen

Controles como: Brillo, Contraste, Saturacion, Color (tinta) y Nitidez pueden ser configurados
desde el menu “Configuraciones de imagen”. Para acceder a este menu dirijase a:
Menu>Configuraciones>Camara, haga clic en la solapa “Avanzado” y alli haga clic en “Ajustar”
de la opcidn “Configuraciones de Imagen”
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Configuracion de mascara de privacidad

El equipo le da la posibilidad de ocultar dreas de la imagen para que estas no sean visibles con
la creacién de mascaras de privacidad.

Para configurar la mascara de privacidad dirijase a:

Menu>Configuraciones>Camara, haga clic en la solapa “Avanzado” y alli tilde la funcidn
“M@scara de privacidad”, por tltimo presione el botén “Config. de Area” de dicha funcién:

Para comenzar a “dibujar” las mascaras, con el mouse haga clic sobre un sector y mantenga
presionado mientras desplaza el cursor del mouse, en pantalla comenzara a dibujarse un
recuadro como se puede ver en la imagen anterior. Este recuadro es la mascara creada, que
cuando se presione el botén “Aplicar” en la solapa “Avanzado”, aparecera en la imagen.

En Caso de eliminar una mascara, haga clic derecho sobre ella y seleccione la opcidn “Eliminar
Area” o bien, si necesita eliminar completamente las mdascaras haga clic derecho en cualquier
sector de la imagen y seleccione la opcién “Eliminar todo”.

Nota: El equipo le permite crear hasta 4 mascaras por canal.
Nota: El equipo le permite superponer las mascaras entre si.
Nota: La zona de la mascara no sera grabada y en la reproduccion aparecera un recuadro en
color negro, donde estaba dibujada la mascara, esta mdscara no podra ser recuperada.
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Administrar discos rigidos

Inicializar un disco rigido

Cuando se instala un nuevo disco rigido en el equipo, este debe ser inicializado para que pueda
ser utilizado para la grabacion.

Nota: La inicializacidn es una generacion de archivos “vacios” en varias particiones compatibles
con la plataforma Windows (FAT32). La generacién de estos archivos y particiones lleva unos
minutos y dicho tiempo se prolonga a mayor tamafo del disco rigido.

Nota: La inicializacidn borrard de forma permanente todos los archivos de grabacién y de
registro del equipo. La configuracién del DVR queda guardada en una memoria no volatil.
Nota: Si el disco rigido no estd inicializado o bien presenta fallas, el DVR por defecto, avisara de
manera audible.

Para inicializar un disco dirijase a:
Menu>Disco Duro
Administracien de Dizeo Durs

T Conersl ™ avanzado ®Establecer Camarae dal grupe HOC
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Para inicializar el disco rigido, seleccidénelo tildandolo y luego presione “Formatear” (inicializar):
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Configurar grupo de disco rigido

Para modelos de DVR que soporten mas de un disco rigido, existe la posibilidad de generar
grupos de disco rigido para poder elegir qué cdmara se grabara tal grupo.

Para configurar un grupo dirijase a:

Menu>Disco Duro, alli seleccione el disco rigido tilddndolo y presione el botdn “Grupo”:
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Seleccione a qué grupo va a pertenecer el disco rigido anteriormente seleccionado.

Nota: Como dice el mensaje en pantalla, en caso de que tenga configurado un grupoy el
nuimero de grupo cambid, debe volver a reasignar las camaras que estaban configuradas a ese
grupo al nuevo. De lo contrario, esos canales no grabaran!

Configurar el tipo de disco rigido

Existe la posibilidad de Configurar si uno o varios de los discos rigidos se utilizaran para la
grabacién o solamente para la lectura.

Para configurar el tipo de disco rigido dirijase a:

Menu>Disco Duro, alli seleccione el disco rigido tildandolo y presione el boton “Propiedades”:




Configuraciones de Propiedad

Eslado de Disco Durd

® Fodundancia

® Sololeciurs

®

Seleccionando “Solo-lectura”, el disco rigido serd omitido para la grabacién y todas su
grabaciones permanecerdn intactas.

Seleccionando “R/W” (Read/Write=Lectura/Escritura) el disco rigido se utilizard para la
grabacién y al momento de llenarse, comenzard a sobre-escribir el video mds antiguo para no
dejar de grabar.

Seleccionando “Redundancia”, el disco rigido sera seleccionado para que funcione como espejo
de grabaciones de una o varias camaras. Esta configuracion se realiza desde el mend “Grabar”
en la opcidn “Grabacién Redundante” dentro del sub-menu “Mas configuraciones”. (Pag. N°:48)
Nota: En el DS-7204 HVI-SX-XX-XX al tener un solo disco, eligiendo la opcién “Solo-lectura”, el
equipo no tendra donde realizar las grabaciones hasta que se vuelva a configurar el disco rigido
en “R/W”.

Nota: La grabacion redundante se configura por cdmara y no debe ser confundida con un Raid
de discos. Esta funcidon copiara los archivos de la camara seleccionada en el disco principal y en
el redundante.

Nota: Si bien esta funcién aparece en toda la familia 72XX HVI-ST-XX, es util en los modelos
7208 HVI-ST-XX 'y 7216 HVI-ST-XX.

Comprobar el estado del disco rigido

En la interfaz de “Disco Duro” (pagina N°:107) podra visualizar en cualquier momento el estado
del disco rigido, esta informacion se muestra bajo la columna “Estado”. Los valores son los
siguientes:

e Normal: El Disco rigido esta funcionando correctamente.



e Hibernate (Hibernando): El disco rigido esta funcionando correctamente pero no esta
grabando.

e Abnormal (Anormal): Si el disco rigido ya fue inicializado y muestra este estado, debera
reemplazar el disco rigido, si el disco no fue inicializado, debera realizar esta funcién
(detallada en la pagina N°: 107).

Otra forma de verificar el estado del disco rigido es a través de la funcién S.M.A.R.T.
(Self-Monitoring, Analysis and Reporting Technology = Tecnologia de auto-monitoreo, analisis y reporte)
Esta funcidn le brindara informacion sobre varios valores del disco rigido, el mds importante es
el de la confiabilidad (reliability) que le permite anticipar una posible falla del disco rigido.

Para visualizar la informacién que general el SMART dirijase a:
Menu>Mantenimiento>Busqueda en Registro:
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Seleccione los parametros de busqueda como aparecen en la imagen, no olvide seleccionar el
rango de fecha/hora.

Se mostrara una lista similar a la siguiente:
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Si hace doble clic sobre un registro, podra ver mas detalles sobre este:
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Esta informacion, también puede ser accedida desde el menu de disco duro.
Menu>Disco Duro y haga clic en la solapa “Avanzado”:
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Nota: La funcién S.M.A.R.T. debe estar activa para que genere reportes sobre los discos rigidos.




Configurar alarmas por disco rigido

En el caso de que el disco rigido tenga un problema o no este inicializado, se pueden configurar
alarmas relacionadas a los anteriores estados mencionados.

Para configurar esas alarmas dirijase a:

Menu>Configuraciones>Excepcidn:

Exrapcitn

Tipo de Excopcion Error en Cisco Curo~
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M Molificacian gl Cenire de Monitares

d T ———
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En el “Tipo de Excepcidn” seleccione “Error en Disco Duro” y luego seleccione las acciones a
realizar en caso de que exista esta excepcion.

Nota: “Notificacion audible” por defecto esta activado.
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Configurar parametros del sistema

Parametros generales

Pardmetros como el lenguaje, Norma de video, sensibilidad del mouse entre otras opciones se
configuran desde:
Menu>Configuraciones>General:
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Parametros de este menu:

e Lenguaje: Seleccione el idioma para mostrar en pantalla.
e Estandar de Salida BNC: Seleccione la Norma de video (PAL para Argentina), esta norma
debe coincidir con las camaras conectadas al equipo. No se admiten combinaciones

(NTSCy PAL).

e Resolucién VGA: Seleccione resolucion de salida VGA (Para la serie 72XX esta limitada a
1024x768 pixeles, relacién 4:3)

e Zona Horaria: Seleccione la franja horaria (GMT-03:00 para Argentina, opcion util
cuando se usa el servicio NTP).

e Formato de Fecha: Seleccione el orden de cémo se mostrara en pantalla el mes, el diay
el afo, (para Argentina se usa: DD-MM-AAAA=dia, mes, afio).




e Hora del sistema (Fecha y hora del sistema): Configure la fecha y hora del equipo. Es
altamente importante configurar este parametro para no tener problemas a la hora de
buscar registros y grabaciones.

e Velocidad del Mouse (Sensibilidad): Elija la sensibilidad del Mouse dentro del menu.

¢ Habilitar Contrasefia: Esta opcion le permite activar/desactivar la solicitud de
contrasefia cada vez que entra al menu principal o a algunos de los menus de la interfaz
de pre-visualizacién.

Menu>Configuraciones>General, Solapa “Configuraciones de DST”:
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En esta interfaz se configura el horario de verano (No hace falta configurar si se usa el
servicio NTP). Si tilda la opcion “Habilitar DST“, podra “decirle” al DVR desde que fecha
hasta qué fecha deberd adelantarse la cantidad de minutos que se configura en la opcién
“DST Bias”.




Parametros avanzados:

Configuraciones Genarsles
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Parametros de este menu:

Nombre del dispositivo: Escriba un nombre descriptivo para el equipo, este nombre se
enviard en las alertas de e-mail.

Identificacion del dispositivo (ID): Este parametro define el nimero de identificacién
gue serd usado por el control remoto (IR) y también por un teclado controlador sobre el
puerto RS-485.

Brillo de la salida de video BNC: Controla el brillo de dicha salida, este brillo no afecta a
las grabaciones.

Transparencia: Seleccione el comportamiento del menu del DVR, se recomienda dejarlo
como viene por defecto, en “No Transparente”.

Operacion Expirada: Tiempo de inactividad, permite definir un tiempo (en minutos) de
inactividad, pasado este tiempo, el DVR saldra de los menus y se dirigira a la interfaz de
pre-visualizacién.

Salida (indicador de monitor): Si estd activada esta opcién, indicara con las letras “M”,
“A” los tipos de salida de video.




Configurar puerto RS-232

En la serie 72XX HVI-ST cuenta con un puerto serie RS-232 que se puede utilizar de 2 maneras:
e Consola: Sirve para mantenimiento del DVR, permite conectar el DVR a un PC mediante
un software como HyperTerminal.
e Canal Transparente: Sirve para conectar un dispositivo serie directamente al DVR y
controla ese dispositivo a través de red y con el protocolo de ese dispositivo.
Se puede acceder a este menu dirigiéndose a:
Menu>Configuraciones>RS232:
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Administrar usuarios

Por defecto, el usuario Administrador (admin) tiene la contrasefia 12345. Este administrador
tiene la posibilidad de agregar, modificar y borrar usuario. El administrador no puede ser
borrado pero si se puede modificar la contrasefia del mismo.

Nota: Hikvision recomienda utilizar contrasenas en nimeros para estos equipos.

Nota: Hasta un maximo de 31 usuarios (contando el administrador) pueden ser agregados al
sistema. Esto no quiere decir que estos puedan acceder todos al mismo tiempo. Para mejor
entendimiento sobre la conexién simultdnea de usuario, dirijase a www.soporte.fiesa.com.ar y
busque el articulo: “Conexiones Simultaneas — Hikvision”

Agregar nuevo usuario:

Para agregar un nuevo usuario dirijase a:
Menu>Configuraciones>Usuario:

Comfiquracionee de Lsuann

Mume Nombre de Lleuar Nivsl Lirsccion MAC diel Ligus

I admin Administrador 000000000000
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Para agregar un usuario presione el botén “Agregar”.
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Parametros de este menu:
e Nombre de Usuario: Ingrese el nombre del usuario.
e Contrasefia: Ingrese la contrasefia del usuario, en nimeros.
e Confirmar: Confirme la contraseiia agregada anteriormente.
e Nivel: Ingrese el nivel por defecto del usuario:

o Operador: Por defecto, el operador tiene privilegios de configurar el Audio
Bidireccional en pardmetros de red y tiene privilegios sobre todos los parametros
de los canales.

o Invitado: Por defecto, el invitado no puede configurar los parametros de red
pero si puede configurar la reproduccidon como también visualizar canales de
manera remota.

e Direccion MAC del Usuario: Si se define este parametro, el usuario sera restringido a
acceder desde una MAC address en particular (por ejemplo, desde una PC en particular
no importa cual sea la direccion IP). Esta opcion es Util para grandes redes LAN.




EIl menti Permisos:

Para una configuracién personalizada sobre los privilegios del usuario, en la interfaz “Agregar”
presione el botén “Permiso”:

(Solapa: Permisos Locales)
Configuraricnes de Permieo
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Parametros de este menu:
e Busqueda Local en Registro: Ver y buscar los registros del DVR de manera local.
e Configuracion Local: Configura todos los parametros del DVR, importar/exportar
configuraciones del DVR e incluso, volver todos los pardmetros a valores de fabrica.
e Operacion Avanzado Local: Incluye la administracion de los discos rigidos, detener las
salidas de relé en incluso, actualizar el firmware del DVR.
e Apagado/Reinicio Local del Sistema: Puede apagar/reiniciar el DVR de manera local.




(Solapa: Permisos de Red)
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Parametros de este menu:

Busqueda Remota en Registro: Accede de manera remota a los registros en el DVR.
Configuracion Remota: Configura de manera remota los pardmetros, importa y exporta
configuraciones y puede volver los pardmetros a valores de fabrica.

Control Remoto de Puerto Serial: Configura los parametros del puerto RS-232 y RS-485.
Control Remoto de Salida de Video: Configura parametros de salida de video.

Audio de dos vias: Permiso de usar el audio bidireccional.

Control Remoto de Alarmas: Controla la salida de relé del DVR de manera remota.
Operacidon Avanzada Remota: Remotamente administra los discos rigidos, parar las
salidas de relé y actualizar el firmware del DVR.

Apagado/Reinicio Remoto del Sistema: Apaga o Reinicia el DVR de manera remota.




(Solapa: Permisos de camara)
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Parametros de este menu:
e Monitoreo Remoto: Permite restringir el acceso a los canales de video sobre red.
e Grabacion Manual Local: Permite iniciar/detener la grabacion manual de manera local.
¢ Inicio Remoto de Grabacidon: Permite iniciar/detener la grabacién manual de manera
remota.
e Reproduccion Local: Permite reproducir las grabaciones de manera local.
e Reproduccion Remota: Permite reproducir las grabaciones de manera remota.
e Control Local de PTZ: Permite controlar las cdmaras PTZ de manera local.
e Control Remoto de PTZ: Permite controlar las cdmaras PTZ de manera remota.
e Exportacion Local de Video: Permite realizar Backups de manera local.

Nota: Una manera facil de entender estos menus es la siguiente, todo lo que esta tildado es lo
permitido y todo lo que no es denegado.

Nota: Cuando se hace referencia a “manera local” se refiere a operaciones sobre el propio
equipo. Todo lo demas es considerado de manera remota.




Borrar un usuario:

Para borrar un usuario dirijase a:
Menu>Configuraciones>Usuario:

1. Seleccione el usuario.
2. Presione el botdn “Eliminar”

Nota: El usuario Administrador no puede ser borrado.
Modificar un usuario:

Para modificar un usuario dirijase a:
Menu>Configuraciones>Usuario:

1. Seleccione el usuario.
2. Presione el boton “Modif.”

3. Ingrese al menu “Permiso” para modificar los privilegios del usuario.
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Importar/Exportar configuraciones

Toda la configuracion realizada del equipo puede ser respaldada hacia un dispositivo USB y ésta
puede ser importada a otro DVR. Esto le permitird ahorrar tiempo a la hora de realizar la misma
configuracion en varios DVRs.

Para exportar configuraciones dirijase a:
Menu>Mantenimiento>Configuraciones:
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Para comenzar a realizar una exportacion, navegue en su dispositivo USB y luego presione el
botdn “Exportar”.
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Para importar configuraciones dirijase a:
Menu>Mantenimiento>Configuraciones:
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Para comenzar a realizar una exportacién, navegue en su dispositivo USB, seleccione el archivo
de configuracidon y luego presione el botén “importar”.
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Cuando confirme la operacion, el DVR se reiniciara con la nueva configuracion.
Nota: Para no tener efectos adversos, realice esta operacion con DVR que tienen la misma
version de firmware.




Actualizar el Firmware del equipo.

El firmware del DVR puede ser actualizado mediante 2 métodos, por USB o por FTP.

Para actualizarlo mediante USB dirijase a:
Menu>Mantenimiento>Actualizar:
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Navegue por el dispositivo USB, seleccione el firmware y presione “Actualizar”:
Actualizacion de Firmware
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Finalizado el proceso de actualizacion el DVR se reiniciara.



Para actualizarlo mediante FTP dirijase a:
Menu>Mantenimiento>Actualizar:
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La actualizacion mediante FTP puede ser realizada con una PC corriendo un software del tipo
TFTP. Si se tiene esta clase de servidor, el archivo digicap.dav debe estar en el directorio raiz.

Escriba la direccion IP del servidor corriendo el servicio TFTP, presione el botén “Actualizar”,
luego del proceso de transferencia, el DVR se actualizara y se reiniciara.

Nota: Para ambos métodos, si la actualizacidn falla durante el proceso, debe contactarse con el
instalador/proveedor del equipo para poder obtener asistencia con este problema.




Volver a los valores de fabrica

Para volver la programacion del DVR a los valores de fabrica dirijase a:
Menu>Mantenimiento y haga clic en “Default”, aparecera el siguiente mensaje:
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Confirmada la accion, el DVR se reiniciara.
Al termino del reinicio, todos los valores de programacion son devueltos a valores de fabrica.

Nota: Tanto los usuarios y contrasefia, grabaciones y registros y nimeros de IP se mantienen
luego de seleccionar la opcioén.




Ver informacion del sistema

Para ver informacidn del sistema, dirijase a:

Menu>Mantenimiento>Informacion:
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Ver registros del sistema

Varias clases de eventos del sistema son almacenados en el registro del sistema. Para acceder a
dicho registro dirijase a:
Menu>Mantenimiento>Busqueda en Registro:

Elequeds de Reqistm

Farmalo poncipal Tatjes

Farmalo secundsto Tades

Tiempo de imicio O7-1022011
) :

Tempo de inglizacidn 07102019

1

SLerar encelar

Para realizar una busqueda de registro en ésta interfaz seleccione la categoria del registro
(Formato principal), luego seleccione la sub-categoria del registro previamente seleccionado
(Formato secundario), y por ultimo el periodo de tiempo donde realizar la busqueda (Tiempo
de inicio, Tiempo de finalizacion). Configurados estos parametros, presione “Buscar”. Aparecera
una lista que concuerda con los pardmetros previamente seleccionados:
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De ser necesario, puede exportar los registros encontrados a un dispositivo USB presionando el
botdn “Exportar”:
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Realizada la exportacién, aparecerd un archivo de registro en formato .txt (texto) y en el
nombre del mismo aparece la fecha y hora de la realizacion de la exportacion del registro.




