At-Large Social Media WG-Feb01 E S

YESIM SAGLAM:

LILIAN IVETTE DE LUQUE:

Buenos dias, buenas tardes y buenas noches a todos. Bienvenidos a esta
llamada del grupo de trabajo de redes sociales de At-Large que ocurre el
miércoles 1 de febrero de 2023 a las 15:00 UTC. En esta llamada de hoy
en el canal en inglés tenemos a Denise Hochbaum, Betty Fausta, Alfredo
Calderdn, Sébastien Bachollet, Bukola Oronti, Priyatosh Jana y Hadia
Elminiawi. En el canal en espaiol contamos hoy con Lilian Ivette de
Luque. Hemos recibido disculpas de Sarah Kiden. Del lado del personal
tenemos a Heidi Ullrich, Gisella Gruber, Claudia Ruiz y quien les habla,

Yesim Saglam, en la gestidn de la llamada de hoy.

Tenemos hoy interpretacion al espafiol. Nuestros intérpretes hoy son
Claudia y David. Antes de comenzar quiero recordarles que por favor
digan su nombre antes de tomar la palabra, no solamente para la
transcripcién sino también para que los intérpretes los puedan
identificar en el canal correspondiente. Con esto ahora le doy la palabra

a Lilian. Gracias. Adelante, Lilian, por favor.

Gracias, Yesim. Buenos dias, buenas tardes a todos. El principal objetivo
de esta llamada el dia de hoy es hacer un seguimiento de la ejecucidn de
nuestro plan de actividades de social media para las sesiones de [At-
Large] en ICANN76. Quiero agradecer especialmente al grupo de enlaces
por todo el apoyo que me han dado, lo mismo que el staff y miembros

de la comunidad de At-Large.

Dicho esto, pasemos al tercer punto. Es la revisiéon del cumplimiento de

las actividades del plan de social media. Yo envié ayer una presentacion.

Nota: El contenido de este documento es producto resultante de la transcripcion de un archivo de audio a un

archivo de texto. Si bien la transcripcion es fiel al audio en su mayor proporcion, en algunos casos puede hallarse

incompleta o inexacta por falta de fidelidad del audio, como también puede haber sido corregida

gramaticalmente para mejorar la calidad y comprension del texto. Esta transcripcion es proporcionada como

material adicional al archivo, pero no debe ser considerada como registro autoritativo.
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YESIM SAGLAM:

LILIAN IVETTE DE LUQUE:

YESIM SAGLAM:

LILIAN IVETTE DE LUQUE:

Preferiria que colocaran esa, por favor. Eso. Perfecto. No veo la pantalla
completa. éSerd que pueden reducir un poco la imagen? Menos. Mas
pequeiia la imagen, para poder verla completa. Mds, mas, mas pequeiia.
Quiero ver la imagen completa. Quiero ver la diapositiva completa.

Okey. No problema. Yo la veo aqui en lo mio. Okey. Perfecto.

Simplemente queria verificar si asi le parece bien, como se ve ahora en

la pantalla. Gracias. Le devuelvo la palabra entonces a usted, Lilian.

No, no. La pantalla no se ve nada bien. Esta desubicada la imagen. No sé

qué pasa.

Lilian, en realidad...

Ahora si. Ya, ya, ya, ya. Okey. Ya. Dile que ya esta bien asi. Ya la veo bien.
Bueno, la primera actividad es la del video promocional. Como saben,
este video solicitamos hubiera sido grabado por miembros de LACRALO,
NARALO y EURALO hablando en inglés, espafiol, francés y portugués. En
este punto va a haber una pequefia modificacidn al plan original. No sé
por qué, los videos estdn saliendo de mas de 20 segundos. Decidi, y
quiero comentarles a ustedes que vamos a usar los videos
individualmente y vamos a estar pasandolos dos semanal a través de

nuestras redes sociales y compartiéndolo con todas las personas que
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HEIDI ULLRICH:

podamos para que lo compartan también en sus redes sociales

personales. Podemos postear dos videos cada semana.

Esta es la actualizacion de cémo estamos. Ledn, hablé con él el lunes. El
estaba viajando y me dijo que estaba muy pendiente. Probablemente
hoy o mafana lo esté enviando. Jonathan, al igual que a Ledn y a Sindy
Obed, que es el que estd grabando el mensaje en francés para LACRALO,
les voy a enviar dentro de un rato un nuevo mensaje recordatorio por
correo electrénico. Okey. Denise ha estado enferma y hemos estado en
contacto frecuentemente. Me escribié ahora en el chat que va a tratar

de enviarlo hoy. Gracias, Denise, por el esfuerzo.

Como les habia dicho, podriamos publicar los videos durante todo el
mes de febrero en las redes sociales de At-Large en las RALO. Ya tengo
los contactos de quién maneja en las RALO, en AFRALO, APRALO y en
LACRALO, quienes manejan esas redes sociales para estar en contacto
con ellos para publicar todos los videos y los mensajes. También vamos a
compartir todo esto por los grupos de Skype y los miembros de la

comunidad.

Mi pregunta es para conectarme con la persona que maneja las redes
sociales de At-Large. Envid un correo al staff con lo que se quiere
publicar. Me gustaria que alguien del staff me comentara cémo
hariamos para estar en esa comunicacién para las publicaciones que se
deben hacer en las redes sociales. Quiero escuchar a alguien del staff

para continuar entonces a la siguiente diapositiva.

No sé si entiendo muy bien su pregunta.
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LILIAN IVETTE DE LUQUE:

HEIDI ULLRICH:

LILIAN IVETTE DE LUQUE:

HEIDI ULLRICH:

LILIAN IVETTE DE LUQUE:

Bueno, la repito. ¢COmo me comunico, si es a través del correo del staff,
para enviar los videos y los mensajes que se deben publicar en las redes

sociales, en Twitter especialmente, de At-Large?

Supongo que usted nos tendria que enviar los videos y los pondriamos
en la pdagina wiki. Después entonces nos envia la pagina wiki a todos con

los videos. éLe parece bien?

Si, estd bien, pero para postear en la cuenta de At-Large de Twitter,

étambién se los envio a ustedes, al correo de staff?

Si, estd muy bien. Lo puede enviar. Vamos a establecer una pagina wiki

de redes sociales en el espacio de trabajo wiki de At-Large 76.

Okey. Muchas gracias, Heidi. Vamos. Pasemos a la siguiente diapositiva,
por favor. Okey. Esta es una actividad bastante importante. Ya esta casi
lista la parte de organizacién. Estuvimos coordinando con el subteam de
webinars del grupo de capacity building y con el staff. Como dice ahi,
tiene por titulo “El arte de la comunicacién asertiva”. Contamos ya
confirmados con tres speakers: Eduardo Diaz, Shreedeep Rayamajhi y mi

persona. El webinar tendrd una duracidon de 60 minutos. Esta agendado
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para el jueves 23 de febrero. Ya definimos el horario. Gracias, Gisella,

por tu apoyo. 12:00 UTC.

Esta manana le envié a Gisella un pequeno resumen de en qué consiste
el webinar y una promocard para comenzar ya a promocionar y a enviar
las cartas de invitacion a los speakers y a toda la comunidad de At-Large,
a los fellows, a los NextGen y también para publicar en las redes sociales.
¢Estamos todos de acuerdo con lo que he hablado hasta el momento?
Perfecto. Quiero que estén todos atentos a cuando les empiecen a llegar
las comunicaciones de ese webinar, para que nos apoyemos Yy
publiqguemos en nuestras redes sociales. Es algo que en todas las
Ilamadas y mensajes que tengo con ustedes les he pedido. Mucho apoyo
para también publicar todas estas actividades en nuestras redes sociales
personales y compartir, retuitear, repostear todo lo que publique At-
Large en sus propias redes sociales. También vamos a etiquetar a ICANN
en espanol, a ICANN, para tener como mas alcance, y otras cuentas, para

tener mads alcance. Okey. Yesim, la siguiente, por favor.

Okey. Perfecto. Vamos a hablar ahora de nuestra tradicional
competencia de Twitter. Aqui estan estos dos hashtag. #ALAC76 o #At-
Large76. ¢Cual creen ustedes que podemos usar o usamos los dos o
usamos uno de los dos? Esto es importante definirlo porque en todas las
publicaciones que se van a hacer, tanto para el concurso como para las
publicaciones propias como para las publicaciones que hagan ustedes en
sus propias redes sociales, vamos a usar este hashtag. Me pueden

escribir en el chat si usamos los dos o0 uno de los dos. éCudl seria?

Ademas de este que vamos a definir, que les estoy mostrando, vamos a

usar el de ICANN76 y también vamos a usar o a etiquetar a todas
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SEBASTIEN BACHOLLET:

nuestras RALO: LACRALO, NARALO, EURALO, APRALO y AFRALO. Vamos
a enviar un correo. Voy a organizar con el staff para enviar un correo y
un mensaje tanto en los grupos de Skype como en las redes sociales,
invitando a los miembros de la comunidad, a los fellows, a los NextGen,
a todos, a participar de este concurso. Siempre gana Africa. A ver si esta
vez gana Latinoamérica o Europa o Norteamérica o Asia. Seria
buenisimo. Los ganadores, como siempre hacemos, los vamos a anunciar
durante la seccién del wrap-up de At-Large. Tendremos un premio para
los dos primeros lugares. Esto lo organizaremos directamente con el

staff.

Yo creo que seria conveniente para darle mas dinamismo a las redes
iniciar el concurso unos dias antes de que se inicie la reunién de
ICANN76 vy, obviamente, durante ICANN76. Solo me queda establecer
esa fecha de inicio del concurso para empezar a hacerle el seguimiento
en las redes, para ir sacando las métricas, a ver quiénes son los
ganadores de este afo. Ya les habia hablado de esto de que ya tengo la
informacién del manejo de con quién comunicarme en las diferentes
RALO. Me faltaria EURALO. Sébastien, creo que con Natalia y contigo
podemos también enviarles informaciéon para que las posteen en sus

redes.

En realidad no pensaba hablar en la reunidn sino que queria ver qué era
lo que estaba pasando. Voy a verificar con Natalia y nuestras redes

sociales. Se lo dejo a usted.
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YESIM SAGLAM:

LILIAN IVETTE DE LUQUE:

ORADOR DESCONOCIDO:

LILIAN IVETTE DE LUQUE:

YESIM SAGLAM:

SEBASTIEN BACHOLLET:

YESIM SAGLAM:

SEBASTIEN BACHOLLET:

Lilian se ha desconectado. Estamos esperando a que se conecte

nuevamente.

Hola a todos. ¢ Me escuchan?

Si. La escuchamos, Lilian. Adelante.

Si, si. Qué pena. Se habia cortado la llamada. Por favor, Sébastien,

épuede repetir lo que estaba diciendo? Como estaba desconectada.

Sébastien, ¢ podria repetir la pregunta?

No. Yo estaba respondiendo la pregunta que me habian formulado. Yo

no estaba formulando ninguna pregunta.

¢Podria entonces repetir esa respuesta?

Yo dije que tenemos un hashtag de EURALO, uno en Twitter, pero quiero
verificarlo y después se lo voy a enviar a ustedes. También con Natalia
voy a verificar la informacidn sobre lo que estamos haciendo en Twitter.

Gracias. Por favor, cuando cambien los intérpretes, repitan quiénes son.
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LILIAN IVETTE DE LUQUE:

Hay un cambio de voz y se supone que nosotros tenemos que imaginar

que es el mismo orador. Perddn por decir esto.

Okey. Perfecto. Pasemos entonces a la siguiente diapositiva. Como
sabemos, muchas personas se van a conectar, van a estar en linea.
Estaremos atentos a los fondos de Zoom para que las personas lo usen
durante la reunién de ICANN76. También vamos a compartir el enlace
para que las personas se puedan anotar para promover las sesiones o
para atender el booth. No lo tengo todavia muy claro. Okey. Como les
vuelvo a repetir, animamos a la comunidad para que compartan todos

los mensajes que vamos a publicar. Okey. Siguiente, por favor.

Aqui vamos a pasar al cuarto punto que son las actividades que
podemos realizar en el booth de ICANN, de At-Large. Estaba en
conversaciones con Natalia. Nosotros pasamos varias para escoger dos o
tres porque no es mucho el tiempo. Son solo tres dias: lunes, martes y
miércoles. Ustedes saben que es una reunidn bastante ocupada. Es poco
el tiempo libre. Aqui les voy a compartir la lluvia de ideas que tuvimos en
el grupo de enlaces para escoger entonces dos o tres actividades para

gue el booth sea bastante activo.

La primera es un marco de foto para que los visitantes al booth... Los
invitaremos a tomarse sus fotos. Tendriamos que mandar a elaborar un
marco que diga At-Large o ICANN76 escrito en el marco y subirlas a
nuestras redes sociales usando los hashtag. Eso lo podemos hacer tanto
en nuestras redes sociales propias como en las redes sociales de At-

Large.
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Retomar esta actividad que haciamos antes de la pandemia. Teniamos

un mapamundi, un mapa mundial, y cada visitante marcaba... no sé
cémo se dice en inglés, aqui le decimos una tachuela, un chinche, no sé

cémo se dice en inglés, y marcar nuestros respectivos paises.

También habiamos propuesto un juego de trivial sobre los acrénimos de
ICANN y dar algun pequeiio premio que puede ser algun suvenir de
ICANN. Con todas las fotos que tomamos y como hablaba con Denise en
otras reuniones, hacer como una especie de galeria de fotos. Creo que la
podriamos publicar en la pdgina de la wiki que se va a abrir y compartir

ese enlace.

Habiamos propuesto una especie de pecera. Eso lo propuso ya, para que
la gente colocara su nombre, pudiera volver, sacarlo, a ver si ganaba
algln premio, como para asegurarnos de que ellos vuelvan al booth, al

menos dos veces.

Natalia propone, y creo que es una actividad supremamente importante,
una sesion de bienvenida, una sesién de outreach de bienvenida y de
pronto brindar algun tipo de bebida. Esta sesién de bienvenida la
podriamos hacer el lunes como si fuera una reapertura, una

reinauguracion.

Estas fueron otros dias que vimos, que es hacer unas pequefias capsulas
de entrevista. Exacto. De acuerdo a lo que Heidi nos informa, solamente
tenemos una hora. Creo que solamente podriamos tener una actividad
para cada dia. Seria el marco de fotos, el mapamundi y la sesién de
bienvenida. Creo que con esas tres podemos tener lleno nuestro espacio
diario en el booth. ¢Qué piensan ustedes de esas tres actividades que les

digo que debemos escoger por falta de tiempo? Foto frame, world map
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HEIDI ULLRICH:

LILIAN IVETTE DE LUQUE:

y outreach welcome session. Okey, Heidi. Estoy leyendo tus ideas en el

chat. Adelante, Heidi, te escuchamos.

Si. Puedo explicar. No un marco sino estas tarjetas que uno pone frente
a su cara y se saca una selfie. Me gusta lo de la bienvenida de At-Large.
Esto seria fantdstico el primer dia. Incluso para continuar el trabajo de
At-Large podemos hacer el siguiente dia, podria ser sobre politica,
profundizar en algo rapidamente. Que la gente pudiera hacer preguntas
a ese orador invitado. Podria ser Jonathan, podria ser alguien mas que
quisiera hablar de un tema en particular vinculado con la politica. El
tercer dia, el miércoles, podria ser otra cosa. Podrian ser oportunidades
de difusién y participacidén, o cambiar los dias y el martes tener a los
miembros de LACRALO, porque estan en la asamblea general, para que
hagan difusidon para América Latina, y tener algo en espafiol o en inglés
para la parte del Caribe pero algo al respecto, que todos los dias haya un
tema para que la gente vuelva dia tras dia, y después también tener un
bingo por ejemplo en estos tres dias. Todos los dias durante una hora va
a haber algunas preguntas y al final del tercer dia, quien tiene bingo,
tiene un premio. Es para que todos vuelvan todos los dias. Esas son

algunas de las ideas que se me ocurren. Gracias.

Gracias, Heidi. Excelente. Fantasticas tus ideas, complementan todo lo
qgue hemos estado hablando. ¢ Podrias por favor enviarnos un correo con
esas ideas? Creo que ya ahi seria la idea final. Ya con esas ideas que
tuviste complementamos y creo que ya tenemos cubiertas las

actividades del booth. Heidi, ¢ estas de acuerdo?
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HEIDI ULLRICH:

BETTY FAUSTA:

HEIDI ULLRICH:

BETTY FAUSTA:

LILIAN IVETTE DE LUQUE:

Si, estoy de acuerdo. Voy a escribir un item de accién sobre esto
entonces. Yesim, itenemos a Lilian? No la estoy escuchando. No la
escuchamos, Lilian. Estamos verificando con Adigo. Nos dicen que Lilian
si estd conectada. Lilian, ¢nos puede escuchar? Pareciera que Lilian se

desconectod. Le estamos marcando de nuevo.

Hola a todos. Soy Betty. No sé si me escuchan.

Si, la escuchamos. Adelante.

Queria simplemente recordarles que podemos tener un participante.
Ustedes saben que a veces tenemos por ejemplo una postal con el
nombre y un hashtag y un lugar también para poner una foto individual
o una foto grupal. Podria ser interesante si los participantes pueden
compartir esta foto antes del evento para que la gente entonces lo
pueda compartir en sus redes sociales y también durante el evento. No
es exactamente un photocall sino mds bien es como un kit de medios.
No sé si lo comprenden. Es como una postal que tiene informacién sobre

el evento y también una foto, como una especie de suvenir.

Gracias, Heidi. Si. Seria muy bueno que la gente tenga un recuerdo de su

paso por el booth. Como estaba escrito en la presentacion, la idea es
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YESIM SAGLAM:

LILIAN IVETTE DE LUQUE:

que este relanzamiento puede ser o retomar el booth, que sea
totalmente exitoso y que se logren los objetivos que estamos
planteando. El préoximo paso seria esperar, Heidi, tu correo, organizar
bien las actividades e iniciar todo lo que es la logistica y compartirlo con

Deborah en la llamada que tendremos con ella.

Creo que agotamos ya este punto de las actividades del booth. La
siguiente, por favor, Yesim. No estd de mas recordar que por favor los
enlaces de las diferentes RALO estdn para apoyar cualquier inquietud o
contacto que la comunidad tenga y que ustedes son fundamentales para
la difusion de todas nuestras actividades, para que sean exitosas.

Perfecto. Creo que esa es la Ultima diapositiva, écierto, Yesim?

Es correcto, Lilian, es la dltima.

Volvamos entonces a la agenda. Los préximos pasos serian ya...
Quedarian como una especie de items de accién. Terminar de recibir los
Ultimos videos que faltan, hacer un calendario para determinar las
fechas en que vamos a publicar los videos y una vez esté publicado el
schedule y que ya tengamos claro cudl es el schedule de sesiones,
entonces también hacer como también un cronograma de las fechas
para publicar esos mensajes. Podemos hacer unas promocards con la
informacién de las sesiones. También estar muy atentos a la promocién
y la invitacidn al webinar. Estar atentos a tu mensaje, Heidi, con las
actividades finales para el booth y escoger quién va a dirigir la sesion de

bienvenida y la sesidén sobre politicas que creo que dijiste que podria ser
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SEBASTIEN BACHOLLET:

LILIAN IVETTE DE LUQUE:

Jonathan. También contactar a los presidentes de las RALO para que
también estén en el booth y puedan dar una pequefia charla a los
asistentes. Creo que estamos claros. Hacer lo que comentaste, Heidi, de

lo de las fotos. Perfecto. Sébastien, te escuchamos.

Gracias. No hay ninguna obligacién pero quiero ofrecer mi ayuda porque
yo soy uno de los que va a hablar los tres idiomas. Quiza podria ser util
tener un poco de diversidad. Sé que vamos a tener interpretacién pero
siempre me parece que es bueno hablar en los idiomas del lugar adonde
vamos y ustedes tienen tres idiomas: inglés, espafiol y francés. Al menos
es una sugerencia. No es una necesidad ni una obligacién pero si una

sugerencia. Esa es mi propuesta. Gracias.

Gracias, Sébastien. Mds que una sugerencia es un gran apoyo, es una
gran idea. Claro que si, estaremos coordinando contigo para que nos
apoyes con lo que nos acabas de decir. Ya seria establecer qué otra
cuestién estd pendiente. Creo que ya podriamos programar una ultima
llamada para final de febrero, para primero analizar, hacer un balance de
todo lo que hicimos en materia de promocidn en social media durante el
mes de febrero y prepararnos para ya la reunién en si en materia de

todas estas actividades que queremos realizar alla.

Por ultimo quiero decirles que en cuanto a las actividades de la
asamblea general de LACRALO, todo va bien. Ya tenemos también listos
también los videos. Ya comenzamos a enviar semanalmente un correo

informativo a los participantes a la asamblea con la informacién

Page 13 of 14



At-Large Social Media WG-Feb01 E S

YESIM SAGLAM:

[FIN DE LA TRANSCRIPCION]

relevante que ellos deben conocer para estar al dia con lo que estd
pasando y mantenerlos enganchados con todos estos preparativos
rumbo a la asamblea. Es todo lo que teniamos pendiente para tratar.
Agotamos la agenda. Si alguien tiene algo que agregar o si todos estan
de acuerdo con lo que aqui ya hemos conversado, podriamos finalizar no
sin antes darle las gracias nuevamente al staff, al grupo de capacity
building, a Sébastien, a todos los enlaces de social media y a toda la
comunidad por el apoyo. Sé que vamos a tener unas muy buenas
actividades y todo va a salir bien. Muchas gracias. Yesim, puedes cerrar

la llamada. Gracias.

Gracias, Lilian. Gracias a todos por participar de la llamada. Con esto
damos por terminada la llamada. Que tengan todos un buen dia. Gracias

a todos.
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