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CLAUDIA RUIZ:

JONATHAN ZUCK:

Buenos dias, buenas tardes, buenas noches a todos. Bienvenidos al
seminario web de creacion de capacidades de At-Large sobre como dar
mejores presentaciones en linea, cdmo forjar los antiguos hdbitos a la

nueva realidad, hoy lunes 01 de marzo del 2021 a las 19:00 horas UTC.

No vamos a tomar asistencia porque se trata de un seminario web, pero
vamos a registrar a todos los participantes en la pagina Wiki. Les quiero
recordar a aquellos que estan conectados por teléfono y aquellos que
estan en la sala de Zoom que mantengan sus microfonos silenciados

para evitar ruidos de fondo.

Y que por favor digan su nombre cada vez que hagan uso de la palabra,
no solo para los fines de la transcripcién, sino también para que los
intérpretes los puedan identificar en los otros canales de idiomas,
hablen lentamente para permitir una interpretacion exacta. Tenemos

interpretacién al espafiol y al francés.

En espafol tenemos hoy a Paula y a David, y en francés nuestros
intérpretes son Claire y Jacques. Una vez mds, muchas gracias por

conectarse y ahora le doy la palabra a Jonathan Zuck.

Maravilloso. Les voy a pedir que dejen de compartir pantalla y que por
favor pongan la clavija aqui en mi video para fijarlo aqui, ahora deberian
verme a mi en video. Asi que quiero comenzar con esta conversacion

que la voy a dividir en tres partes.

Nota: El contenido de este documento es producto resultante de la transcripcion de un archivo de audio a un

archivo de texto. Si bien la transcripcion es fiel al audio en su mayor proporcion, en algunos casos puede hallarse

incompleta o inexacta por falta de fidelidad del audio, como también puede haber sido corregida

gramaticalmente para mejorar la calidad y comprension del texto. Esta transcripcion es proporcionada como

material adicional al archive, pero no debe ser considerada como registro autoritativo.
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Primero, cdmo disefiar las presentaciones de mejor manera. En segundo
lugar, cdmo dar esas presentaciones y, en tercer lugar, vamos a hablar
de algunas de las herramientas que existen, que les facilitan el disefio de

las presentaciones y les permiten dar mejores presentaciones.

Voy a mostrarles aqui mis diapositivas y vamos a ver la primera seccion,
el disefio de la presentacion. Lo que primero quiero mencionar es, qué
es lo que ha ocurrido, pasamos de un discurso magistral como este que

vemos aqui a uno que ahora tiene este aspecto.

Entonces lo que es irdnico, en este sentido, obviamente es que ahora
mas que nunca necesitamos que estas presentaciones sean mas
dindmicas y no menos dinamicas porque son las mismas dificultades que
tenemos en casa cuando hacemos todo este trabajo fuera de linea,

imaginen que sus espectadores todavia les pasa algo peor.

Estan lidiando con Zoom, tienen muchisimas distracciones en casa,
entonces hablarles en forma directa en un mundo en linea es mucho

mas dificil que hablarles en el mundo real, en el mundo presencial.

Entonces tenemos que mejorar nuestras presentaciones, tenemos que ir
un paso mas alld, incluso mds que cuando estamos en forma presencial

porque necesitamos captar esa atencion de nuestro publico.

Entonces quiero hablar de muchas cosas diferentes, pero si ustedes
implementan cualquiera de ellas, igualmente van a marcar una gran
diferencia porque si hacen un cambio pequeiio, hasta eso va a cambiar

la percepcién de ese discurso por parte del publico.

Parece que fuera trabajo adicional, somos todos voluntarios y es dificil

encontrar el tiempo, pero en realidad dar una presentacion ineficaz o no
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comunicar lo que queremos comunicar, es una pérdida de tiempo. Por

eso tenemos este seminario, para hablar de lo que podemos hacer para
gue nuestras presentaciones sean un poco mas dindmicas y mas faciles

de comprender por parte de los espectadores.

Si ustedes se fijan en la pantalla, en esta diapositiva, si hablamos del
aspecto que tienen las diapositivas podemos ver una pelicula
documental, por ejemplo, una de las mas famosas tiene que ver con la
guerra civil, que en todo el mundo se veia durante muchas horas en la

television.

Y si ustedes se fijan en ese documental, basicamente se trata de una
presentacién de diapositivas con una narraciéon, muy similar a lo que
nosotros estamos haciendo cuando damos presentaciones en linea. Es
simplemente cuestion de hacer un primer plano de las fotos, ir

acercandonos y esto se puede reproducir en un televisor durante horas.

Entonces imaginen que en lugar de ver esto, estamos viendo una
diapositiva como esta sin la narracion, ¢seria tan eficaz? Yo supongo que
no. Entonces tenemos que pensar en cOmo agregar ese mismo

dinamismo que tendriamos en un contexto de un documental.

Si ustedes consideran otro documental, “la verdad incémoda”.
Basicamente tenemos es Algor que pasa una serie de diapositivas y es un
documental que gand premios de la academia. Entonces si ellos lo
pudieron hacer, nosotros también, es simplemente presentar esas
diapositivas de manera dindmica y hacer que esto forme parte de la

presentacion.
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Lo importante que debemos recordar en este contexto es que el
PowerPoint es un accesorio para el orador y no el orador es un accesorio
de las diapositivas. Las diapositivas estan para ayudarnos a nosotros, no
para que nosotros ayudemos a esas diapositivas, cuanto mas simples

sean mejor.

Y lo que uno quiere es que el publico esté centrando su atencién en
quien habla, no en las diapositivas, lo vinieron a ver a uno para hablar de
un tema, decir una broma o mostrar algo visual, pero la mayor parte del

tiempo se van a concentrar en ustedes mas que en las diapositivas.

Y esto es algo que hemos visto en el contexto de la ICANN, tenemos que
hablarle al publico, tenemos que mirar directamente a la cdmara tanto
como sea posible. Por otra parte; porque hasta ahora estuvimos
hablando de las diapositivas y como crearlas, éno? Vamos a hablar de
algunos de los problemas con los que nos podemos encontrar al crear

estas diapositivas.

Algo muy dificil es tener una diapositiva con mucho texto. Todos ustedes
han visto diapositivas como estas dentro del contexto de la ICANN, con
parrafos y parrafos de texto en la diapositiva. Lamentablemente la
ciencia ha mostrado que las personas no pueden escuchar y leer al
mismo tiempo, lo que uno hace es leer para uno mismo mientras mira la

diapositiva.

Entonces leer en voz alta mientras tratan de escucharlos es lo que
ocurre. Entonces si ustedes tienen este tipo de imagen y yo quiero
empezar a hablar sobre lo que dice esta diapositiva y quiero dar un

comentario, eso es lo que va a estar escuchando el publico.
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Desde el 2000 hemos visto un aumento drdstico en el uso de los
sistemas de pago movil, en los Ultimos cinco afios solamente vimos un
aumento del 120%, esto es para darles una idea de lo que ocurre en la
cabeza de sus espectadores cuando ustedes arman una diapositiva con

tanto texto y tratan de leer lo que dice la diapositiva.

Idealmente no tienen que poner tanto texto en las diapositivas, la
mayoria de las personas recomiendan no mas de seis palabras por
diapositiva, parece algo drastico, éno? Pero si usted tiene algo para
decir, miren a la cdmara, préndanla y diganlo, no lean todo lo que tienen

alli.

Todos empezamos a utilizar PowerPoint como forma de tomar apuntes
para nuestros discursos, incluso tenemos una vista de esquemas en
PowerPoint que nos permite especificar cual es el contenido que vamos
a incorporar y podemos armar esta estructura de esquemas con vifietas,
con guiones y se parece mucho a las diapositivas que terminamos

usando en la presentacion.

Irénicamente cuando las personas no van a usar presentaciones en
PowerPoint, no usan PowerPoint para disefiar sus presentaciones, en
general, utilizan un libro o un cuaderno de apuntes o una servilleta para

hacer sus notas, sus apuntes.

Solamente cuando vamos a hacer una presentacion en PowerPoint es
gue entramos en este mecanismo de usar PowerPoint para hacer un
bosquejo de nuestra presentacion, entonces es importante armar todo y
usar PowerPoint como si ustedes no fueran a usar diapositivas y después
ver como puede mejorar esa presentacidon con imdagenes visuales en las

diapositivas.
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Es decir, hay que cambiar el proceso un poquito, no hay que disefiar las

presentaciones o el texto de las presentaciones en PowerPoint, haganlo
primero y luego abran PowerPoint para ver cdmo pueden complementar
su presentacion. Algo que pueden hacer es.. Se ve mejor aqui. Es

mostrar solamente partes de la diapositiva por vez.

Entonces si yo tuviera vifetas podria ir agregdndolas a la presentacion a
medida que voy hablando, esto ayudaria porque en lugar de que la
gente lea por anticipado lo que contiene esa diapositiva, ustedes

controlan la velocidad en la que van apareciendo las cosas en la pantalla.

Entonces ustedes pueden tener vifietas en las diapositivas, igualmente
traten de hacerlas lo mas compactas posibles y luego, pongan animacién
en los componentes individuales de la diapositiva para que nadie se
adelante a leer lo que dice la diapositiva antes de que ustedes lo

mencionen y no hace un conflicto entre lo que escuchan y lo que ven.

Pueden ir un paso mas alld e incluso desarrollar algunas imagenes
visuales rapidas para describir aquellas cosas que estdn hablando y
tratar de resumir el texto del que van a hablar con estas imdagenes

visuales, para reforzar esos conceptos.

Entonces la esencia aqui es tratar de eliminar el texto en la mayor
medida de lo posible, simplemente reemplazarlo con imagenes visuales
e incluso cuando usan texto, consideren minimizar la cantidad de texto

que utilizan, solamente vayan mostrandolo de a poquito.

Otra cosa que suele verse en el contexto de la ICANN son imagenes

visuales muy complejas porque, digamos, que tenemos que usar mas
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imagenes visuales en la presentacion, no significa que tienen que ser

sumamente complejas en la pantalla.

La ciencia también muestra que, si uno trata de descifrar imagenes
visuales muy complicadas, eso hace que uno no pueda prestar atencién,
es como un adolescente, ¢no? Que va usando el teléfono y trata de ver
como le va en las redes sociales y parece que no los estad escuchando, es
porque no los pueden oir porque estdan muy concentrados en lo visual

que estd delante de ellos.

éCudntas veces vieron una presentacién como esta? Donde hay una
imagen muy compleja y alguien empieza a hablar sobre esto. Uno no
sabe en qué parte de la pantalla deberia estar focalizdndose, entonces
empiezan a buscar a qué parte se esta refiriendo y no sé lo que el orador

esta tratando de decir.

Entonces una de las cosas que pueden tratar de hacer es revelar parte
de lo visual de apoco, o si van a hablar de un fragmento especifico de
esta imagen pueden hacer algo como esto, resaltar parte de la pantalla o
hacer un recuadro, una linea en una parte de la pantalla. Esas son
ayudas que les permiten resaltar la parte a la que se estan refiriendo a

pesar de que esa imagen visual sea muy compleja.

Espero que esto tenga sentido, hay que evitar mucho texto y hay que

evitar también imagenes con mucha complejidad.

Otra cosa que pueden hacer es ponerle animacién a una parte de la
diapositiva. Por ejemplo, si yo quiero mostrar una parte de esta imagen,
puedo tapar con todo un recuadro blanco y si quiero mostrar un poquito

mas de la imagen puedo agregarle animacién para que se vaya
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revelando la informaciéon dentro de PowerPoint y permito que el

espectador vaya viendo parte por parte esta diapositiva, en lugar de

tener toda la imagen al mismo tiempo, de una sola vez.

Espero que esto tenga sentido para ustedes. Esto es curioso, éno?
Porque no es un problema nuevo, es algo con lo que venimos lidiando

desde hace mucho tiempo.

En los afios 90’ se creé un utilitario que permitia dibujar en la
computadora porque era importante tener la posibilidad de
individualizar o resaltar determinadas cosas en la pantalla. Entonces
vemos que en el contexto de las presentaciones en linea esto cobra

nuevamente importancia.

Por ultimo, con respecto a las diapositivas quiero hablarles de la
accesibilidad. Hay varios aspectos para destacar, ustedes pueden crear
para sus imagenes un texto alternativo, ustedes pueden crear una

imagen en PowerPoint y pueden poner texto alternativo.

Y aunque esto se convierta a un PPT, este texto alternativo, todo eso
gue ustedes ingresaron va a quedar preservado en la PPT. Entonces la

gente puede seguir la imagen e ir leyendo al mismo tiempo.

El otro aspecto de la accesibilidad tiene que ver con el contraste, es muy
facil crear colores que sean dificiles de distinguir, ustedes van a ver que
los monitores empiezan a fallar, entonces es muy dificil a veces

distinguir el texto en un PowerPoint que no tiene suficiente contraste.

Hay un sitio web muy util que se llama colorface.co, ustedes pueden
ingresar a ese sitio y especificar cdmo quieren definir el color, el color de

fondo... El color de fondo, por ejemplo, para elegirlo les permite aqui
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CLAUDIA RUIZ:

SEBASTIEN BACHOLLET:

generar una paleta de colores que va a funcionar encima de ese color y
que va a ser compatible con las normas necesarias para que también

esto sea accesible para las personas con discapacidad visual.

O sea, cuando ustedes estan trabajando con estos colores tienen que
pensar en el contraste de la presentacion. Lo que queria hacer aqui
entonces era tomar las preguntas que puedan tener con respecto al

disefo de la presentacidn y después vamos a ver la presentacién en si.

Quiero ver entonces ahora en el Zoom si hay preguntas... Levanten la

mano si tienen una pregunta que quieran hacer en este momento.

Adelante, Sébastien.

Gracias. Primero, queria asegurarme de que cuando usted habla de PPT
me parece que usted queria decir PDF, cuando el personal cambié de

PPT a PDF, creo que eso fue lo que quiso decir.

Me gusta su presentacion, pero nosotros insistimos en la utilizacién del
RTT, entonces para mi, me parece que esto es lo opuesto de lo que
usted estd tratando de decir porque nosotros tenemos que seguir un
texto, que es lo mismo que el hombre o la mujer estén hablando y me
parece que esto estda un poco en contradiccién, écomo hacemos

entonces con esto?
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JONATHAN ZUCK:

DECIMA COREA:

Bueno, este mundo es imperfecto, Sébastien, sin duda y el hecho de que
tenemos muchos idiomas lo hace mas complicado todavia; obviamente,
la clave aqui es si yo recomendaria que no leamos la transcripcion, salvo
gue sea necesario y en ese caso reducir el volumen normal o quizas

tratar de apagarlo completamente.

Cuando hicimos la muestra del nuevo sistema de traduccion, lo que se
puede hacer como caracteristica es silenciar el audio original y lo mismo
ocurre cuando uno lee una transcripcion, si uno trata de leer y escuchar
al mismo tiempo, va a escuchar dos voces en su cabeza en lugar de una.
En la medida de lo posible, entonces si tratan de leer la presentacién
pueden bajar el volumen significativamente y si no quieren leer la
transcripcién lo pueden escuchar, pero hacer los dos me parece que es

muy problematico.

El beneficio que tiene la traduccién es que, uno ve exactamente lo que
se dice, con lo cual eso no ocurre cuando hay mucho texto en una
diapositiva. Hay gente que pone mucho texto y habla sobre el texto en la
diapositiva y la situacion es que lo que leen en la cabeza es lo mismo que

lo que estan leyendo y eso genera incluso mas confusion.

Veo que tiene la mano levantada Decima.

Gracias, Jonathan, es muy informativo. Quisiera una aclaracién que tiene
que ver con el texto alternativo, ¢podria por favor poner esa diapositiva

otra vez?

Page 10 of 41



CBWG: Creating Promotional Videos E S

JONATHAN ZUCK:

DECIMA COREA:

JONATHAN ZUCK:

DECIMA COREA:

JONATHAN ZUCK:

Perddn, estaba en silencio. ¢Lo pueden ver ahora?

Si, podemos.

¢Cual es su pregunta? No la estamos escuchando por alguna razén.

Hice lo que hizo usted, me habia puesto en silencio, perdén. No era
tanto una pregunta, sino lo que queria era que lo explique un poco mas
porque estaba tomando notas, me vi ocupada con eso y me parece que

me pasé por alto algo de lo que usted dijo aqui.

No hay problema. Hablamos entonces un poco sobre la accesibilidad y
como hacer que la presentacién esté disponible a la mayor cantidad de
gente posible. Si hay un area especifica para aquellos que tienen
problemas visuales y que les resulta dificil descargar la presentacién de

PowerPoint, incluso en un formato de PDF que genera el personal.

Y si ustedes hicieron eso, empiezan a utilizar texto alternativo con todas
las imagenes y ponen una descripcién de qué es lo que significa la
imagen, potencialmente ellos lo podrdn seguir con un lector de pantalla
y podran tener una descripcion de la imagen que va a estar en la

pantalla, en esa diapositiva en particular.

Ese es el beneficio, que cuando uno crea diapositivas para

presentaciones antes de darsela al personal, pueden hacer clic derecho
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DECIMA COREA:

JONATHAN ZUCK:

SARAH KIDEN:

JONATHAN ZUCK:

SARAH KIDEN:

en las imagenes y al seleccionar Alt+T pueden poner una descripcidn de

esa imagen.

Si, es muy claro. Le agradezco que me lo haya explicado asi.

¢Alguna otra pregunta sobre el disefio en si de la presentacién? No veo

ninguna mano levantada... Tiene la mano levantada Sarah Kiden.

Tengo una pregunta sobre el texto, si usted estd creando unas
diapositivas que van a usar un grupo de personas, por ejemplo, aquellas
en las que estamos trabajando para At-Large, éicomo hariamos eso?
Tengo la sensacion de que la explicacién y la interpretacidon que todos
han dado de las imagenes serian diferente, cada interpretaciéon es

distinta, ¢no?

Si entiendo la pregunta bien, ¢usted estad hablando de la descripcion de

la imagen en la pregunta o en diapositivas con mucho texto?

Estoy hablando de diapositivas con mucho texto, pero si uno reemplaza
imagenes y utiliza esta diapositiva con un grupo de personas, por
ejemplo... Yo sé que actualmente debe estar trabajando en crear
diapositivas que la gente pueda usar mientras hace presentaciones

sobre At-Large.
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JONATHAN ZUCK:

SARAH KIDEN:

JONATHAN ZUCK:

¢Cémo hariamos eso entonces si utiliza las presentaciones con un

grupo?

En PowerPoint o Keynote o en Google Slides esta la posibilidad de tener
notas asociadas con las diapositivas, entonces en la seccion de notas se
pueden usar las vifietas o los comentarios que quieran sobre esas
diapositivas e incluso pueden poner cuando hacer clic, si es que van a ir
apareciendo los comentarios en esas notas y esa es la mejor manera de
crear notas para la presentacion, en lugar de convertir las diapositivas en

notas.

Porque si uno trata de crear diapositivas que sean amplias para la charla,
hay gente que lo llama “un argumento” especificamente. Entonces si
gueremos tener texto descriptivo o notas y colocarlo en la seccion de
notas lo podemos hacer y si no tenemos que, digamos, confiar en que la

gente nosva a escuchar.

Diria que dejen las notas fuera de la diapositiva para que la diapositiva

simplemente complemente, éles parece bien?

Si, muchas gracias.

Alberto, adelante. Adelante, Alberto, lo escuchamos.

éAlberto? No lo estamos escuchando. Ahora si, adelante por favor.
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ALBERTO SOTO:

JONATHAN ZUCK:

Gracias, Jonathan, el caso es el siguiente. Yo entiendo perfectamente y
trato de no utilizar texto porque basicamente lo que pongo es una guia
para mi y que sirva para que el educando entienda, el caso son aquellas
presentaciones que muchas veces tenemos pocos educandos en la
sesion, entonces hay que dejarlas en algun lugar para que las puedan ver

y entenderlas.

Cuando las hacemos asi yo no sé si las notas alcanzarian para reemplazar
todo lo que yo voy hablando frente a una diapositiva que no tiene todo
lo que yo estoy diciendo, solamente son guias para eso. Insisto, el
problema es solamente para aquellas presentaciones que tienen que
quedar y que tienen que ser vistas por gente que no estuvo presente.

Gracias.

Gracias, Alberto. Es una buena pregunta y esta es una de las cosas mas
interesantes, yo diria que la pregunta que me hacen mas
frecuentemente en presentaciones de ICANN es si las diapositivas estan
disponibles. Y si alguien hace esa pregunta quiere decir que las

diapositivas estan tratando de hacer demasiado.

Las diapositivas no deberian ser una cosa en si misma porque si no,
épara qué lo necesitamos a usted? La gente esta ahi para verlo a usted
dar una presentacion, si ustedes quieren que ellos lean algo después

cree un documento y puede incluir esas imagenes en ese documento.

Pero para responder a su pregunta, se puede poner lo que uno quiera en
las notas que incluso después se pueden imprimir y se puede indicar cuadl

es la diapositiva y se puede incluso crear todo un script para la
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presentacién que esta incluida dentro del PowerPoint. Y esto se puede

guardar como un PDF también o incluso se puede compartir las

diapositivas de PowerPoint o de Keynote en si.

Yo entiendo todas estas preguntas, pero este es el hecho en si, si
tenemos demasiado texto en la diapositiva la gente no los va a escuchar
a ustedes hablar. Todo el mundo es imperfecto, pero lo importante es
qgue, cuando uno pone demasiado texto en la diapositiva eso no

funciona.

Si estamos pensando en gente que lee la diapositiva después de la
presentacién ya estamos sacrificando esa presentacién, el Unico
momento en que la gente escucha es cuando nos esta mirando, esta
viendo un grafico o una imagen relativamente simple. Espero que esto

haya sido claro.

¢Alguna otra pregunta? Muy bien, entonces ahora lo que quisiera hacer;
de ser posible, es hablar un poquito mds sobre las presentaciones. Una
vez que creamos estas lindas diapositivas, équé queremos que digan? Lo
primero que podemos considerar es a ustedes mismos, aqui yo defiendo
la idea de que uno tiene que dedicarle mucho tiempo a la cdmara y al

audio.

Pero uno tiene que tener una presentacién que la tiene que tratar del
mismo modo online, que la trataria en persona. Eso quiere decir que hay
gue peinarse bien, no estar peinado estilo COVID y todas esas cosas,
incluso uno puedo usar un short, pero lo importante es tratar de verse
bien. Esto es lo mejor que puedo hacer, pido disculpas, pero presentarse

de la mejor manera posible para la presentacion.
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Porque lo que yo defiendo es que el 75% del tiempo durante la

presentacién la gente los esta mirando a ustedes, no a las diapositivas.
Hagan lo que tengan que hacer para sentirse confiados y listos para
presentar en la cdmara porque estan en camara. Y esto es algo para

recordar.

Lo siguiente que quiero mencionarles brevemente es la luz, en otras
palabras, équé tenemos que hacer para vernos nosotros mismos un
poco mejor? Yo hace poco estuve en una llamada de Webex y di una
descripcidn a alguien que estaba planeando otra conferencia y a mi lo
que se me ocurrié es que, habia muchas personas que tenian un
escritorio frente a una pared vy si estd asi, normalmente no hay buena

luz.

Lo que ocurre en general es que la luz estd de fondo, si la fuente
fundamental de luz estad detras uno se va a ver muy oscuro en la cdmara,
entonces idealmente uno tiene que estar frente a la fuente de luz. Lo
mejor posible, en realidad, es colocarse frente a una ventana que mire
hacia el norte porque una ventana que mire hacia el norte nos da luz de

sol indirecta.

Esto podria ser lo opuesto en Australia, Cheryl, no me tiene que corregir,
pero en el hemisferio norte si uno mira una ventana que mira hacia el
norte no recibe luz directa, sino que recibe una luz mds suave y de esa

manera tiene una iluminacién un poco mejor, mas agradable.

Si no tienen una ventana o como suele ocurrir en las reuniones de
ICANN, es en la noche, es posible que uno tenga que complementar con

luz artificial, pero lo que no debemos hacer es colocar una luz muy
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fuerte en la cara porque el resultado se va a ver un poco como esto.

Tendrian que tratar de...

Este es el resultado entonces si uno coloca una lampara, se ve muy
brillante, con un poco de sombras, con contraste y esto es por dos
razones. Uno, es que la fuente de luz es pequefia y, ademas, no esta muy
difusa, es una luz un poco dura y la luz solar es muy parecida a esto, a

pesar de que el sol es grande, tenemos una fuente de luz muy pequena.

Entonces si estamos utilizando una lampara de escritorio o algo parecido
para la presentacion y el escritorio estd contra la pared, lo que yo les
recomiendo es que apunten la luz hacia la pared. Si apuntan esa luz
entonces hacia la pared, van a tener una luz mas agradable porque van a
crear una luz difusa, una fuente de luz mas difusa, mas grande y la gente

los puede ver mejor.

Hay que asegurarse de que la luz principal en la sala esté sobre ustedes y
no detras de ustedes en la medida de lo posible cuando estan dando una
presentacidn. Por supuesto, yo a veces me vuelvo un poco loco, esta es
mi configuracion, aqui es donde tengo la luz que yo quiero, en este
escritorio donde estoy parado, pero de nuevo, que estén ustedes frente
a una ventana... Todas estas cosas les van a resultar muy utiles sin lugar

a dudas.

Esta es una parte importante cuando uno da una presentacion, es decir,
tratar de iluminar de la mejor manera posible. Lo otro que ustedes van a

notar es lo siguiente.

Es que, cuando la gente utiliza esa caracteristica de Zoom que les

permite poner un fondo porque no quiere mostrar lo que esta detras de
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ellos, muchas veces uno ve un problema que se ve como esto, donde la

gente se evapora del marco porque tienen un fondo que es un poco

desigual por detras.

Yo les recomiendo que no utilicen fondos virtuales porque lo Unico que
hacen es crear una especie de animacién alrededor de la cabeza, donde
hay partes que van a ir desapareciendo cuando uno se mueve, etc. Y es
simplemente una distraccién de aquello en lo que ustedes quieren estar
hablando y lo que no necesitamos precisamente es mas distracciones de
las que ya la gente recibe en Skype, por teléfono de todo lo que esta

sucediendo.

Idealmente entonces no utilicen un fondo, si van a usar un fondo virtual
lo mejor es poner una pantalla verde y hacer que Zoom se vea de mejor
manera, es decir, que pongamos esa pantalla verde que no tiene que ser
algo muy caro, simplemente una tela de color verde, que puede ser
incluso una sabana, siempre que el color no esté en la ropa o algo asi y

en ese caso Zoom lo puede tomar.

Es decir, que entonces una pantalla verde les va a permitir que quede
mas claro y si no asegurense de estar frente a una superficie, coloquen
una pared quizas detras de ustedes para que la camara que utiliza Zoom
pueda determinar cémo tomar el fondo y que no considere que ustedes
se estdn como evaporando, pero mi gran recomendacién es que hagan

todo eso.

Yo quiero felicitar a alguien de la dltima reunidon de ICANN, Sébastien
Bachollet, que simplemente puso las cosas un poco mas prolijas y ese
fue el fondo de su presentacion, eso fue muy agradable, no desaparecia

él del marco mientras hablaba y por eso les recomiendo que creen un
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fondo agradable para el video, en lugar de utilizar estos fondos virtuales

porgue sin una pantalla verde simplemente no se ven bien.

Otra cosa que queria que tuvieran en cuenta cuando hacen una
presentacidn es que, si ustedes se fijan en las personas que exponen van
a darse cuenta de dos caracteristicas. En primer lugar, que estan de pie

y, en segundo lugar, que van adelantando sus propias diapositivas.

Si ustedes miran la mano y acd pueden ver Algor, a Steve Jobs, ellos
estan haciendo avanzar su propia presentacion, esto es muy importante.
A veces es comodo decirle al personal que vayan adelantando las
diapositivas y estan trabajando sobre un PDF, eso significa que no
pueden mostrarles una cierta fluidez solamente a una diapositiva

estatica.

Entonces si ustedes quieren mostrar una parte tienen que crear
diapositivas diferentes, lo pueden hacer, pero es mas dificil y, ademas,
también esto molesta, éno? En la exposicion, si ustedes no tienen
control de sus propias diapositivas es dificil mantener la continuidad, a
veces se pierden, dicen: “A ver, esa no es la diapositiva. O, éen qué

diapositiva estoy?”

Entonces les recomiendo que no deleguen esa tarea a otra persona, en
la medida de lo posible mientras hacen una presentacién también es
importante que se mantengan de pie. Si cuando lo hacian en forma
presencial veiamos a tantos oradores de pie, eso es por algin motivo
porque fluye mejor el aire y también pensamos mejor cuando estamos

de pie.
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En inglés se dice que tal persona piensa mejor cuando estd de pie,
bueno, eso es porque hay una cuestién bioldgica también que tiene que
ver con eso. Fijense, yo estoy de pie aqui para hablarles a ustedes, en la
medida de lo posible, si ustedes pueden hacerlo hagan algunas pruebas,
pongan algunos libros y traten de asegurarse de estar de pie para hacer

su exposicion.

Otra cosa que es dificil para nosotros hacer, pero que es sumamente
importante, es que en el mundo en linea es mas dificil poder ver el
publico, uno quiere conocer las reacciones del publico, entonces es

importante porque uno mira fijo a las imagenes que estan alli en Zoom.

Muchas veces las personas no aparecen alli, uno termina mirando el
chat, pero no se puede hacer contacto visual, en la medida de lo posible
es importante que miren directamente al lente de la cdmara. Cuando
ustedes miran para abajo para ver qué otra cosa estd pasando en Zoom,
parece que ustedes se estdn quedando dormidos y eso no queremos
gue pase, queremos que el publico se mantenga alerta, prestandonos

atencion.

Por ejemplo, a ver si lo puedo mostrar. Aqui tengo yo mi cdmara, si yo
estoy mirando asi y si les hablé mientras miro para abajo, esto no queda
muy bien, éno? Mientras doy la presentacidén y es simplemente porque

estoy verificando lo que pasa en el chat.

En la medida de lo posible hay que mirar fijo a la cdmara. También en la
medida de lo posible, como les decia, miren directo a la cdmara a

medida que van avanzando.
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Uno de los trucos que he visto es que, ustedes pueden tomar un CD o un
DVD antiguo y colgarlo por encima de la camara para que ustedes
puedan verse reflejados en ese espejo para ver cdmo aparecen ustedes
en la pantalla, en lugar de tener que buscarse en la imagen en Zoom,

para ver como estd saliendo todo.

Pero siempre recuerden que lo que queremos es que miren fijo a la
camara, si tienen que verificar algin apunte que tengan, haganlo, o
pueden mirar a un costado y luego colgarlo por encima de la camara
para que ustedes puedan verse reflejados en ese espejo para ver cdmo
se ve, como aparecen ustedes en la pantalla, en lugar de tener que

buscarse en la imagen en Zoom para ver como esta saliendo todo.

Pero siempre recuerden que, lo que queremos es que miren fijo a la
camara. Si tienen que verificar algun apunte que tengan, haganlo,

pueden mirar a un costado y luego volver a mirar al publico.

Si estuvieran en un estudio de television muchas veces verian que se
pone algo delante de ustedes, lo llaman un monitor que hace que
mucho empiecen a cambiar de direccidn de la mirada, ¢no? Entonces yo
siempre pido que lo apaguen, eso en el mundo en linea es muy malo,

entonces traten de mantener la vista fija en la camara.

Y otra cosa que también recomiendo es que preparen y ensayen su
presentacién, hemos creado presentaciones con 500 diapositivas
diferentes, pensamos que la vamos a hacer a tiempo y nunca llegamos,
éno? Esto es lo irdnico porque nosotros nos convencemos de que
podemos hacer todo, la presentacion, cubrir 30 diapositivas y después

no nos alcanza el tiempo.
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EDUARDO DIAZ:

JONATHAN ZUCK:

Entonces practiquenla, fijense cuanto tiempo les lleva la exposicion y si
les toma mas tiempo del tiempo que les asignaron, saquen algunas
diapositivas, tienen que pensar en cinco minutos por diapositiva como
buena regla general, entonces no creen mas diapositivas de las que
puedan cubrir porque van a estar explicando las cosas a medias, van a
tener diapositivas llenas de texto mientras ustedes las van pasando

demasiado rapido, se van a ir acelerando y eso no ayuda.

Estos son simplemente algunos consejos con respecto a como hacer una
mejor exposiciéon de una presentacion en linea, éno? Y ahora me
gustaria dar lugar a alguna pregunta. Veo que no hay preguntas, me

parece que todo tiene mucho sentido.

Yo si tengo una pregunta. A veces yo preparo una suerte de guion como
el que usted mencionaba y dice que tengo que mirar a la cdmara, pero
muchas veces no tenemos la computadora delante de uno, si tenemos
que leer algo, éddnde lo ponemos? ¢Detras de la camara? éPor debajo?
Porque nunca vamos a mirar a la cdmara si tenemos que leer de algin

documento.

Bueno, yo no recomiendo que lean un guion para dar toda su
presentacidén, a menos que no les quede otra alternativa y, en ese caso,
si tienen que hacerlo ustedes pueden crear con un vidrio y con una caja
de zapatos algo que les permita colgarlo cerca de su cdmara para sujetar
ese discurso y pueda mirar a la cdmara y leer ese documento al mismo

tiempo.
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EDUARDO DIAZ:

JONATHAN ZUCK:

SEBASTIEN BACHOLLET:

JONATHAN ZUCK:

Esto es lo que hacen muchos cuando leen noticias, lo importante es,
épara qué vamos a tener una camara si estamos dedicando todo el
tiempo a mirar para abajo? Entonces admito que es dificil y si quieren
ustedes pueden mover la presentacién asi a un lado y pueden tener sus
apuntes o sus documentos cerca como para tener que mirar un poquito

para abaja nada mas, bajar la mirada un poquito, pero no es lo ideal.

Lo ideal es que tengan apuntes, no todo un guion y que puedan mirarlo
un segundito y volver a mirar la cdmara para continuar hablando, en
lugar de ir leyendo todo el tiempo hagan una pausa, miren, consulten

4

sus apuntes “équé viene después?” Levanten la mirada y vuelvan a

hablarle a la pantalla.

Muy bien, gracias.

Sébastien...

Gracias, Jonathan. Puse una pregunta en el chat, pero tal vez hablé de...
¢Como se llama dispositivo? [¢Telestrator?] Supongo que en francés es
cuando uno tiene un guion, lo lee y se va reproduciendo, épuede

explicar de qué se trata ese dispositivo del que habla?

En realidad es un Teleprdnter no un Telestrator, el Telestrator es algo

gue se usa para dibujar, por ejemplo, una jugada de algin deporte, ese
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SEBASTIEN BACHOLLET:

JONATHAN ZUCK:

es un Telestrator. Yo me refiero mds a un Teleprdnter, que es como esto

basicamente.

Pueden fijarse aqui, abajo hay un discurso que se va reflejando en un
vidrio y ustedes pueden estar leyendo las letras y mirar la camara al
mismo tiempo, no sé cédmo se dice en francés, nosotros en inglés le

dirilamos Teleprénter.

¢Y es lo que usted sugiere que armemos, que configuremos con el CD?

¢0 es otra cosa?

No, el CD es para poder mirarse uno mismo mientras habla, si ustedes
ponen un CD por encima de la cdmara... A ver, si se los puedo mostrar, si

puedo volver.

Si yo pongo un CD como este esto me permite mirar a la cdmara, pero al
mismo tiempo ver mi imagen reflejada alli, algunos se sienten mas
comodos cuando se ven a si mismos mientras hablan, entonces es como
poner un espejo cerca de la cdmara para poder ver la cdmara al mismo

tiempo.

Eduardo pregunté sobre leer un guion, éno? Hacer toda la presentacién
en base a un guion, como hacen los presidentes cuando dan un discurso
delante de un publico muy grande. Hay dos vidrios aqui que tienen las

palabras, pero les permiten ver a través de esos vidrios.

Entonces lo que yo sugiero es este dispositivo que les permite que vaya

pasando su discurso, se va pasando hacia arriba mientras lo van leyendo
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CLAUDIA RUIZ:

EDUARDO DIAZ;

JONATHAN ZUCK:

y ustedes lo pueden leer, pero la camara estd detrds de un vidrio,
entonces la cdmara los va a captar a ustedes a pesar de que ustedes van

a estar fijando la vista en este texto. A ver si se los puedo mostrar.

Aqui tenemos otro ejemplo de qué aspecto tiene, ustedes pueden ver
gue la camara esta captando la imagen a través de ese vidrio y hay un
monitor abajo que refleja ese texto en este vidrio, entonces ustedes
pueden leer el discurso y mirar a la cdmara al mismo tiempo, pero a
menudo lo que es mejor que hagan es que no utilicen un discurso

escrito, solamente apuntes.

Entonces ahi les recomiendo que verifiquen los apuntes por unos
segundos y vuelvan a mirar a la cdmara. Al personal le digo que por favor
me avisen si hay alguna pregunta en el chat porque no estuve siguiendo
el chat, con esta presentacién bueno, no puedo distraerme mirando el
chat. Si hay alguna pregunta que me haya pasado por alto, por favor

haganmelo saber y con gusto la respondo.

Hola, Jonathan. No, no veo ninguna pregunta en el chat.

Solamente la mia que la puse sin querer.

Adelante, Eduardo.
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EDUARDO DIAZ:

JONATHAN ZUCK:

Usted habld de la mirada, ¢y qué pasa con la entonacion y la modulacién
de la voz? Eso es algo importante en una presentacién porque yo he
visto presentaciones en las que hablan de manera monétona todo al

mismo nivel.

Bueno, eso es cierto, una presentacion mds extensa, por supuesto, tiene
que incluir ese tema, éno? Mostrar entusiasmo cuando hay entusiasmo y
cuando uno hace una pregunta también elevar el tono de voz, por
supuesto, es importante no ser mondtono y a veces cuando uno lee de

un guion o de un discurso escrito pasa eso.

Entonces por eso es importante no hacerlo, uno tiende a leer muy

rapido sin suficiente variedad vocal.

Entonces idealmente tienen que tener apuntes y esa variabilidad vocal
va a surgir de manera mas natural, pero bueno, hay personas que
terminan hablando todo en el mismo tono simplemente porque la mitad
de su cerebro estd pensando en lo que tiene que decir y la otra mitad
simplemente esta diciendo, entonces cuanto mejor puedan hablar, mas
van a atraer la atencidn del publico, sobre todo a través de la entonacion

y de la vocalizacion.

¢Alguna pregunta mds? Bueno, no veo ninguna pregunta mads, asi que
vamos a continuar. Quiero hablar un poquito acerca de la tecnologia que
estoy utilizando para dar una presentacién como esta. Hay algunas cosas
gue pueden hacer en Zoom, lamentablemente una de las funciones que
Zoom no tiene y que seria sumamente util seria la de poder alternar

entre la cdmara y la pantalla compartida.
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Lamentablemente no tiene esa funcionalidad, sin embargo, a la derecha

hay un botdn que permite que el espectador si pueda alternar, entonces
es dificil, ¢no? Si ustedes quieren controlar cuando los ven a ustedes y

cuando ven su pantalla no lo pueden hacer, ellos si los pueden hacer.

Esta funcidn no estd disponible en Zoom, entonces en cambio lo que
terminan haciendo es compartir la pantalla, eligen lo que quieren
compartir, por ejemplo, acd estda mi diapositiva ahora ustedes estdn
viendo mi diapositiva y mi imagen queda a un lado, pero cuando yo
quiero que me vean a mi tengo que dejar de compartir pantalla y tengo

qgue mirar la cdmara nuevamente.

Entonces tengo que ir y venir. Y si quiero compartir de nuevo la pantalla
ni siquiera toma por defecto esa imagen que comparti antes, tengo que
buscarla y volver a compartirla. Entonces esa técnica es un poco
problematica, esa es una funcion que realmente le vendria muy bien a
Zoom, simplemente alternar para mostrar la cdAmara, mostrar la pantalla

y eso seria muy bueno si existiera esa funcionalidad.

Lo que si agregd Zoom es la posibilidad de poner sus diapositivas como
fondo virtual en la cdmara, lo cual es interesante porque no les genera
problemas con la pantalla, como les decia, que podia desaparecer su
rostro, éno? Algo que puedo hacer, si yo quisiera elegir eso, es ir a la
configuracién de video... No voy a compartir pantalla en la configuracién
de video, voy a fondos, fondo virtual y puedo cambiar cémo eso

funciona.

A ver, les quiero mostrar. Esto no. Dentro de “avanzados...” Creo que
solo en Windows porque alli hay una posibilidad de colocar las

diapositivas en el fondo como fondo virtual.
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ORADOR NO IDENTIFICADO:

JONATHAN ZUCK:

EDUARDO DIAZ:

Creo que eso hace en la parte de compartir pantalla.

Disculpen. Entonces si hago “compartir pantalla” y luego voy a
“avanzados” tenemos la posibilidad, donde dice “datos” de elegir
diapositivas como fondo virtual, entonces aqui podemos elegir la
diapositiva. Ahora entonces hago un video de fondo y acd me estd

tratando entonces de ponerme este fondo para mi.

Esta es una forma en la que yo podria aparecer en pantalla con las
diapositivas y esto es un recuadro, o sea que lo podemos mover, son
cosas que podemos hacer en Zoom, también me puedo hacer mas
grande. Si quieren manipularlo con el mouse pueden tener una
diapositiva blanca o alglin otro color y asi pueden encender y apagar la

camara, como forma de cambiar entre la diapositiva y la cdamara.

Pero, de nuevo, es a través de usar esta caracteristica de fondo virtual,
donde si el fondo no estd nivelado podemos ver que queda como medio
nublado y va a despareciendo, etc. Esto no es ideal, lo mejor seria tener

un solo feed de la cdmara y no tener un fondo virtual.

Esto esta dentro de Zoom sin utilizar ninguna herramienta de terceros.

Eduardo, ¢tiene una pregunta?

Si, me da curiosidad saber. Cuando yo miro mi Zoom; quizas es solo el

mio, lo veo como un todo en el medio, éno? ¢ COmo hace usted eso?
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JONATHAN ZUCK:

Es una buena pregunta. Cuando empezamos yo le pedi a Claudia que
ponga fijo mi video como pin, entonces ahi podemos hacer que el ID de
una persona en particular sea la camara principal, entonces en vez de
cambiar cada vez que habla alguien si lo ponemos con un pin queda fijo
en el orador que estad hablando. Esto es algo importante que hacemos a
través del feed de video, es decir, ponemos el video como fijo para el

anfitridn de la llamada queda mejor.

Entonces lo que ustedes vieron que yo estaba haciendo fue,
rapidamente, alternar entre mi diapositiva, mi orador e incluso le mostré
a la cdmara un plano como este para que ustedes pudiesen ver mejor,
también podemos hacer picture right picture y lo podemos mostrar al
mismo momento que la cdmara y todo esto se hace con un software que

se llama virtual camera, es decir, un software de cdmara virtual.

Lo que hace este software de cdmara virtual es permitir de alguna
manera interceder entre la cdmara y Zoom, es un software que estd en
el medio entre la cdmara web real y Zoom, y les permite agregar graficos
al resultado de la cdmara que ustedes quieren ver. Esto permite
entonces, rdpidamente, alternar entre estas distintas vistas porque

estamos utilizando software de camaras virtuales.

La forma en la que la mayor parte de estos softwares de cdmara virtual
funciona... Esto entonces es el software que uso yo que se llama
ManyCam, es un producto comercial, algunos lo llaman un producto

Premium porque tiene unas capacidades mas avanzadas.
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Lo que van a ver es que en la parte de abajo aparece lo que se

denominan escenas, yo configuro estas escenas individualmente. La
primera es mi diapositiva, supongamos que si yo quiero que aparezca la
diapositiva y después quiero aparecer yo va intercalando entre la
diapositiva y la cdmara, esta es la camara del costado, este es mi
navegador donde tengo guardado los colores, esta de aqui cambia hacia

la vista donde tengo lo que se llama picture in picture.

Y esto entonces es lo que puedo agregar al feed del video y lo pueden
ver directamente por encima del video en Zoom. Lo que estan viendo
entonces es una versién mds pequefia de mi cdmara donde ven el
resultado y en la parte de compartir pantalla ven cémo funcionan estas

camaras.

Esto entonces se puede colocar en un atajo del teclado, por ejemplo, si
hago “command 1” voy a esta diapositiva, si hago “command 3” voy a la
vista del costado, lo puedo ir entonces configurando para estos atajos y
tener aqui una consola para elegir cuales son los atajos que quiero y
para ir cambiando cada escena. No estoy haciendo un uso muy intenso
de esta funcionalidad aqui, simplemente lo estoy usando de una manera

de intercalar, intercambiar entre las distintas escenas.

Agui entonces estan mis diapositivas, aca hay otra vista de la cdmara, el
navegador que tiene los colores y luego también el Teleprdnter. Estas
son todas las cosas que estoy usando, aqui hay una escena que fue

utilizando la cdmara de face time en mi MacBook.

Estoy usando funcionalidades muy simples y en muchas otras puedo
tener distintos tipos de capas de animacién, puedo poner texto en la

pantalla en si.
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Si voy a “mis seteos” puedo agregar una nueva capa, puedo agregar

también otra camara, archivos de medios, una presentacion, un video de
YouTube. Estas son todas cosas que puedo hacer y puedo poner una

super imposicion también por encima del video.

Espero que esto les parezca bien. Este software entonces se llama un
software de cdmara virtual y hay muchos softwares de este tipo que
estan disponibles en el mundo. Como yo dije, estoy usando un paquete
gue se llama ManyCam, pero hicimos un taller antes utilizando una que
se llama SplitCam, que es un software de cdmara virtual completamente
gratis que funciona de la misma manera y uno puede intercambiar entre

ellos, intercalarlos.

Y ese feed puede venir por encima de la cdmara, es decir, que uno nunca
deja de compartir la pantalla. Como les mostré en ManyCam todo esto
viene a través de mi camara de Zoom y eso que hace con software de
camara virtual. En la pagina Wiki en la descripcion de la sesién incluf
varios paquetes de programas que brindan esa funcionalidad, el que
esta disponible en la mayoria de las plataformas se llama OBS Studio y lo

utilizamos en Linux, Mac y Windows.

Puede ser un programa un poco dificil de utilizar y de aprender, pero es
la mejor solucidn si usan Linux, si usan Mac o Windows tienen muchas
opciones y ahi también hay varias, tanto lo que son gratuitos como los
gue son Freemium, es decir, entre gratuitos y Premium, uno puede
tener mds caracteristicas si paga un poco mas, pero ambos funcionan en

Windows y Mac, los recomiendo ampliamente.

Algo nuevo en el mercado es Prezi, no sé cuanto de ustedes recuerdan

ese software que se llama Prezi, pero Prezi fue una especie de
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EDUARDO DIAZ:

JONATHAN ZUCK:

competidor de PowerPoint que les permitia hacer Zoom y generar
animaciones en las presentaciones y darle una orientacién menos

vinculada con la diapositiva a la presentacion.

Y ahora ellos agregaron capacidades de camaras virtuales a Prezi y eso
funciona muy bien, pueden dejar un espacio para la parte donde quieran
ser vistos y pueden tener la presentacién también alli, puede haber una
linea de tiempo en la parte de debajo de la pantalla durante toda la
presentacién. Y si hacen clic en “distintos aspectos” de esta linea de

tiempo va a aparecer la informacién en la pantalla en cada momento.

Esa es tecnologia que yo recomiendo ampliamente para hacer uso de
sus presentaciones. Si ustedes le piden al orador que fije la pantalla o
qgue fije su cdmara esa es la forma mds bdsica para compartir la
presentacién y el video, no tienen que usar ninguna de esas
caracteristicas raras, simplemente van intercambiando entre uno y el

otro cuando hacen la presentacion.

Y ahora si puedo responder preguntas, Eduardo, é{es una mano nueva?

Yo estaba teniendo dos conversaciones ahora porque le video esta fuera
de escena de su voz, pero creo que el software que usted estd usando

estad haciendo que eso ocurra.

Si, puede ser que esté corriendo demasiados programas juntos para
demostrarles un poco, normalmente uno no tiene este problema si no

esta haciendo funcionar multiples cdmaras al mismo tiempo, ¢no?
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EDUARDO DIAZ:

JONATHAN ZUCK:

EDUARDO DIAZ:

JONATHAN ZUCK:

Debo decir que también tenemos la posibilidad de crear un retraso en el
audio si el audio estd llegando antes que el video, eso también se incluye
en los paquetes de software de cdmara, les permite poder sincronizarlo

bien.

Ahora es incluso mas lento que antes.

Si, quizas es porque tenia demasiados programas abiertos. ¢Hay alguna

otra pregunta?

Si, usted sigue sin estar sincronizado, pero no importa.

Si, es que tengo demasiadas cosas conectadas. ¢Hay alguna otra
pregunta sobre las presentaciones, la tecnologia, etc.? En la ultima
reunion hicimos un taller sobre la utilizacion de cdmaras web, lo
podemos hacer de nuevo si quieren para que tengan la posibilidad de

probarlo.

Espero no haber estado desincronizado durante mucho tiempo. éHay
mas preguntas? Muy bien, supongo que eso es todo, les gradezco a
todos por haber venido y puedo ayudar a quien lo necesite porque me
gustaria ver que las presentaciones mejoren en las reuniones de la

ICANN, cuando uno estda sentado 40 horas cada vez frente a la
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CLAUDIA RUIZ:

JONATHAN ZUCK:

OLIVIER CREPIN-LEBLOND:

JONATHAN ZUCK:

computadora y podria ser dificil dedicarle mucho tiempo a una reunién

de la ICANN a buscar algo en particular, quizas algo como esto.

Jonathan, Olivier tiene la mano levantada.

Olivier...

Tengo una pregunta rapida sobre los fondos. Antes de que Zoom
empezara a implementar la posibilidad de tener fondos virtuales habia
mucha discusién sobre qué es lo que uno tendria que tener en la parte
de atras cuando uno esta hablando como fondo. Sé que usar un fondo es
bastante simple, usted no esta ahora utilizando un fondo virtual y de

todos modos...

Quisiera saber cudl es el potencial de los fondos virtuales, cuando uno lo
enciende uno tiene una menor pixelaciéon o quizas creo que en vez de
HD uno tiene menos pixelacion, quisiera saber si, ¢hay alguna
recomendacién sobre esto? Si es mejor tener un fondo virtual, io no?

Etc...

Yo recomiendo que no usen los fondos virtuales porque terminan en esa
situacidn en la que parece que desaparecen y vuelven a parecer en la

presentacién, desaparecen algunas partes del cuerpo, eso realmente
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OLIVIER CREPIN-LEBLOND:

JONATHAN ZUCK:

OLIVIER CREPIN-LEBLOND:

JONATHAN ZUCK:

distrae mucho y es algo que no quieren que ocurra en la presentacion,

no quieren verse de esa manera.

Creo que si tienen algo como esto cuando estdn dando una
presentacién, esto termina siendo una distraccién de la presentacién y
ya hay suficientes distracciones, asi que recomiendo enfaticamente no
utilizar fondos virtuales, pero si quieren utilizar un fondo virtual les
recomiendo que pongan una pantalla verde y no permitan que Zoom
trate de simular que tienen una pantalla verde detras de ustedes, si les

parece bien.

Muchas gracias, Jonathan.

Estos fondos virtuales que estan disefiados para las reuniones ni siquiera
los utilizaria, a menos que tengan una pared plana porque no les
permite tampoco moverse hacia adelante o hacia atrds, yo recomiendo
gue para eso pongan una pantalla verde creada con una tela verde,

colgada detras de ustedes. ¢ Alguna pregunta mas?

Tengo otra pregunta.

Si, adelante.
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OLIVIER CREPIN-LEBLOND:

JONATHAN ZUCK:

Tengo otra pregunta que tiene que ver con la presentacién de
diapositivas en si mismas, por supuesto, es importante tener poco texto,
etc., pero hay una pregunta, élas diapositivas claras son mejores que las
oscuras? Cuando uno presenta en publico esas presentaciones suelen
decirles que las oscuras no se ven a la distancia, eso en un ambito

presencial, pero ahora en Zoom hay tantas opciones.

Podemos tener fondo blanco con letras negras, pero bueno, écual es su

opinién?

Aca la cuestidn principal es el contraste, por eso les mostraba ese sitio,
no importa cudl es el fondo que quieran poner va a estar bien, pero si
tienen que asegurarse de elegir un texto que se vea bien sobre ese
fondo. A ver, me parece que estoy teniendo un poquito de caida de

conexidn, me parece que el internet estd generando algunas demoras.

Yo les mostraba ese sitio “color face” ustedes ingresan y eligen el color
de fondo de la diapositiva, puede ser el que quieran, yo puedo decir que
quiero que sea azul y ustedes enseguida se dan cuenta que con el texto
negro no funciona bien esto, es dificil leer lo que dice ese texto negro
sobre este fondo azul, pero si digo que genere una paleta de colores me

va a dar opciones con colores que si van a funcionar.

Entonces puedo elegir entre ellos, esto ha sido disefiado para que el
texto tenga suficiente contraste y ustedes pueden ver aqui en el
extremo cual es la relacion de contraste establecido por la 3WC,
entonces pueden aprovechar esos colores en las diapositivas con el

contraste y asegurarse de que sean visibles.
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OLIVIER CREPIN-LEBLOND:

JONATHAN ZUCK:

OLIVIER CREPIN-LEBLOND:

Pueden tener una variante del texto purpura y les puede dar esta
opcién. Entonces yo recomiendo que entren a colorface.co y que
jueguen un poquito con los colores para armarse un aplantilla que le

sirva.

Yo queria preguntar si hay algin color que haya que evitar, a eso

apuntaba mi pregunta. ¢Algun color que deberiamos evitar?

No, no creo que los colores sean un problema, por supuesto, que hay
colores que tienen alta luminiscencia, como hay un verde que tal vez no
sirva como fondo porque puede lastimar un poco la vista, pero tienen
que ser colores mas opacos, no tanto brillantes como el amarillo o un

verde flUor, pero lo mas importante mas que el color es el contraste.

éAlguna pregunta mas? Como les dije, siéntanse libres de contactarme
para hablar de estos temas, yo puedo echarle un vistazo a las
presentaciones que ustedes vayan generando y ayudarlos a que sean
menos pesadas en cuanto al texto, que tengan mas contenido visual o

ayudarlos para que el contenido se vaya viendo de manera gradual.

Para poder mejorar todo de cara a la ICANN70 y mostrarle al resto de la

comunidad cémo vamos mejorando.

Jonathan, éme permite?
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OLIVIER CREPIN-LEBLOND:

JONATHAN ZUCK:

OLIVIER CREPIN-LEBLOND:

Cada vez que pregunto si hay alguna pregunta no me responde y

después espera e interviene.

Perddn. ¢Cudl es el tiempo ideal para mostrar una diapositiva? Porque
yo sé que a veces hay muchas diapositivas, que es como una avalancha
de diapositivas que uno le da al publico pensando que pueden pensar
que es interesante o divertido, pero después la gente me dice que los

agoté mostrandole todas esas diapositivas. ¢ Cual seria el tiempo?

Ese es el problema, las diapositivas agotan y cuando son complejas
todavia mas, entonces hay que tomar esas diapositivas complejas y
armarlas como en moddulos o graduales y tienen que ser bastantes
simples, no mas de 6 palabras o una Unica imagen y tan pronto esa
imagen tiene un impacto hay que volver a la camara y que la gente

vuelva a verlos a ustedes e la camara.

Lo importante es dar un discurso a la cdmara y poner las diapositivas
solamente como un accesorio que ayude a su discurso, ustedes no estan
alli para ayudar a las diapositivas, las diapositivas estdn ahi para

ayudarlos a ustedes.

Gracias.
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JONATHAN ZUCK:

JACQUELINE MORRIS:

JONATHAN ZUCK:

Les repito lo que dije antes. Piensen en armar su presentacién como si
no tuvieran acceso a diapositivas, escriban sus discursos como si no
tuvieran PowerPoint. Haganlo como lo harian normalmente, no abran
PowerPoint, finjan que no van a tener acceso a PowerPoint para hacer

su presentacion.

Escriban su presentacién de esa manera primero y después de haber
creado la presentacién abren PowerPoint y piensan en cémo
complementar esas palabras con lo visual o con humor, algo que tenga
impacto, pero piensen siempre en términos de hablar, dirigirse con

palabras al publico. Jacqueline, adelante.

Hola, Jonathan. Hay una pregunta en el chat que creo que es
importante, que tiene que ver con la interaccidon con los participantes,

¢algun consejo al respecto?

Bueno, eso es un problema que tenemos todos, éno? Cémo mejorar la
interaccion con los participantes. Creo que una de las mejores maneras
de hacerlo es a través de encuestas, de preguntas porque eso hace que

los participantes se mantengan interesados en la presentacion.

Dar una presentacién no es una actividad interactiva, no es como una
conversacién, es como un discurso y una vez que termind el discurso
ustedes responden preguntas o hacen una encuesta o a lo largo de la

presentacién van haciendo algunas consultas al publico.
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CLAUDIA RUIZ:

JONATHAN ZUCK:

CLAUDIA RUIZ:

Ustedes le estan transmitiendo un mensaje al publico y tiene menos que

ver con la interaccion y mas con la comprensidn. ¢Alguna pregunta mas?

Estoy totalmente de acuerdo Jacqueline, si, si pueden evitar usar los

fondos virtuales mejor.

Ya que hablamos de encuestas aqui y preguntas, tenemos una encuesta

nosotros.

Muy bien, entonces me despido y dejo de compartir pantalla.

Gracias. Bueno, les pido que se tomen unos momentos para completar
esta encuesta. Deberian poder ver alli las respuestas posibles, la primera
es, ¢como se enterd sobre este webinar? La segunda pregunta es, éen
gué region se encuentra ahora? Y pueden ir respondiendo las preguntas,

pasar a la siguiente una vez que respondieron una.

La tercera es, ¢Qué les parece el horario de este seminario web, 19:00
UTC? Si la duracién del seminario... Les dejo suficiente tiempo para

preguntas.

La siguiente pregunta es, éla presentacion es interesante? La siguiente
pregunta es, daprendieron algo con respecto a este seminario? Y la
Ultima, ¢quisieran participar en otro seminario web organizado por At-

Large? También en el chat inclui un enlace donde ustedes pueden
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[FIN DE LA TRANSCRIPCION]

contestar luego la encuesta y vamos a obtener sus respuestas luego.

Muchisimas gracias por su tiempo.

Muy bien, vamos a dar por finalizada esta reunién, muchisimas gracias
por responder a la encuesta, gracias por la participacién. Que disfruten

el resto del dia.
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